Mai 2000

Analyse macroeconomique,
financiere et sociale

du Maroc

DEPARTEMENT
DESPOLITIQUES ETETUDES

DIVISION DE LA MACRO-
ECONOMIE ET DESETUDES

AVERTISSEMENT : les analyses et conclusions
. de ce document sont formulées sous la respon-
Sarah Marniesse iy R p
sabilité de ses auteurs et ne refletent pas néces-
Bertrand Savoye ) : - ;
sairement le point de vue officiel de I'’Agengce
francaise de Développement.




Mai 2000

Analyse macroeconomique,
financiere et sociale

du Maroc

DEPARTEMENT
DESPOLITIQUES ETETUDES

DIVISION DE LA MACRO-
ECONOMIE ET DESETUDES

AVERTISSEMENT : les analyses et conclusions
. de ce document sont formulées sous la respon-
Sarah Marniesse iy R p
sabilité de ses auteurs et ne refletent pas néces-
Bertrand Savoye ) : - ;
sairement le point de vue officiel de I'’Agengce
francaise de Développement.







Remerciements

Ce rapport fait suite a une mission effectuée paM&rniesse et B. Savoye a Rabat et a
Casablanca du 29 novembre au 10 décembre 1999.

La mission a bénéficié d’'une remarquable préparagiod’'un suivi constant, tant au siege de
'AFD, en particulier de la part de M. Chausse, &liagence de Rabat et au bureau de
Proparco de Casablanca, de la part de MM. Genéagfeuil, Benhamou et La Cognata.

Les interlocuteurs rencontrés étaient de grandditéuet ils se sont prétés volontiers aux
entretiens. Par ailleurs, les attachés financieradvission économique et financiere prés de
I’Ambassade de France au Maroc ont apporté dequnécelais et conseils.






SOMMAIRE

Partie A. Performances macroéconomiques et perspestde I'économie marocaine....1

1- Une économie assainie, mais peu dyNamiQqUe...........ueeeereeeeeeeeerreerreeeeernnnnnnnnnnnnes 1
1.1. Des finances publiques équilibrées au prix d’bitrages contestables......................... 1.
1.1.1. Une amélioration SENSIDIE 0eS rECEtES o iiie it 2
1.1.2. Une croissance des dépenses maitriséeamditriment de I'investissement public :..........4
1.1.3. Un déficit budgétaire soutenable ... pour cemiole tEMPS 2 ......oeviieiiiiiiiree et e e 7
1.1.4. Efficacité de la gestion active de la dptBliqUe...........ccuvviiieiiiiiiiiie e 8
1.2. POlItIQUE MONBLAITE ... e ettt e e e et e e e e e e e eennr e e e e e e e e e s nnnnnneneeeeaeas 11
1.2.1. Une baisse sensible des taux d’intérét,réalsconséquences multiples ............... commmmmnnnn. 11
1.2.2. L'appréciation du dirham par rapport au €rflANCAIS ...........euveeeiiiiieiieeeeee s e e e e e e eeeeens 14
1.3. La Balance des Pai@mMentsS. .........ccoi i coiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiie e eeeeeeennennnnes 15
1.3.1. L’'aggravation récente du deéficit COMMEICIAl.............oocuriiiieiiiiiiiiee e 15
1.3.2. Compensé par les excédents de la balansedeéses et des transferts courants................. 18
1.3.3. Une balance des capitaux structurellemerBaentaires.............cooeeeeeieecivnvivvmmmmr e e ea e e e 18
1.4. Une croissance économique iNSUffISANLE ...ccccvvvvvviiiiiiiieiiiiiiieieveevv e 19
1.4.1. Le trend de la croissance Nnon agricole GBCIO............cccuiiieeiiiiiiiie e ceemeie e 19
1.4.2. Une économie insuffisamment COMPELITIVE............uvviieiiiiiiiiee e 22
1.4.3. De nombreuses branches d’activité en diffiCu..............coccieeiiiiii 25
1.4.4. La faiblesse des PME : un probléme plusitgtiflque quantitatif...................ooo o eeveeeennnn 29

2. Les perspectives a moyen terme :

dynamiques sectorielles et mise a niveau desS EMBEP ........ccveeeieeeeeeerreeeeeeeeeeennnns cmmn 33
2.1. Les dynamiques SECLONEIIES.........o i e e eeeeennne 34
2.1.1. Un eSSOr attendu AU TOUTISIMIE ........commmme ssrreeerireeteniteeessireee s e e sseeesanee e e sneeesnnreeesnnneeesnnneeens 35

2.1.2. L'extension du marché des services du faladgrogression du pouvoir d’'achat..................38
2.1.3. Des secteurs traditionnels aux servicestarnie, de nombreuses cartes a jouer a I'exporta3

2.2. Les enjeux mal cernés de la mise a niveau GEFEIePriSeS.........cccvvvvveerereeeesiiiivremnnens 42
2.2.1. Une problématique Mal POSEE .........commmmsrrreeeesiiiiiriieesiniiieeeessasnieeeassssrneeeessssssseeeessnnnnes 42
2.2.2. L'impact du démantélement n’est toujourséadué mais il sera probablement limité........43
2.2.3. Un dispositif ambitieux sur le papier maisgu'a présent peu mobiliSé..........cccccovvveeeeennnn.n. 45
2.2.4. Les conditions de la réussite : une mobitisaréelle des entrepreneurs et des autorités.....48
2.2.5. Les risques d’'une mauvaise Visibilité desrireNtioNS.............ccocccevvviiveeeeee s v ereeeeeeaeeas 49



Partie B. Le secteur de la banque, de la financeletl’assurance.................cccccvenn.... 53.

O I <o (=10 | g o= L (7= 1| (=IO 55

1.1. Le poids du secteur bancaire dans I'’économié & concentration ne paraissent pas

EXCESSITS ..ttt e et e e e a e e e 55
1.1.1. Un poids économique dans la moyenne deSEFBEBIENTS .........cccvvvireeeriiiiereese s ceemmmme e 55
1.1.2. La concentration souhaitable du secteupBBt’étre eXCeSSIVE .........uuuuuiiiiiiiiiiccciiiiees 55

1.2. Mise en perspective historique du contexte dibéralisation du secteur

DANCAINE MAIOCAIN......ciiiiiiiiii it e e e s e e 56

1.3. Une gestion des risques relativement prudente.............coevevveveveeeeieeevvenvvinniieeeeeeeeeees. 59
1.3.1. Les risques réglementés par la Bank al Mghr.............coccoiiiiiiiiiii e 60
1.3.2. LeS riSQUES NON FEGIEMENTES ... ..ciiieiiciiiiiiee e ittt e s ettt e e e sttt e e s esataaeeeessassaaaeeeesasnaneeeeeas 62

1.4. En dépit de la baisse des taux, les performasgdes banques commerciales demeurent

SALISTAISANTES. .....eeiiiiii ettt erre et e et 64
1.4.1. Le maintien de marges CONfOrtaDIES .. o .eeeeiiiiiiiiae e 64
1.4.2. La diversification des activités et la peggion des COMMISSIONS.............c..eeeee s commsm s vvveee.. 05
1.4.3. Des charges d’eXploitation [MItEES .. .o .erreeiiiiiiieiee it e e st e e s e e e s eareer e e e s eeneeeeees 65
R - =T 01 = Lo P URPURUPPRP 67.

1.5. Le temps des stratégies OffENSIVES ........cooi i 68
1.5.1. Les politiques d’augmentation de collect® @EPOLS..........ccvviiriiiiiiiiiiieie e 68
1.5.2. La politique du crédit et la question dutcetlde I'accés au crédit pour les PME ................. 69

2. La Bourse de CasablanCa............oooiiiioee e 73

2.1. Une réforme réussie, mais encore insuffisanée regard

des INVEStISSEUrS INtEIMALIONAUX.........cceiiiceeerrerriiitteieeiate e anasssesseenserennrrnnnes 75
2.2. Bourse émergente OU Pré-EMEIgENTE 2 ... .cueeeerrrrrumrmmmrnnnrasasssasssssssssssssssessssnnnsnnnns 75
2.2.1. Une faible liquidité, néanmoins en progi@sslepuis deUX ansS ..........cccevveeviivvrreeeeesinieveenns 75
2.2.2. Les risques de comportements spéculatffaiatjeu fausSse.........cccccovvvvvvveeeiiiiiiieeeee i 77
2.3. Un déseéquilibre structurel entre les potentisld'offre et de demande de titres ............. 78
2.3.1. Un potentiel de demande EIEVE.......ceeeeiiiieeeeeeeeeee et 78
2.3.2. Un potentiel d’offre limité a court termdéadpoursuite du programme de privatisations. ...... 79
2.4. Un réle mineur dans le financement de '€CONOEL. ...........uuumiiiiiiieiiiee i 80
3. L& MArChé deS @SSUIANCES.......ciiii i e ceeeeeee e e e eeee e e e e e e e e e e aaeeees 83
3.1. EIEMENLS 08 CAUIAGE......ciueeiiieiiit ettt ettt ettt ettt e e e be e e anab e e e e e sabne e e e e anneeeeas 83
3.2. Un secteur en cours de reStrUCIUIAtioN ... ..ceeviiieiieeiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e eeeee e e e e e 84
3.2.1. Une concentration croissante de I'aCtiVILe.............oooiveeiiiiieee e 84
3.2.2. L’'eSS0r de |2 BANCASSUIANCE ........ooueeeeecieieeie e e e e e e e e e e e e et as 85
3.3. Les perspectives du secteur a court €t MOYEETINE .........ccceeeiiiivviiiiieieee e eeiiiieeeeeanns 85



Partie C. Analyse des SECIEUIS SOCIAUX.......ceuieiuriiiieeeeiiiiiieeeeeeetiiise e e e e eessneeseeeeeeane 87

1. Dualisme des conditions de Vie au MaroC ........coooveeeieeiiiiiiiiiiiiiiieee e 89
1.1. Acces aux infrastructures de DASE........com i 89
O I = T TP PP 89
O A =T o T PP PURPRTRPUPPRR 89.

1.2.3. INTraStIUCIUIES TOULIEIES ... . .vvesimmmms et eeesenettaeeaessssitteeeeesaassbaeeeeeastraeaeeesstbaeeaesesnnsaeeeeesennsees 89
1.2. Santé : de bons indicateurs qui masquent la@vité des conditions
sanitaires de POPUIALIONS EXCIUES ..........uu.cecaeriiiiiiiiiiiiiitiieieiaateaeeee e mmmeeeseeeeeeeeeennnnees 90
1.2.1. DES EVOIULIONS POSILIVES ...uvvveeeeesimmmmme e e e e e e s ees sttt e e e e e e eaeaeeeseessssnnstestantaeseneeeraraaaaaaeeaes 90
1.2.2. Un probléme majeur : la reproduction dUPEE. ............uuuuiiiiiiiiiiieeeeee e eereeeieeeee e e eeaeee s 90
1.2.3. DS POPUIALIONS EXCIUES ....ceeeieeee ettt e e e e e e e e e e e e e e s e e s e nnnnnes 90
1.2.4. Un systeme de protection sociale treéS @MaEL..............cooviviiiieeiiiiiiiee s cmmmene e esrire e 91
1.3. Education : un retard important............oceeoieiiiiiiiiii e 92
1.3. 1. ANAIPNADELISIMIE ....cei ittt e e e e e e e e e st aa e e e e nraraeaaesane 92
1.3.2. Un retard trés important dans les petitessas, surtout en milieu rural ..............cceeeevieennnnen. 93
1.3.3. Le développement exponentiel de I'enseigmemeiversitaire ...............ccoceeevvvvvvieeeeeneseeeinnns 96
1.3.4. En résumé, les mauvaises performances CRNBYS. ........uuuurriiiieiirreeeeeeeeiesiessmmmmmnseeeeeeeennneeens 97
g 0T o [ T =Y o] 0] .= Vo = 98
1.4.1 CroiSSAaNCe AU CHOMATE .....oeiiiiiii ettt e e e e e e e e e et eeeeeeeeas 98
1.4.2. INégalités face au ChOMAGE ........ui ettt e e e e r e e e s et aa e e e e s ansseaeeaens 99
1.5. Situation de [a femme MarOCAINE ...........cccueeiieeie e 101
1.6. Pauvreté des ménages
1.6.1. QU'ESE-CE QUE 1A PAUVIELE ? ......... et eeeeeeeeee e st et as e ettt eeeeaaeeeesessasaannnnsnennaneaneeeeeees 102
1.6.2. La pauvreté monétaire s’est accrue depMiarmB.............cccccvvuriiiireeirereeeeeesmmmmm e e e e e e s sseeneeenes 103
1.6.3. La pauvreté « humaine » s’accroit €galement...........cvvvviiiieeeeieii e 103
1.6.4. Les inégalités : cause premiere de 1a PERVIE..........cocuiiiiiiii it sceeeeee e 104
1.7. En conclusion sur Fétat deS EUX........eeeeeeriiieeeeiiiiiiiiiiire e e e e e ee e e e e e e e e e e e 105
1.7.1. QUEIIES SONL IES PIIOTITES 2...ueiiiiceeeeeeeeiiiiiiiiee e ittt e e s sttt et e e s staeeee s s asabeeeaessnssraeeeeesansaneeens 105
1.7.2. Globalité de I'approche, avec des facteBterthinants............ccccvveveeeiiiiiieiee e 105
2. Politiques et programmes SOCIAUX ........cceeereururuisiieeeeeaeeererreeeenrnnnnnneeeesannneeeens 107

2.1. La politique sociale du gouvernement : des poécupations récentes,

ENCOIE PEU EffICACES ..o
2.1.1. Quelques actions anCieNNES INEIfICACE S rerrrtiiiiieeeiiiiiei i e e e e e e
2.1.2. Les politiques d'ajustement : un impact {évgur les niveaux de vie et la pauvreté.... ...
2.1.3. Années 90 : La montée des préoCCUPAtiONBIBOC...........cvviiieeeeeeiiei it eememr e e e e e e eaeea e

2.2. Implication des bailleurs de foNdsS........cccceeeveii i,

3. Conclusions et orientations POUr FAFD ... 121
3.1. Des contraintes spécifiques dont il faut tenitomMpte...........coovevvviveveeeiiieeiiiiiiiiereeeee e, 121
3.2. Les avantages comparatifs de I'AFD doivent &rexploités tout en renforcant
impact social des programmes habitUelS ... 121
TR T I =TS (T 4] 0] =SSR 122

R 0 == U = 1= Tox 1 o (= PRSP 22
3.3.2. DANS I'€NSEIGNEIMENT ....eiiiiiiiiiiitccereee e ettt e e st e e e s e e e e s e s bbb e e e e s e e nbbe e e e e e e anneees 123
3.2.3. DANS [A SANTE......eeiiie ettt e e e e e b e e e e e nbrees 32
3.2.4. Projets de MICTO-CIEAILS .........uuuiiccmmmereeee e e s sttt e e e e ettt e e e e e et e e e e entr e e e e e s sntba e e e e e e snbaeeaeeeanneees 123



Partie D. Risques et enjeux des interventions deeHD au Maroc, une approche

RS 111 =1 [T PP 125
1. L’analyse du risque marocain selon Nord Sud EX0...........cccccvvveeiiiiiiiiiiiiiieeee e 125
1.1, LES ISQUES PAYS AQTEGES . .uvveeieeeiieeeeraattrreeeesaittueeeeessatuseeeeassnstseeaesasstaeeeeessassrseeeessanssseeeesnans 125
1.2. Les différents facteurs de MSQUES ....coceocoe oo et e e e e e e e eeeeeeeeees 125
2. Risques et enjeux des interventions de 'AFD aMaroC ............uuuuiieeiieeeeeeeeeeeeeee e s s s 127
2.1. Risques financiers de marché et potentiel @& .................ccccveeeiiiiiiiie e 127
2.2. Risques financiers souverains et réServoiBatifrete...........ccoovviviieeeiiiiiie e eeeeee e 127
2.3. Risques de non réalisation de projets etvésarde pauvrete...............oooeeeeeivieeeeeee e ees s 127



Partie A. Performances macroéconomiques et perspect

Tableau Al :

Tableau A2 :

Tableau A3 :

Tableau A4 :

Tableau A5 :

Tableau A6 :

Tableau A7 :

Tableau A8 :

Tableau A9 :

Tableau A10 :

Tableau Al11 :

Tableau A12 :

Tableau A13:

Tableau Al14 :

Tableau A15 :

Tableau A16 :

Tableau A17 :

Tableau A18 :

LISTE DES TABLEAUX

ives de I'’économie marocaine

Budgets généraux des trois derniame8es fiScales..........ccooveeiviiiiii it cevsmmn e 1
Détail des recettes fiscales en 1BEIA999/00 ........ceuverieeeeeeiiiiiiiiiieeeeeeeraeeeeeeeeneeeens 3
Evolution des taux débiteurs et cetnlg depuis début 1996................oovivieeeececinnnnnnnns 12

Comparaison des taux d'intérét reedtiqués dans différentes économies émergentés....
BalanCe des PaiemMENTS .. ..o 16
Les différentes prévisions du tauxméssance en termes réels du PIB pour 2000....19.

Evolution de la structure sectoridiie’économie marocaine de 1980 a 1998,
en millions de dirhams (PriX COUraNtS) ........ccceeiiiiiiiiiiiii e 21

Classement des branches industrigligant I'évolution de I'indice de la production
industrielle (IPI) de 1980 a 1997 (base 100 : 1980)........ccuurreiiiirrieeiiiiee e eiiee e e 22

Comparaison des niveaux de chiffraffaites par téte dans I'industrie marocaine en
1996 et les industries italiennes et portugaiSEEION. ............oovvviiriiiiiiiiiiiieee e 24

Rentabilité financiéere, codlts fin@nsiet endettement par branche industrielle en 1928

Rentabilité financiere, co(ts finangiet endettement dans les branches non
Lo (U S =Y (ST T I R LT 29

Le tissu des entreprises marocaimd®985, par taille de chiffre d’affaires et secseur
ACHIVITE ...t ettt e e et emn e e et e e e e e e e 30

Objectifs sectoriels suivant le rappe la commission thématique promotion de
Iinvestissement €t MISE & NIVEAU ...........ceceriiiiiiiiiii ettt 34

Répartition des recettes touristiqpiates arrivées de touristes entre les différents
pays de la zone MEdIterran€enne, BN Y0 ......cceeeeeeeiciviiiiieee e e e e e 37

Evolution des exportations de preadaitisanaux de 1993 & 1997...........cccvccceeeeeennnee 41

Poids des secteurs exposés au ddemat tarifaire dans I'ensemble de I'industrie
MANUTACTUNIEIe MANOCAINE .......uuiiiiiiiie et eeeeeee ettt e e e e e eeesr e e e e e e e e e e annes 45

Le déroulement des interventions tbBaroc ENtreprises........coooeevveeiiiii v ccceeccvinnnnnnns 47

Projets d’appui a la transition écoige financés par le
programme MEDA 1996-99... ... e 50



Partie B. Le secteur de la banque, de la finance et

Tableau Bl :
Tableau B2 :

Tableau B3 :

Tableau B4 :

Tableau B5 :

Tableau B6 :
Tableau B7 :

Tableau B8 :

Tableau B9 :

Tableau B10 :

Tableau B11 :

Tableau B12 :

Tableau B13 :

Tableau B14 :

Tableau B15 :

Tableau B16 :
Tableau B17 :
Tableau B18 :
Tableau B19 :

Tableau B20 :

Tableau B21 :

de I'assurance
Les vingt premiéres banques affiCaiNeS...........uuviruiiiiiiiiiiiiiiieeenaeeerreeerreerrrr. 58
Les ratios réglementés par la BaMkaghrib ...........cooooeiiiiiiiiiii e 60

Comparaison fin 1996 du coefficiensdeabilité effective de
la Bank al Maghrib et du ratio Cooke, évalué p&HD............cccccceeviiiiiiiiiiiiiiee e 60

Evaluation approximative du ratio elgspources stables pour le systeme bancaire
gt T oot 1] g 1= T L L F RS 63

La répartition des crédits bancaimst type de clientéle confondue) selon les
secteurs d’activité en 1998, en millions de dirhams.............cocoiiiiieeeee e 64

Part des commissions dans le pro@uibaNCaire...........ccooeeeeeeeieeiieie s e ceccceeeennnne 65
La productivité des grandes banquéesaafes, PNB par téte en milliers de francs .....66

Coefficients d’exploitation (frais g¢aux / PNB) de quelques unes des principales
DANQUES MAIOCAINES ......oeiiiiiiiiiiiiiietcemmmmmm e e e e e e e e e e e e e e e eaeeaa e e e e e e e e e e e e e e e s 66

Indicateurs de capitalisation et d¢atalité des vingt premiére banques africaines

BN L1908 e 67
Rentabilité des fonds propres desdgimbanques internationales .............ccccceveeevvnnns 68
Evolution des dépots bancaires deff85 ..........ccooouiiiieiiiiiiieeiiiee e 69
La canalisation des rapatriementsRi#is de 1995 a 1998.............evvvvvvvvvrr e eeneenn.. 069
Evolution des principaux indicatdawarsiers depuis 1993............ccooviiiiiieeseeeririeeee. 74
Les récentes offres publiques decgegrt nombre de titres.............cooeevvvieeeeeee . 74

Capitalisation boursiére, volumetdassactions et PER fin 1997 de places boursiéres

émergentes de taille comparable a celle de CasablEmmilliards de dollars ................... 76
Les dix plus grandes capitalisatdm$a Bourse de Casablanca............cceueeeeeeeeeenee.. 76
Répartition sectorielle des captilims boursieres fin 1997 ..............ovvv e eevvvevveenns 1 1
Comparables boursiers avec la ZOMEME.............ooovevvveiiiiiiiiiiiiiieeceeeesereeeree. 78
Les emprunts obligataires privESIIDL..........cccviiiiiiiieee e e e e 79
Résultats techniques par branchswfasces en 1997 et 1998,

en MIllIoNS de AIrNBIMS ........oeiiiie e 84
Evolution des actifs des compagnigssdrances entre 1995 et 1998............cccceuunne 86



Partie C. Analyse des secteurs sociaux

Tableau C1 :
Tableau C2 :
Tableau C3:
Tableau C4 :
Tableau C5 :
Tableau C6 :

Tableau C7 :

Partie D. Risques et enjeux des interventions de I

synthétique

Tableau D1 :
Tableau D2 :

Tableau D3 :

Tableau D4

: Réservoirs de pauvreté et risqueodadalisation des projets............ooooev o nnnnnnnnns

Taux d’analphabétisme en milieu urlbaiural ..................... e, 92
Taux de scolarisation des 7-12 amsilegux urbain et rural.............c.oooocieeniiienneeenn. 95
Répartition de la population activéwvetiution sectorielle du chémage ...........ccceeen.....100
« Priorités sociales » des MENAgESORAS ................ccoeeeieeeiieiiiiiiiie e 105
Crédits ouverts au titre de la comgtm s, en millions MAD, 1997/98............cccceeeee.... 107
Répartition des dépenses budgétairésdes dépenses de fonctionnement.............. 112

Estimation des dépenses publiqudssaffectées aux soins de santé de base (SSB)
et de la contribution de I'aide internationale anBERAU. ............cooviiiivriiieieiee e e 113

AFD au Maroc, une approche

Comparaison des facteurs de risquesuavant Nord-Sud EXport...........ccccevvvevvennennnnnn. 129
Potentiel de marché et risques firgaae Marché..............cccvviiicccceee e, 130
Réservoirs de pauvreté et risSqUEREIRES SOUVETAINS. ...........cuverieeiueees s eeeeeeenineeeens 131






LISTE DES GRAPHIQUES

Partie A. Performances macroéconomiques et perspect  ives de I'économie marocaine

Graphique Al : Comparaison des niveaux et évoludEmrecettes fiscales...........occvvviiiieeecceceeeeeens 2
Graphique A2 : EVOIULION dES FECELES .....ccceieee e, 2
Graphigue A3 : Comparaison des niveaux et évolataes dépenses publiques..................ccemmum.... 4
Graphique A4 : Evolution des dépenses DBUAQELAILeS...........uvvuvriiuiiiiiiii e 5
Graphique A5 : Comparaisons du poids de la masadaa et du niveau moyen des salaires.......... 6
Graphique A6 : Evolutions comparées des dépengegedtissement et du solde ordinaire................7
Graphique A7 : Comparaisons des déficits budgé&t&ireniveau et rapportés au PIB ............ccceeeee... 8
Graphique A8 : Evolution de |a dette MarOCaAINE..............uuuuuueieiiiiiiiiiiieeiiiee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnes 10
Graphique A9 : Evolution du taux d'inflation depi884 ...............ccoeeeiiiii i 11
Graphique A10 : Evolution du cours du dirham defdi9i82

par rapport au franc francais et au dollar am@rica................cccccevievvieeieeeeeeeeees 14
Graphique A1l : Evolution des soldes COMMErCIauDOBLANTS. ...........oviiuiririiieeeee e 15
Graphique A12 : Balance commerciale par Catég@iprdduitS. ...........oooiiuriiieiiiiiieee e e 17
Graphique A13 : Evolution de la croissance du RIB agricole de 1971 a1998............cooovveveeeeeeenenn. 20
Graphigue A14 : Evolution des parts du marché nadri#s exportations du Maroc, de la Tunisie

et de la Turquie de 1980 & 1997 .........oiiccceeeeeeeee e e e e e e e e e ee e e e e 23
Graphigue A15 : Les grands marchés émetteurs dendép de tourisme international en 1997.......... 36
Graphique A16 : Evolution des entrées de touriateMlaroc depuis 1990 ............uvvvvvvvnens cmmmmmneeeeeeeeenns 37
Graphique A17 : Evolution du crédit a la consompratie 1993 & 1998 ..........cccccvveeeiiiiiiccceeeeeeeeee, 39
Graphique A18 : Cycle type de mise a niveau d'UTEERIISE ......cccoeveeiiie i 46

Partie B. Le secteur de la banque, de la finance et  de I'assurance

Graphiques Bl et B2 :
Evolution de la répartition des actifs bancaine$-ence
(banques AFB) de 1980 @ 1996,.............cmmmenenniiaiiaaseaassaaasaaa s e aae e e s s eeeseesnnnnnnnnnnns 59

10



Partie C. Analyse des secteurs sociaux

Graphique C1:
Graphique C2:
Graphique C3:
Graphique C4 :
Graphique C5:
Graphique C6:
Graphique C7 :

Graphique C8:

Graphique C9:

Evolution de la fréquentation dag@ignement préscolaire public et des Koutabs..93

Croissance du nombre d’éléves adaftmtlamental public.............cccccoeiiiiicccinnnne. 94
Croissance du nombre d’enseignamts lé fondamental public.................c.cccccee. 94
Evolution de la population étudiante..............cooeee e 96

Rendement interne du systéme éduefmtimation : parcours d’une cohorte.............97
Evolution du tauX de CNOMAQJE wmcvveeveeeeieeiiieiiiiiiiiiiiiieitieeeeeeeeeeeeeeesesssesssssnrenernne 99
DEFINItIONS € 12 PAUVIELE ... e e e e e e e e e e e anes 102

Comparaisons des principaux indicateociaux dans les

provinces marocaines 1es PluS PAUVIES .....coareeeiiii i 104

Dépenses d'enseignement en % PMB; ... 111

11



LISTE DES ANNEXES

» Annexe a la partie A:

- L’ajustement structurel marocain

» Annexes a la partie C

Annexe 1 - Comparaisons dans les secteurs sociaux
Annexe 2 - Cartes de niveau de privatisation

. Niveau de privatisation des provinces
. Niveau de privatisation des communes rurales

Annexe 3 - Principales interventions des bailleurs

Annexe 4 - Qu’est-ce qu’un programme de lutte @latr
pauvreté ?

Annexe 5 - Association Al Amana

Annexe 6 - Projets AFD

» Liste des personnes rencontrées

12



Partie A. Performances macroeconomiques et perspectives de |'économie
marocaine

1- Une économie assainie, mais peu dynamique

La politique d’ajustement, mis en place par lesvoins publics en 1983, avec I'appui du FMI et d8&nque
Mondiale (voir annexe de la partie A pour une asalge cette politique), a pris fin en 1992, sans patant
signifier un retour aux politiques expansionnistesderniere consultation du FMI a eu lieu en ni®89. Si
des progrés ont été réalisés dans la maitrisequgithées macroéconomiques, ils ne masquent paagddité
des acquis, d’autant plus préoccupante que I'écanogste peu dynamique dans un environnement deeplu
plus concurrentiel.

1.1. Des finances publiques équilibrées au prix d'a  rbitrages
contestables

Les lois de finances des trois derniéres annédapsésentées dans trois versions qui sont cellds dieection
du budget (1), celles de la direction du trésoret®nfin, celles qui sont officiellement effectivent réalisées

3)

Tableau Al : Budgets généraux des trois dernieresiaées fiscales, en milliards de MAD

1997-98 1998-99 1999-00

1) 3) 1) (2) 3) 1) (2)
Dépenses 106.7 94.1 113 95.8 92 122.2 99
-Fonctionnement 57.6 52.4 61.3 57.8 60 63.4 59.9
Dont salaires 37.5 40.5 40.5 40.5 42.1 42.1
-Service dette 32.5 17.2 34.2 19.2 17.7 21.3 18.9
-Investissement 16.6 21.6 17.5 15.3 14.4 18.3 16.7
Recettes 94.8 83.5 98.9 84.8 83.8 106.3 88.2
Fiscales 72.5 72.9 72.4 72.7 72.3
Non-fiscales-autres 11 26 12.4 33.6 15.9
Déficit -11.9 -10.6 -14.1 -11.0 -8.2 -16.0 -10.8
Déficit en %PIB 3% -3.9% | -3.1% | -23% | -4.1% | -2.8%

(1) : Direction du budget

(2) : Direction du trésor

(3) : Effectivement réalisé d’aprés le ministére @ednomie et des finances
Source : MEF

En dépit de la discipline budgétaire qui s’estansée depuis le premier plan de stabilisationfitesices
publiques restent déficitaires a une période abtdexte social exigerait une forte croissancedégpenses dans
des secteurs longtemps délaissés.

Mais le seuil des 3% de déficit public n'est touppas franchi et la situation est en apparenceis@d. Sil'on
analyse plus précisément I'évolution des différgrutstes budgétaires, il apparait cependant queedart, les

recettes s'améliorent insuffisamment compte tersuéd®lutions a venir (notamment la disparition dztd de
douane), d’autre part, les dépenses demeurentigiidgs et trop mal réparties.

1.1.1. Une amélioration sensible des recettes
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a/ des recettes croissantes ...

La part des recettes fiscales dans le PIB marasiin moyenne » dans I'échantillon sélectionnéessdus
(graphique Al). Elle est tres inférieure a cellgpdgs comme la Pologne, la Hongrie ou Israél, mssez
proche, bien qu’encore inférieure, a celles derlife du Sud ou de la Tunisie. D’autre part, ilient de
mettre en valeur la forte augmentation du rappoetettes fiscales sur PIB » au Maroc entre 1989@5, une
des croissances les plus importantes dans I'édloanti-dessous, apres les Philippines.

Graphique Al : Comparaison des niveaux et évolutiodes recettes fiscales
recettes fiscales en % du PIB
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Source : World Development Indicators

La tendance a I'amélioration des recettes fisozdestatée précédemment vaut pour les recettes tairdge
dans leur ensemble, qui augmentent régulieremére &894 et 1998. Mais cette augmentation estasur
période, en partie imputable a la croissance destes non fiscales, alors que les rentrées dettesdiscales
évoluent peu depuis trois ans.

Graphique A2 : évolution des recettes
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* En 1998/99, les recettes se sont établies a 83lg&amds de MAD, en Iégére progression par rapport a
'année fiscale précédente

- Les recettes fiscales constituent presque 90%esettes budgétaires. Elles ont Iégerement augnpamt
rapport a I'année précédente, vraisemblablemegegaéix mesures d’élargissement de I'assiette &tadieité
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du recouvrement, qui ont permis une augmentatioséguente des impéts directs. En revanche, ldifésca
indirecte a réalisé des résultats trés moyensgipatement du fait d’'un apurement des arriérés\da. T

Tableau A2 : détail des recettes fiscales en 1998/6t 1999/00, en milliards de MAD

1998/99 1999/00
Impéts directs et taxes 25.1 23.8
assimilées
Impdts indirects (TVA, 30.4 31.2
etc.)
Douanes 13.0 13.3
Timbre, enregistrement, 3.9 4.1
domaines
Total 72.4 72.3

Source : Direction du trésor

- Contrairement a la bonne tenue des recetteddisdhaa fallu réviser a la baisse les recetteprilatisation : si
les entreprises et établissements publics voientsiguation économique et financiére s’amélioeerrevanche,
les recettes des privatisations sont inférieuresllas attendues (400 M MAD au lieu de 2 milliards)

« En 1999/00, le volume de recettes prévues est @gsshanotamment grace a une amélioration du remteme
des impdts directs, et surtout aux ressourcesrmgsrtantes et imprévues des privatisations (deneiéicence
GSM).

b/ ... mais des sources de revenus amenées a se tannoyen terme

Etant donné le poids des recettes douaniéres @arseinble des recettes de I'Etat (18% en moyenniesweing
derniéres années), le démantélement progressirdulduanier débouchera sur une perte importamte d
ressources dans les années a venir, se tradursésgmblablement par une baisse cumulée des redettiEtat
de 0.9% du PIB durant les trois prochains exerdisel®n la direction des études et de la préviir@anciére).
De méme, un ralentissement des opérations de igatiah amputera sérieusement les recettes du budge
marocain. Dans cette perspective, le gouvernemehemoeuvre une politique d’exploitation de gisetsien
encore inexploités, et a ce titre, entreprend degehiser sa fiscalité en profondeur, sur le modél&a réforme
douaniere (assises fiscales récentes).

Cet élargissement de la base fiscale est d'autasfystifié que la part des impéts directs darBIB marocain
(6,5%) est trés inférieure a celle de la plupastgiys a revenu intermédiaire, comme en Malaisienou
Indonésie par exemple, ou elle dépasse 9%. Suittootrigera une situation actuellement injusta.fression
fiscale est, en effet, loin d’étre équitablememptaréie, a la fois entre les contribuables (coneiuin de I'lS,
faible contribution de I'lGR professionnel, selds kalariés étant actuellement imposés, par reténlzesource)
et les secteurs d’activité (exonération du secigucole, qui contribue pourtant a la formationRIB a hauteur
de 15%-20%). Il est donc envisagé que I'élargisseme la base fiscale se fasse en direction dedialture,
des micro et petites entreprises (création de egulie gestion fiscale agréé), des suppressionsrieations
spécifiques, etc.

Une amélioration du recouvrement est actuellemetneprise, de méme qu’une révision des exonératfbamss
cette réforme, la structure de recettes demeuragid.

1.1.2. Une croissance des dépenses maitrisée, mais au détriment de I'investissement
public :

Le Maroc ne fait pas partie des pays les plus ddeen L'analyse comparée du poids des dépensedal&hB
de pays de niveaux de développement assez praubage que le Maroc se situe a un niveau de dépense
publiqgues moyen (proche de la Gréce, de la Turdsid'Afrique de Sud).
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Graphique A3 : Comparaison des niveaux et évolutiades dépenses publiques
dépenses en % du PIB
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Source : World Development Indicators

Mais le graphique ci-dessus montre également guigaiement a la majorité des pays sélectionnddalec
n’est pas parvenu a réduire la part de ses dépdassde PIB. Depuis quelques années, la maiteiseldarges
s'avere méme plus difficile qu’elle n'était aupamat. Le différentiel entre les recettes ordinagekes charges
ordinaires se réduit sensiblement, ce qui dégageaies en moins de ressources pour les dépenses
d’investissement.

» Les dépenses ordinaires restent a un niveau #e8 é&nviron 85% du budget de I'état) :

Graphique A4 : Evolution des dépenses budggtes
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En 1998/99, des économies sur les dépenses enehatirsi que sur les dépenses au titre de la eosgtion
(qui représentent, en 1997/98, 3.2 milliards de M&@it 1% du PIB), ont pu étre réalisées. Toutefois, le poids
des subventions a été dénoncé en juin 1999 paxfests du FMI, ce d’'autant plus que la baisserdudes
produits mondiaux aurait pu fournir I'opportunit@ctions décisives dans ce domaine.

Par allleurs, des économies ont pu étre réalipéesapport aux prévisions, sur les dépensesraults charges
de la dette (de 1.5 Milliards de MAD) du fait de :

! voir pour une décomposition de ce poste, en pértle tableau C5
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- la détente des taux intérieurs pour la dettemeteet de changements dans sa structure ;

- la baisse du stock de dette externe, résultant@nous le verrons ci-aprés, des opérations tleicagation
(conversion en investissements notamment) et daitse des taux.

Ces économies devraient se reproduire, étant darstagnation des intéréts de la dette ces des@meces.
Selon la direction des études et de la prévisinaritiere, il est possible d’escompter des éconodeetepenses
équivalentes a 0.6% du PIB dans I'hypothése delasuite de la rigueur budgétaire.

En revanche, les salaires de la fonction publigquricuent de constituer un fardeau pour le budgdtat :
avec 771000 personnes travaillant dans la fon@idnique en 1998/39les salaires représentent 52% des
dépenses courantes (40.5 milliards de MAD), 11.4%RIB, une des parts les plus élevées au mondgarém
par exemple aux parts observées en Tunisie (9,886Jurquie et en Malaisie (8 %), en Egypte (6,8¥%9n
Espagne (5,5%).

Graphique A5 : Comparaisons du poids de la masselasiale et du niveau moyen des salaires
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Des études menées par le FMI depuis 1995 au Manbenontré que la masse salariale de I'administnagist
certes en partie le résultat d’'un niveau élevésdémres (le graphique ci-dessus montre par exegqua 1995,
le salaire moyen relatif au PIB/téte est deux fdiss élevé au Maroc qu’en Argentine, et si I'é&ebt
probablement réduit ces derniéres années, sugelales salaires marocains, il reste élevé) maalqueflete
également un sureffectif dans certains sectewss gli'on constate parallélement un sous-effeatifsdd’autres.

En 1998/99, les dépenses de salaires ont augmemte%h, suite a la création brutes de 12.000 péstéation
nette de 8000 postes). Le gel des embauches &t gemsiment impossible, car le personnel estépalti et
d’importants besoins se font sentir dans certagogesirs. Mais les postes créés sont égalemengépnase a des
revendications sociales : seule une réforme sé@raettrait de ramener la part des salaires a nagirgs8% du
PIB en 2004 (gel temporaire des salaires, réductionombre de fonctionnaires de 50 000, selon | FM

Des démarches ont déja été entreprises dans aeittéah (par le biais de diagnostics réalisésyvacabinet
d’audit ; par I'adoption d’'un Pacte de Bonne Gastipar I'adoption d’'un cadre réglementaire quoaist le
redéploiement de personnel ; etc.), sans qu'ilesatore possible d’en évaluer les effets.

* Quant aux dépenses d'investissement, elles omfégeures au montant inscrit dans la loi de fo®(l4.4
Milliards de MAD, soit 4,7% du PIB, au lieu des 37milliards prévus). Mais le discours du ministre d
'économie et des finances insiste sur « la croissades dépenses d’investissement en 1998/99 maortaa
année passée » et sur « leur réalisation dansiéggralité », signe de « progrés sensible »quietendrait a
montrer que les dépenses d’investissement en 18@74&nt trés inférieures au montant officiel fegut dans le
graphique ci-dessous.

2 EMI : Morocco, selected issues, 26 mai 1999

17



Graphique A6 : Evolutions comparées des dépensesm/estissement et du solde ordinaire
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Source : Bank-al-Maghrib (chiffres inscrits dans leis de finance)

Quel gque soit le montant exact des réalisatiomsdstissement reste, dans le budget marocaimriable
d’'ajustement. Un niveau de dépenses soutenabbb&stu au prix de la compression des dépenses
d'investissement, dont la part dans le PIB sembagr daissé jusqu’en 1998 (de 7.9% en 1993 4 415% e
1997/98), induisant une accumulation de déficitséddisations dans les infrastructures de base.

1.1.3. Un déficit budgétaire soutenable ... pour combien de temps ?

a- un déficit soutenable

Un déficit budgétaire est considéré comme souten@i®st-a-dire sans impacts majeurs sur I'endettgm
dans la mesure ou il reste inférieur a 3% du PIBstG&ffectivement le cas au Maroc.

* En 1998/99, le déficit budgétaire atteint 8.1 maillis de MAD, soit 2.3% du PIB. Le trésor a dégagé
suffisamment de ressources pour réduire de madiastique les impayés (réduction des arriérés ergat du
trésor de 5 milliards de MAD, qui rétablit un clitde confiance entre Etat et entreprises). En9Ginle stock
des arriérés est de 3.4 milliards MAD, soit le aivde plus bas jamais enregistré. Le Besoin denegraent de
I'état atteint 13.1 milliards de MAD. Par ailleurkest porté a presque 20 Milliards de MAD, sutene part a

un flux net négatif de 5.7 milliards de MAD, correspondant a l'accéfian du désengagement en termes
d’endettement extérieur, d’autre part a un désesgagt vis-a-vis du crédit bancaire de I'ordre derilliards

de MAD .

Le trésor a financé ce déficit par mobilisatior2@emilliards de MAD de ressources intérieures namncaires,

dont la majorité sur le marché des adjudicationbates du trésor, prouvant aimgi’'il peut désormais

refinancer ses besoins sur ressources non bancair@es effets d’éviction sur le privé pourraient eegant

étre a craindre.

18



e En 1999/00, le budget réalisera sans difficultédéficit inférieur a 3% du PIB, le prix d'attributiode la
deuxiéme licence de téléphonie mobile représeniast plus-value équivalente a 2% du PIB par rapport
l'inscription en loi de finances. Fin septembrextédent budgétaire atteint 8.6 milliards de MADLO89-2000,
contre 118 millions de MAD en 1998/99.

b- Pourtant, sa structure présente des caractérisiues inquiétantes.

Graphique A7 : Comparaisons des déficits budgétaireen niveau et rapportés au PIB
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Alors que le ratio « déficit budgétaire sur PIBvaiafortement diminué dans la phase d’ajustemntsurel,
on assiste de nouveau a partir de 1993, a son autgtio®, qui s'explique en partie par I'impact résiédes
sécheresses successives sur les finances publigassegalement, et surtout, par des rigiditésiralles
(poids des dépenses incompressibles) que I'onasap ou pu faire disparaitre.

Certes, le déficit budgétaire est limité depuistrpians. Mais cet infléchissement s’explique d'abmear un
ralentissement des dépenses d’investissement prsd@98, puis par des rentrées de ressources
ponctuelles (recettes de privatisations), pluté par une maitrise des dépenses de fonctionnekent.
conséquence, structurellement, I'équilibre tel lggsit recherché est non seulement défavorable au
développement a moyen terme (amputation des dépdiigeestissement) mais, en outre, il demeureabist

Ainsi, dans un contexte de recettes budgétairesrencertaines, le budget marocain se caractgasene
mauvaise allocation des ressources qui est (Jeigicourt et moyen terme, donc dangereuse paywiliigre
budgétaire a cette échéan(®) assez peu favorable au développement a netyeng termesgar elle limite les
dépenses d'investissement, pesant ainsi de mandérecte sur I'équilibre budgétaire a plus longte, par le
biais d’un déficit de recettes a venir.

Compte tenu de ces considérations, trois axesfdemmés semblent prioritaires : poursuivre I'élasgisient de la
base imposable, tout en menant en paralléle uneméfdu secteur public (par le biais d’une gespius
efficace des ressources humaines et d’un redépdmiedu personnel) et en redonnant aux dépenses
d’investissement leur juste place (augmentationanme, et amélioration de leur efficacité).

1.1.4. Efficacité de la gestion active de la dette publique

L'endettement excessif de I'Etat, a I'origine dectase de 1983, est devenu une des préoccupatiajesiras des
gouvernements successifs. Une politique de « geatiive » de la dette se traduit par des effatseu volume,
sur sa structure, et donc sur son co(t.
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Politique de gestion active de la dette

Elle englobe (1) le remboursement anticipé de kkedenéreuse ; (2) des rééchelonnements et anantatie
dettes en club de Londres et en club de Paris d€3)mécanismes en faveur de la conversion desdgtte
investissements dans le cadre d’accords bilatéf&uance, Espagne).

Le premier accord avec la France, en 1996, a ddiewéa un total de 1 milliard de F englobant I'ariation de
dettes (400MF) et la conversion de dettes en imgshents privés (600MF). 1,4 milliards supplémiesseont
été offerts a la conversion en deux tranches égades 98 et 99. Le succeés de ces opérations ileifrance
a convaincre ses partenaires du club de Paris dever (& 30%) la part des crédits privés garantigiles au
mécanisme. L'Espagne a suivi cet exemple avectdmhes de conversion de 86 M USD. La France sntiti
par ailleurs la gestion active de la dette pablais de la garantie AFD octroyée au Trésor marocadur
émettre une partie de la dette sur les marchésfias, et par la garantie AFD d’emprunts marocapmir le
refinancement de la dette.

e La dette publique globale a été ramenée a 80% BleRI11998. Elle avait diminué entre 1989 et 199drpo
augmenter de nouveau par la suite.

« Par ailleurs, la structure de I'endettement s’edement modifiée. La politique de gestion actieclal dette
s'est traduite par une diminution de I'encours a@étte extérieure rapporté au PIB de 67% en 1982%&en
1998 (correspondant a 125 milliards de MAD), suitegne part au remboursement d’'une partie de I'ers;ou
d’'autre part a la conversion d’une autre partitngastissements étrangers. Le service de la detifeieure s’est
réduit en conséquence. Il représente, en 1997 d&sd&xportations de biens et services.

Parallélement, la dette intérieure a augmentérfaete. La dette interne a atteint 43% du PIB en 1088tre
28% en 1992 et sa part dans I'encours total a évidu32% en 1990 a 53% en 1998. Le déficit budgetai
certes maitrisé, est presque exclusivement finpacé ponction des liquidités internes, voire des
accumulations d’arriérés de paiement internes (m&neegouvernement s’efforce actuellement de déelsiire).

Cette évolution symétrique des dettes interne terea se traduit par un renchérissement du colat dette
globale. En effet, les taux d’'intérét apparentsaddette interne (majoritairement a court termeit gdus élevés
que les taux d'intérét externes (évalués a 5.1%h@yenne en 1998 Le taux d'intérét moyen a ainsi augmenté
de 5% au début des années 80 a 6-7% en 1998. Dleiéns favorables sont cependant perceptiblasned

part, on observe une détente des taux d'intérétrias qui se rapprochent de nouveau de 5%, d'pattela

dette interne privilégie désormais le moyen et ltarge.

% Ministére de I'économie et des finances, alloautitu ministre sur I'exécution du budget 1998/19@%uit
septembre 1999.
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Graphique A8 : Evolution de la dette marocaine
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» Autotal, la dette continue de peser lourdementesiéquilibres macroéconomiques marocains. En/2998
presque 18 milliards de MAD (dont 61% pour la datterne et 39% pour la dette externe) ont été nsgmeau
titre des charges en intéréts de la dette publisjueun total de dépenses de 92 milliards. Pagwaig| le besoin
de financement de I'Etat s’est accru a la suit¢raiesferts nets négatifs d’'un montant de 5.7 milsade MAD,
au titre des financements extérieurs.
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1.2. Politique monétaire

La politique monétaire s’est attachée ces dernicaemées a favoriser une détente des taux afin de
soutenir la croissance, et ce grace au repli deffation et la modération de la demande de crédits.
La Bank al Maghrib (BAM) a introduit en 1995 une novelle procédure d’intervention : I'adoption
de taux directeurs comme instrument de régulatioesdtaux d’intérét. A travers ces taux, la BAM
vise a orienter les taux sur le marché interbancaiLa BAM a par ailleurs la possibilité d’effectuer
des opérations d’'open market, sous forme d’achatisde vente de bons du Trésor ou de Titres de

Créances Négociables (TCN), afin de renforcer soptitude a influencer le niveau des taux
d'intérét. Les émissions de TCN représentent jusgprésent de faibles montants.

Graphique A9 : Evolution du taux d’inflation depuis 1984
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1.2.1. Une baisse sensible des taux d’intérét réels, aux conséquences multiples

La baisse des taux d'intérét s’est accélérée dépdébut de I'année 1997, et parait se précipéerderniers
mois, avec une baisse de 188 points de base dssiénsi par adjudication des bons du Trésor a 52isem

Le taux d'intérét réel des préts a moyen terme atoklse situait fin 1997 dans la moyenne des teatigpés
par des économies émergentes, I'éventail de cesedeétant trés large, depuis des taux réels g gat
Turquie et au Mexique jusqu’a des taux réels a adifrres au Brésil, en Indonésie ou en Afriquesid, suite
il est vrai a des programmes de redressementlitddace des capitaux dans le contexte de la iagcae. Fin
1999, le taux d'intérét réel se rapproche des bus seuil raisonnable pour les emprunteurs. Qaax taux
d’intérét réels des préts a moyen terme octroyg$PME, tels que ceux proposés par le Groupe degu&sn
Populaires, ils commencent désormais aux alentiri69o.
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Fin 1999, on considérait que les taux devraierierésdes niveaux aussi bas au moins durant leiprem
semestre de I'année 2000. Les responsables reésa@nta BAM considéraient que les taux directeors/gient
encore baisser de 0,5%, et les taux de base barseais doute de facon encore plus prononcée, coamiau
niveau encore confortable des marges d'interméuhigtif. B-1). Mais les mouvements récents de hausse des
taux aux Etats-Unis et dans I'Union Européenne gant doute conduire les autorités marocainessangnoit
de prudence en la matiére.

Tableau A3 : Evolution des taux débiteurs et créddurs depuis début 1996

1/1996 1/1997 1/1998 5/1999 11/1999
Interventions de BAM sur le marché
monétaire
7 6,5 6,5 55
Appels d'offre & 7 jours
7,66 6,59 6,76

Taux moyen pondété

Taux moyen pondéré des comptes et
bons a échéance fixe

a 6 mois 7,8 7,65 7,04 5,9 4,5 (%)
alan 8,8 8,7 7,95 6,2 4,75 (*)
Bons du Trésor émis par adjudication

a 13 semaines 7,5 7,45 6,0 4.8
a 52 semaines 9,0 8,5 7,39 6,52 4.6
a 10 ans 10,25 10,0 8,97 7,5

Taux du marché monétaire

interbancaire 7,7 7,09 6,65 5,54 4,65

Taux de base bancaire

Court terme 9,75 9,75 9,25 8,0 7,25 (%)
Moyen terme 10,5 10,0 9,5 8,25 7,75 (%)
8,0 8,0 6,25 5,0 4,75

Livret de Caisse d'Epargne

Source : a partir de Bank al Maghrib et actualisats de sources diverses pour 11/1999.
(*) taux les plus bas observés, le TMP a 6 mositserait plutét a 5,1% etle TMP a 1 an a 5,2%.

* Pondération des avances a 24 heures, a 5 joars jurs
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Tableau A4 : Comparaison des taux d'intérét réels matiqués dans différentes économies
émergentes

Taux d'intérét réel
fin déc. 1997
Afrique du Sud 11,30
Argentine 8,54
Brésil 14,0
Chili 9,67
Gréce 12,52
Hongrie 2,80
Inde 6,33
Indonésie 14,32
Malaisie 5,61
Maroc 10,37
Estimation AFD (*) 7,05
Mexique -0,85
Philippines 9,57
Pologne 8,50
Portugal 6,95
Thailande 7,65
Turquie -9,60

(*) taux de base bancaire des crédits a moyen tertaax d’inflation
Source : Observatoire de la Compétitivité Intezie

Les enjeux de la baisse des taux

Cette baisse des taux a bien entendu des implsatioportantes pour I'’économie marocaine.

1/ En premier lieu, elle devrait inciter les entisps a investir davantage. Néanmoins, il n'existe de relation
probante ces derniéres années entre le niveaaubed'intéréts réels et le taux d'investissememisdandustrie.
Ainsi la baisse des taux d'intérét réel a moyemeede 1994 a 1995 s’est accompagnée d’'une baigseixiu
d’investissement privé dans le PIB, de 18,2% a 16t%a forte hausse des taux de 1995 a 1997 damemtée
du taux d'investissement privé de 17% a 17,8% du Pl

2/ Elle rend impérative la qualité des résultathtéques des compagnies d’assurances alors quéedaassé le
niveau élevé des produits financiers des placengep&smis a certaines compagnies de compenseffigit dé
d’exploitation(cf. B — 3)

3/ Elle rend plus avantageux pour I'Etat marocairelcours a I'endettement interne, comme cela avetgué

ci-dessus, puisque les émissions par adjudicagsrBans du Trésor se situent désormais a des miyeaaches
des taux de financement externe en devises.
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1.2.2. L’appréciation du dirham par rapport au franc francais

Le cours du dirham serait fixé depuis 1973 sursebd’'un panier de devises composé a hauteur dal86%
devises constituant par le passé I'Ecu et a hade@0% par le dollar. Depuis 1994, on peut noterlgs cours
du change avec le franc francais et le dollar éuatlde facon opposée. Depuis 1995, le dirham aiest
déprécié de 15,2% par rapport au dollar et s’gstéape de 6,8% par rapport au franc francais. La

« surévaluation » du dirham, mise en avant paéwiffts économistes, est donc relative. Si une détrah ne
parait guére pertinente, la question d'une recomipogprogressive du panier de devises pourragaser, afin
de donner plus de poids aux devises européenhbksoii Européenne concentrant, dans les année90de@és
exportations et 60% des importations marocaines.

En fait, a I'exception du directeur de la Directia la Prévision Financiére du Ministere, les io@rteurs
rencontrés, et au premier chef les représentarits Bl&M, paraissent écarter cette solution. Legexjsont il
est vrai discutables : une dépréciation du dirhavefiserait les échanges extérieurs marocains,chittle
renchérirait le colt des intrants, importés poesdentiel de I'Union Européenne. En revanche agiltait un
effet trés limité sur les exportations agricolaspllupart des exportations agricoles étant soundisess quotas,
et elle accroitrait le colt des importations agasoEnfin, elle renchérirait également le coltaddette
extérieure financée en euros.

En outre, les évolutions des changes sont sensledifférentes suivant I’horizon temporel danaikdclles se
situent. Sur I'ensemble de la décennie 90, le dirbat resté a peu pres inchangé par rapport ac fi@m;ais : il
ne s’est apprécié que de 1% depuis 1992 et il digstécié de 1% par rapport a 1990. Sur une pédedgpiinze
ans, le dirham ne s’est déprécié que de 2% paoragp dollar, mais il s’est déprécié de 60% pppoat au
franc francais (fin 1984, un dirham valait a peéspun franc francais).

Au final, compte tenu de ces éléments, une messamtva modifier le cours du dirham parait peu sagygable
a court terme.

Graphique A10 : Evolution du cours du dirham depuis1992 par rapport au franc francais et au
dollar américain
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1.3. La Balance des Paiements
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Depuis 1992, le commerce extérieur marocain s’ar&liégulierement et I'équilibre de la balance des
paiements est globalement assuré. Le déficit dypt®rourant (inférieur a 0.3% depuis 1996) esielamgnt
couvert par les investissements directs étrangers.

Graphique A1l : Evolution des soldes commerciaux eourants

30 000 0,0%

20 000 7

10 000 7

EEgalance commerciale

T Transferts privés net

T Transferts officiels nets
M S o(de compte courant
C—Jsolde global

—®—pgalance commerciale en % du PIB

-10 000 A

-20 000 A

T -10,0%

-30 000 A

-40 000 -12,0%

En 1998, la balance des paiements a dégagé ptvord@me année consécutive un excédent (2.3 ndiflide
MAD) qui a porté le montant net de ses réserveshdage a 43 milliards de MAD, c’est-a-dire plussdmois
d’'importations de biens.

1.3.1. L’aggravation récente du déficit commercial

Le taux d'ouverture de I'économie marocaine, meguré ar la part des valeurs de biens importés etrédpo
dans le PIB, fluctue entre 55% et 60% (il étaib@&6 en 1997). Il est un peu plus élevé que celpiays
développés comme la I'ltalie (60%) et la France4p5En revanche, il est trés inférieur a celui dggptrés
ouverts sur I'extérieur comme la Tunisie (90%)eeT hailande (93%).

a- structure par produits du commerce extérieur maocain

La balance commerciale marocaine est structureliénhéficitaire, les exports couvrant selon les asrde la
moitié a deux-tiers des imports. Autre caractéqisinotable, en dépit de I'évolution des coursrdasteres
premiéres et des denrées alimentaires, la strupaurproduits des importations et exportations derassez
stable dans le temps :

» Le Maroc dispose d'une structure d’exportationgpparence diversifiée : aucun bien exporté ne septé
plus de 11% de I'ensemble des exportations en waleacide phosphorique est au premier rang des
exportations pour 5 milliards de MAD, suivi par pdosphate. On trouve ensuite les produits de ldeéc
(environ 5 milliards de MAD si I'on additionne lexportations de crustacés et de poissons fras)erngrais
(3.3 milliards) puis le textile (environ 3.3 miltids, plus de 6 milliards si I'on y ajoute les exjations de
bonneterie) et les agrumes (aux alentours de 2lans de MAD). Quant aux exportations de prodaiggo-
alimentaires, elles se sont établies a plus delltards de MAD, composées principalement de coreeile
Iégumes et d’huile d’olives.

Toutefais, il suffit de regrouper les exportatiengar filieres » pour constater que la diversifamaest, en

réalité, limitée : 'ensemble des phosphates edyits phosphatés représente un tiers des expaoatio

Tableau A5 : Balance des paiements

1997 1998

Recettes| Dépensg¢sRecettes| Dépenses

Compte des transactions courantes 114.020,9 114.851,6 121.967,2 122.278,5
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BIENS 67.061,2 84.819,5 70.416,0 90.717,0
Marchandises générales 44.362,5 69.046,4 44.497,8 74.387,4
Biens importés sans paiement et réexportés apnésformation| 22.502,7 15.691,4 25.640,4 16.235,9
Achats de biens dans les ports 196,0 81,7 277,8 93,7
SERVICES 23.542,1 16.425,1 26.391,9 18.203,8
Transports 4,192,8 5.441,7] 4.285,00 5.449,8
Voyage 13.779,6 3.001,5 16.448,8 4.067,3
Autres 1.834,8 1.808,1 2.062,3 1.740,7
REVENUS 1.642,0 12.893,3 1.859,4 12.445,9
Revenus des investissements privés 16,11.667,0 53,5| 2.233,6
Revenus des investissements et emprunts publics 9595 11.172,3 1.805,9 10.212,3
TRANSFERTS COURANTS 21.775,6 767,7] 23.299,9 911,8
Publics 775,5 322,6 888,2 392,9
Privés 21.000,1 4451 22.411,7 518,9
Compte de Capital et d'opérations financiéres 25.833,2 21.398,9 22.478,6 21.400,8
CAPITAL 4,4 47,7 1,3 97,5
Transfert de capital 4.4 47,7 1,3 97,5
OPERATIONS FINANCIERES 25.828,8 21.351,2 22.477,3 21.303,3
Secteur privé 15.559,0 2.708,9 7.458,9 2.775,9
- Crédits commerciaux 3.220,4f 1.484,1 2.583,1 485,7
- Préts et investissements 12.338,§ 1.224,8 4.875,8 2.290,2
- Autres capitaux privés - - - -
Secteur public 9.696,6| 18.606,1 14.810,0 17.976,7
- Préts 9.696,6) 18.576,§ 14.810,0 17.976,7
- Opérations avec le FMI - 29,5 - -
Autres 573,2 36,2 208,4| 550,7
Ecart statistique 1.666,4 - 1.529,5 -
TOTAL 141.520,5| 136.250,5 145.975,3 143.679,3

Source : Bank-al-Maghrib, 1998

* La structure des importations demeure prédominéegpalques gros postes. Les biens d’équipement

représentent aux alentours d'un quart des importat{20 milliards de MAD en 1998). Le pétrole betitles
produits chimiques suivent, pour environ 8-11% dialtet 6-8 milliards de MAD. Les importations d&b

représentent environ 4 milliards de MAD (acquisehauteur de 75% auprés de la France). Les autres

importations étant beaucoup plus minoritaires.

b- Evolution conjoncturelle

En 1998, pour la premiére fois en 5 ans, le défieita balance commerciale s’aggrave. Au premigesére
1999, la tendance se poursuit (détérioration dediis), les importations augmentant de 10% ques\d

exportations n'augmentaient que de 2.8%.

Cette détérioration s’explique en partie par lal&sse des exportations du pays, mais surtoutrgafoute
augmentation des importations, globalement posgiiiequ’elle concerne surtout des biens d’équipémen
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» La faiblesse des exportations est récurrente dd992, dans un contexte pourtant marqué par lasance
du commerce international en volume jusqu’en 199pag I'amélioration des termes de I'échange en8199
Ainsi, alors que les exportations de marchandisasgeat en moyenne augmenté de 6.6% entre 198692, 19
leur croissance s’est ralentie par la suite, abnngt de 4.8% entre 1992 et 1998. En 1998, les et
globales de marchandises ont atteint 70 millial$d\D, progressant de 4% par rapport a 1997. Toiggesi
I'on exclut les réexportations effectuées dansaldre de I'admission temporaire sans paiement,Xgsriations
ont stagné.

Si les produits phosphatés et leurs dérivés demele@oste le plus important, leur part diminue fait d’'un
tassement des ventes (-3.4% en 1998), qui semi@prndant repartir en 1999.

Les exportations de produits alimentaires ont foget augmenté en volume (agrumes, conserves dg) fmais

le prix moyen de la tonne exportée ayant chutéddel@ugmentation en valeur d’'une année sur I'ange
dépasse pas 5%. Sur les six premiers mois de E398xportations de produits alimentaires stagmnfait

d’'un recul de la vente d’agrumes et de certaindyits de la péche.

e« En 1998, dans un contexte national caractérisélgpaelance de l'activité productive, les importaso
globales se sont accrues de 8.6%, pour atteindks ge 98.6 milliards de dirhams. Alors que la faxtu
énergétique s’est réduite, les autres importatssont accrues en réponse au besoin d'acquisiierisens
d’équipement (+36%), notamment dans le secteuréihergie (chaudieres pour la centrale thermiqueaté
Lasfar), des transports et de I'agriculture. Lespsemiers mois de 1999 voient la tendance se powes Ainsi,
les importations de biens d’équipement et de dewthuts ont augmenté de 45% : les importationsatew de
bateaux de mer ont quintuplé, celles d’aéronefsanigimenté de 50%, celles de machines et autresedlppa
(chaudiéres, machines génératrices et moteursiglezs) se sont également fortement accrues.

Il reste que la croissance des importations en £9@@&but 1999 est également imputable a l'augrtienta
d’achats de produits alimentaires (céréales), élieles de consommation (piéces détachées poureaitu
tourisme, radio-télévisions), ce qui traduit leSicliltés du secteur productif national a réponélta demande,
tant intérieure qu’extérieure.

Graphique A12 : Balance commerciale par catégorieaproduits
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L'examen de la balance commerciale par catégoagwaduits laisse clairement apparaitre la déimn des
soldes négatifs au titre des biens d’équipemet¢gtdemi-produits, qui représentent désormaisqaadrois-
quarts du déficit commercial, tout en illustrant pdleurs la « vigueur » de la reprise économiduévolution
des soldes des autres catégories de produits (aétran, biens de consommations notamment), siesliele
moindre amplitude, s’avére en revanche plus prguate.

 En terme de répartition géographique des échangdésion Européenne est le principal partenaire,
intervenant a hauteur de 59.3% dans les ventesatadvh I'étranger et fournissant prés de 56% dedests en
1998. La France demeure le premier partenaire éerop

1.3.2. Compensé par les excédents de la balance des services et des transferts
courants

» Le déficit de la balance courante, qui s’était pesgivement résorbé (aprés avoir atteint le tacardede
12% du PIB en 1982) pour s’annuler en 1996 et anggnale nouveau en 1997, n'a guere représent&d@s) 1
gue 0.1% du PIB.

Compte tenu du déficit accusé des échanges de amitiskes, et des sorties pour un montant de 10li2nmd au
titre des intéréts de la dette extérieure (infégewaux prévisions toutefois, du fait de la paoliggle gestion
active de la dette et de la baisse des taux ddhgdrr les marchés internationaux), cette améi@mrapercue en
1998, s’explique en premier lieu par :

- une croissance des recettes touristiques (+16&i)e reprise caractérise peut-étre un « renouvehu
tourisme marocain, qui apres avoir stagné pendagltjges années, pourrait aujourd’hui bénéficier des
retombées d’'une politique offensive (cf A.3.2.1)

- une croissance des transferts courants, provesasttiellement des résidents marocains a I'éraQgtte
croissance rassure apres la baisse enregistré¥gn 1

Pour les six premiers mois de 1999, on constat&taugmentation de 6% des recettes touristiquas, qlie la
hausse des transferts des RME se poursuivait,anasrythme plus modéré (1.7%).

1.3.3. Une balance des capitaux structurellement excédentaires

e Par allleurs, en 1998, les entrées de capitauxienté ont diminué, du fait du retard accumulé dens
programme de privatisations. Le volume des préilsveistissements privés étrangers, qui s’étaiefoent accru
en 1997 pour atteindre 12 milliards de MAD, a attisiinué de plus de moitié en 1998. L'appui destimsons
financiéres internationales (emprunts du secteblippour un montant de 15 milliards) a permis denpenser
cette baisse des rentrées de ressources sur opérdg privatisations, ce pour faire face aux éutemde la
dette publique extérieure (18 milliards de MAD).

En 1999, en revanche, le poste « préts et investissts privés étrangers » est en forte augmentéaiion
couverture du déficit courant sera assurée panlestissements étrangers (4,1 milliards de MADrpeu
premier semestre 1999, provenant en partie desiqés importantes de conversion de dettes en
investissements). lls atteindront, en outre, xdtcice 1999 un niveau exceptionnel grace aibation en
aodt, pour un montant de 11 milliards de MAD, daidd’exploitation de la deuxiéme licence marocaiee
téléphonie mobile. Ces évolutions favorables, cguges a I'appui des institutions financiéres iraéomales
(Banque Mondiale et BAD notamment) se sont tradyier une augmentation des avoirs extérieurs woets d
Maroc, qui atteignent ainsi fin ao(t le niveau melcde 59 milliards de MAD (6.5 mois d’importations)

29



En conclusion au vu des évolutions constatées, seule la balzomoenerciale devrait poser des problémes a
I'avenir. On peut cependant craindre que le poliegédes recettes de tourisme et des transfeusspfijui sont
par nature aléatoires) constitue un facteur deieigsgmoyen terme.

Ajoutons, en dernier lieu, que I'apport de la Feaada balance des paiements marocaine est tréstanp du
fait de 'ampleur des transferts des travailleuesanains vivant en France, des dépenses des &mufiiahcais et
des sorties dues aux investissements privés damedtdaroc (méme si, en 1999, la France nauragpsamiere
place, n'ayant pas obtenu l'attribution de la 2dicence GSM, qui est revenue pour 11 milliards delvau
consortium mené par Telefonica).

1.4. Une croissance économique insuffisante

Le taux d’évolution du PIB serait de —0,2% a —-0&%d999, soit inférieur aux chiffres avancés ladad
mission, compris entre 0,2% et 1%. Le débat écamoersur 'opportunité d’'une politique de relancst &af
depuis l'alternance. Les tenants de la relanceopigent en particulier une politique conséquente
d'investissements publics, et ce dans le cadrdatuquinquennal évoqué plus loin.

En 2000, les prévisions affichées se situent pppidpart aux alentours de 7%, mais elles doiveat é
considérées avec réserve, puisque les mémes thaieosvancés pour I'année 1999.

Tableau A6 : Les différentes prévisions du taux deroissance en termes réels du PIB pour 2000

2000 Commentaires
DPEF 6a7% Scénario jugé pessimiste pour 2000
Direction du Trésor 6,5% Effet mécanique de laisgpagricole
BAM De 3,5% a 7% Suivant la campagne agricole
CMC 8,2%

1.4.1. Le trend de la croissance non agricole décroit

Au dela des fortes fluctuations annuelles de léssemce marocaine, liées aux phénomenes climatejuekeurs
conséquences sur les récoltes agricoles, et réeékatu poids du secteur agricole et agro-indelsttide la
demande rurale dans I'économie marocaine, la texedde fond des trois derniéres décennies s’averaibt
ralentissement marqué de la croissance du PIB giacode, dont le rythme était de : 6,5% de 1971P@8, 4%
de 1979 & 1990, 2,8% depuis 1991, soit un tawiree geipérieur a celui de la croissance démograptetu
insuffisant pour répondre a la demande croissdataplois urbaingcf. graphique A13)En 1999, ce taux, de
2,2% (contre 3,3% attendu), s’inscrit dans la ligeecette tendance baissiére.
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Graphique A13 : Evolution de la croissance dRIB non agricole de 1971 a 1998
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Un accroissement inquiétant du poids des administrations publiques

Remarque méthodologique

L’évolution de la structure sectorielle du PIB meain est difficile & interpréter car, dans les dées
disponibles sur le passé, le commerce et les debitaxes a I'importation (DTI) étaient regroupé&nd un seul
poste. Or les DTI représentaient en effet en 199988 40% de I'ensemble « commerce et DTI » o8idxclut
les DTI pour rapporter les valeurs ajoutées deseags au PIB évalué au codt des facteurs, comnst c'e
'usage, il faut noter que le poids des différesgsteurs d’activités est plus important : en paiiir, le poids
des administrations publiques représente 14,5% l@ua® colt des facteurs en 1997 et a 15% en 1988sD
I'analyse qui suit, on se référe aux évolutions pieisls sectoriels suivant les deux cas de figu@mmerce et
DTl inclus ou commerce et DTI exclus, tout e sathiafaucune des deux méthodes n’est tout a fait
satisfaisante.

Par ailleurs, pour une méme année, des évaluatioresgentes du poids des administrations publicpoeg
présentées suivant les sources ; celles retenudsssious, issues de la Bank al Maghrib, sont égaienelles
retenues par le FMI dans ses consultations au tied'article 1V.

La tendance a la baisse du PIB non agricole nédtegsas des seules performances du secteur irglustri
L'industrie manufacturiére ne représente en effiet lg cinquieme du PIB non agricole, DTI comprie.gids
de l'industrie est resté stable au long de la pierimbservée : 20,6% en 1980, 20,5% en 1998, corarstTI
inclus, et il a méme progressé si I'on exclut lenowerce et les DTI.

Cette tendance recouvre en fait différentes trajexs sectorielles, difficiles a cerner compte tdea remarques
mentionnées ci-dessus. La structure sectorielleestte relativement stable, a prix courants, erg8® et
1990(cf. tableau A8) en revanche, entre 1990 et 1998, elle se caisefgar :

- un affaissement surprenant des services marchdoessecteur est d’ordinaire en forte progressiant
dans les pays industrialisés que dans les paygéntsj. Commerce et DTI inclus ou exclus, le pdiese
secteur perd huit points de PIB ;

- une progression de 2 points du secteur des adnaitiigts si I'on inclut le commerce t les DTI et 8&
points si on I'exclut..

® soit essentiellement les services aux particuéemux entreprises, et I'hotellerie et la restidona

31



Tableau A7 : Evolution de la structure sectoriellede I'économie marocaine de 1980 a 1998,
en millions de dirhams (prix courants)

1980 1990 1998
Agriculture, sylviculture et péche 13 653 18,4%| 37675 17,7%| 56 690 16,6%
Industrie extractive 3411 4,6% 5343 2,5% 7217 2,1%
Energie et eau 2 396 3,2%| 13068 6,1%| 28105 8,2%
Industrie manufacturiére 12 466 16,8%| 39179 18,4%| 58497 17,1%
Béatiment et travaux publics 4 650 6,3%| 11354 53%| 15447 4,5%
Transports et communications 3878 52%| 13204 6,2%| 20102 5,9%
Commerce et DTI 9527 12,9%| 24894 11,7%| 66103 19,4%
Autres services 15321 20,7%| 42793 20,1%| 41991 12,3%
Administrations publiques 8 787 11,9%| 25341 11,9%| 47 234 13,8%
PIB au prix du marché 74089 100,0%| 212851 100,0%| 341386 100,0%

Source : Bank al Maghrib

La réussite des industries de biens intermédiaires, les difficultés des industries du cuir et du
bois

Au sein de l'industrie, au cours des deux dernidgzgnnies, les trois branches industrielles quconnu la
croissance la plus vive sont les produits métaidures de base, les produits de la chimie et dadachimie et la
fabrication de matériel de bureau et de matérigirdeision.

Mais nombre d’industries ont connu une croissamckedr volume de production tres lente, en pargcid

fabrication de matériel de transport ou de machil¥guipement, la production de cuir et de chaesset la
transformation du bois.
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Tableau A8 : Classement des branches industriell@iivant I'évolution de l'indice
de la production industrielle (IPI) de 1980 a 199tbase 100 : 1980)

Branches industrielles IPl en 1997
Produits de l'industrie métallique de base 379
Matériel de bureau, de mesure, optique et horlogerie 248
Produits de la chimie et de la parachimie 230
Autres industries manufacturieres 196
Autres produits des industries alimentaires 185
Produits issus de carrieres 184
ENSEMBLE DE L'INDUSTRIE 174
Papier et carton — imprimerie 159
Habillement a I'exclusion des chaussures 158
Produits textiles et bonneterie 158
Boissons et tabacs 153
Articles en caoutchouc ou en plastique 150
Produits des industries alimentaires 148
Matériel électrique et électronique 148
Ouvrages en métaux (n.c. mat. de transport) 140
Machines et matériel d'équipement (n.c. mat. de transport) 132
Matériel de transport 121
Bois, articles en bois, vannerie, meubles 119
Cuir et articles en cuir 113

Source : AFD, a partir des données du Ministérdiddustrie
(les deux changements de base de 1987 et 199%gmi€en compte)

1.4.2. Une économie insuffisamment compétitive

La stagnation des parts de marché a I'exportation

La comparaison des trajectoires du Maroc et dautguie est mise en exergue par le FMI pour motgrer
manque de compétitivité globale de I'économie mairse ces deux derniéres décennies. En effet, ledar
détient a la fin des années 90 la méme part duhdamondial qu'en 1980, soit 0,14%. Point inquiétaatpart a
progressé de 1984 a 1991 mais a légerement régnessife. La Tunisie a suivi a peu pres le mémeaquais. En
revanche, la Turquie a réussi au cours de la np&mede a tripler sa part de marché.

Cette stagnation du Maroc dans les années 90 Ejexptn partie par la forte concentration géog@phde ses
exportations vers I'Union Européenne. La croissate demande européenne a en effet été plusgeatka
croissance de la demande mondiale. Elle provierg daute également, suivant les travaux de la borede la
Prévision Financiére sur la base de données Chitle@EPII sur le commerce mondial, du fait que la
spécialisation sectorielle du Maroc ne se soitrpabsée sur les secteurs les plus dynamiquesyyiliapparait
gu'au sein de ses principaux secteurs d'exportaliollaroc a préservé et méme gagné des parts dihéna
mondial.

Mais ce phénoméne de stagnation des parts de maethégalement en cause la compétitivité des indast
marocaines, qui bénéficient jusqu’a présent de thuprotection élevés. Le déficit de compétitivité pas pu
étre approfondi dans le cadre de cette missioitrédd’exemple, on évoque souvent le colt de reévdena
fabrication de véhicules utilitaires 1ég&rqui s’avére jusqu’a présent similaire au prixvéate au Maroc de
véhicules du méme type fabriqués en Europe oupanJane fois inclus des droits et taxes a I'imgion de
'ordre de 50%.

® ¢f. dossier sur le marché de 'automobile au Madeams la revue « Conjoncture Maroc » du mois dee@é
1999.
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Graphique A14 : Evolution des parts du marché mondil des exportations du Maroc, de la Tunisie et dal
Turquie de 1980 a 1997
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Source : FMI

Des niveaux de productivité apparente relativerpemthes des industries portugaises

Remarques méthodologiques

La comparaison des chiffres d’affaires par persqgrereeuros, des industries du Maroc, du Portugalest
I'ltalie, effectuée dans le cadre de cette étuadt, &re interprétée avec réserve, du fait destémsuivantes :

les résultats portent sur des années différeni€91 pour I'ltalie et le Portugal, 1996 pour le Mar ;

le chiffre d'affaires par téte est un indicateur ldeproductivité moins pertinent que la valeur g par
téte ; ce ratio peut étre biaisé par des effetacttirels, c’est-a-dire des taux de valeur ajouté&rents
pour un méme secteur d'un pays a l'autre, du faitspécialisations différentes, ou encore du faiine’
intégration plus ou moins poussée du processusatiuption ;

les comparaisons de productivité sont d'autant ppextinentes qu’elles sont menées a un niveau
suffisamment fin. Dans le cas présent, les veiurlat sectorielles sont sommaires, de sorte que la
spécialisation intra-branche des différents payBui considérablement sur les niveaux de produétivi
obtenus.

La comparaison des niveaux de chiffres d’affairstpte obtenus dans les industries marocaina)gaise et
italienne, en dépit des réserves méthodologiquidigsuscite, livre les deux enseignements sus/ant

les niveaux de productivité apparente des indisstriarocaines en 1996 sont relativement procheguae c
atteints par les industries portugaises cinq ams pdt. Dans certains cas, les industries marosaine
obtiennent méme en 1996 de meilleurs résultats lgsieindustries portugaises en 1991 : c'est le cas
notamment pour la transformation de matériaux deéca (essentiellement les cimenteries), la chigtie
parachimie (avec, au Maroc, une forte spécialinatians les produits dérivés du phosphate). En ofean
on peut noter que le Maroc est distancé par leuBakdans des secteurs d’'activité traditionnels,dee les
industries du textile, du cuir et de I'habillement.

34



en revanche, les écarts de productivité apparerite Eindustrie italienne et les industries maioeaet
portugaise sont considérables : les niveaux a#t@intltalie sont le plus souvent de deux a trais fdus
élevés. lIs seraient sans doute encore plus impsrevec des pays tels que la France ou I'Allematine
faut noter que ces écarts n'ont pas déstabilisé aotant I'industrie portugaise, lorsque ce payseesré

dans la Communauté Européenne.

Tableau A9 : Comparaison des niveaux de chiffres dffaires par téte dans I'industrie marocaine en 198
et les industries italienne et portugaise en 1991
En milliers d’euros

Branches Maroc (1996) Portugal (1991) Italie (1991)
Industries des biens intermédiaires

Transf. des minéraux de carriére 40,6 33,8 82,9
Chimie et parachimie 32,5 22,7 126,0
Industries des biens d’équipement

Ouvrages en métaux 44,0 29,0 87,4
Machines et matériel d’équipement 30,6 36,5 109,0
Matériel électrique et électronique 37,1 58,2 110,6
Matériel de transport 63,3 72,3 127,8
Mach. de bureaux et mat. de précision 32,5 27,7 126,0
Industries des biens de consommation

Industries alimentaires 79,9 74,4 210,2
Produits textiles et bonneterie 19,3 26,5 89,2
Habillement, cuir et chaussures 8,9 20,6 70,0
Bois et articles en bois 28,3 28,0 66,7
Papier, carton et imprimerie 42.8 53,2 116,5
Articles en caoutchouc et plastique 33,0 38,4 108,8

Source : AFD, d’aprés « Enterprises in Europe, Etab pour le Portugal et I'ltalie, et le Ministére
I'Industrie pour le Maroc

Les obstacles a la compétitivité

Les contraintes les plus fréquemment évoquéespandustriels relévent en grande partie de prodddiés a
I'environnement des affaires (difficulté de fair@air les droits Iégaux, lenteur des administratitotales et
centrale pour I'octroi des autorisations, lourdeess procédures douaniéres ou liées au commera@exté
incertitudes de la politique économique) ; le abdifinancement et de la fiscalité sont égalemestaniavant.

En revanche, a la différence de nombreux autres, i@y problémes liés a 'insuffisance de la dereaadx

faiblesses des infrastructures ou encore au matgju@ain d’'ceuvre qualifiée apparaissent relativement
secondaires.
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Classement des contraintes au développement induigtiren 1998
Observatoire de la compétitivité internationale

Difficulté de faire valoir les droits [égaux

Co(t élevé du financement

Niveau élevé des impots

Lourdeur des procédures douanieres

Lenteur des administrations locales pour I'octroi dautorisations
Concurrence des entreprises informelles

Faiblesse de l'infrastructure

Lenteur de I'Administration centrale pour l'octdtutorisations
Incertitude sur la politique économique

10. Lourdeurs des procédures administratives liéeoawnterce extérieur
11. Lourdeur des procédures portuaires

12. Demande insuffisante

13. Manque de main d'ceuvre qualifiée

14. Codt élevé ou absence d'acces aux matieres premiere

15. Lourdeur des procédures administratives liées atr@e fiscal

16. Réglementation du travail /restrictions imposéadgmsyndicats

17. Manque de terrain industriels

18. Réglementation du travail /obligations imposéesl'Eaat

19. Concurrence de la contrebande

20. Problémes d'obtention de statistiques et autresrEtions auprés de I'Administration
21. Lourdeur des procédures administratives d'octrarddit

22. Inflation, instabilité des prix

23. Lourdeur des procédures administratives bancaées hu commerce extérieur
24. Absence d'acces au financement

©CoNo,rwWNE

Source : Observatoire de la compétitivité interoatile de I'économie marocaine, 1998

1.4.3. De nombreuses branches d’activité en difficulté

L'analyse suivante se limite a quelques constdagifiea I'exercice 1995, le dernier pour lequeldispose de
statistiques financiéres agrégées pour I'ensenmddeéodanches d’activité marocaines. Elle méritdviain
entendu d’étre approfondi&on principal enseignement est de remettre en gstén une vision trop
théorique ou mécanique des spécialisations sectdiés marocaines : les branches les plus capitaligties,
les plus concentrées, ou encore les plus tournéessle marché intérieur, ne sont pas nécessairemectlles
qui sont le plus en difficulté De nombreux parameétres interviennent (présenceaii@res premieres locales,
produits pondéreux ou non et donc importance désae transport dans les codts de revient, existen
d’économies d’échelle dans le processus de pramydbrte présence de main d’oeuvre qualifiée dantains
métiers, ...) dans la réussite de telle ou telle drargui limitent I'intérét de grilles d’analyse proéductrices.

Comme dans la plupart des pays ou la certificadesmcomptes d’entreprises est encore déficienfedgité de
ces données comptables transmises a I'adminisirisicale est loin d’étre garantie : il est proleatlie la
plupart de ces données surévaluent les chargesi®gvaluent les recettes. Mais on peut supposer
raisonnablement que ces biais sont a peu pres thero&dre suivant les différentes branches, de soeda
comparaison des données sectorielles agrégées aepartinente.
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Les secteurs industriels en difficulté sont forteabendettés a court terme et faiblement endettésyéen et long
terme

En 1995, suivant les statistiques fiscales des @nfi®prises industriellégui ont remis leur déclaration fiscale,
le taux de rentabilité financiére des entreprisésu(tat net /fonds propres) était de 9%.

Cependant un tiers des branches industrielles (Tis21) présentaient un résultat net agrégé négat{tf.
tableau A9) Par ailleurs, le taux de rentabilité des industakmentaires pouvait étre considéré comme
artificiel, dans la mesure ou il résultait en padées subventions d’exploitation considérablesrages a
certaines activités (minoteries, huileries,...), lesdtgs représentaient pres de trois fois le mordaréur résultat
net de la branche. Ces sept branches représerit&Bntle la valeur ajoutée industrielle totale.

Les branches industrielles qui présentaient destaés déficitaires ou quasi nuls étaient égalernelés pour
lesquelles les charges financiéres dépassaienté5%ur excédent brut d’exploitation, contre 33% su
'ensemble de I'industrieCe poids des charges financiéres est a rapprocheu goids de I'endettement a
court terme, qui représentait plus de la moitié du passif ppuatre de ces branches, contre 41% pour
'ensemble de I'industrie. Ce lien entre difficudtét poids des charges financiéres est logique, ldamesure ou
les difficultés conduisent les entreprises a s'érda court terme.

En revanche, le niveau du taux d'intérét apparent d la dette ne parait pas jouer la plupart des branches
en difficulté bénéficiaient d’un taux d’intérét appnt (charges financiéres / total des dettesjimfeau taux
moyen de 7% observé sur I'ensemble du secteur. &Bances secteurs ne paraissaient pas particuéatem
affectés par une faiblesse des fonds propresrapaes derniers dans le passif avoisinait oidiervée sur
I'ensemble de I'industrie, a savoir le quart dugiage poids de I'endettement a court terme s’exercain

fait au détriment de I'endettement a moyen et longerme, inférieur dans toutes les branches a celui oserv
dans I'’ensemble de I'industrie, soit 14% du passif.

On peut noter par ailleurs que les difficultés fici@res touchaient aussi bien des secteurs touengége marché
domestique, tels que la fabrication de machineppareils électriques ou le secteur de I'imprimetide
I'édition, que des secteurs fortement exportateats,que I'industrie textile et I'industrie du cait de la
chaussure.

Par ailleurs, on compte au sein de ces sectewdsfienlté des activités plutot capitalistiquedes que
l'industrie textile ou la fabrication de matierdagtiques, mais aussi des activités a forte inté@mi& main
d’'ceuvre, telles le travail du bois et la fabricat@articles divers. Les immobilisations corporslteprésentaient
en moyenne dans ces sept branches 21% de I'awtif,ec29% pour 'ensemble du secteur industriel.

Dans le tertiaire, les difficultés vont souvent de pair avec un poids important des frais de
personnel

On dénombrait également en 1995, au sein des agcesurs d'activité (énergie, batiment, commetce e
services), plusieurs branches déficitaiiestableau A10). I'hotellerie, qui traversait alors une crise sé@yée
batiment et travaux publics (hors micro- entreige travailleurs indépendants), les transportes&es (hors
taxis indépendants), les services informatiquességvices aux entreprises et les services auxylats, et
enfin les secteurs publics de la production etibistion de gaz et d’'électricité et le captaga@tément des
eaux.

A I'égal des industries déficitaires, ces branahas industrielles se caractérisaient par le faiog part
importante de 'EBE est consacrée aux chargesdiaegs, sans pour autant que le taux d'intérétrappale la
dette soit particulierement élevé. Ce taux est mi@héeieur a 5% en termes nominaux pour Six a@s/gur
sept. Le poids de la dette a court terme dansdsifgae paraissait pas plus élevé que dans lessantanches, a
I'exception des secteurs du batiment et des sexunfermatiques.

Enfin, on peut noter que dans ces secteurs, lesiea en difficulté se caractérisaient le plus satipar un
poids élevé des frais de personnel, auxquels ¢tatesacrés plus de 60% de la valeur ajoutée.

" Images économiques des entreprises en 1995, Ditake la Statistique, 1998
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Tableau A10 : Rentabilité financiére, colts finanars et endettement par branche industrielle en 1995

Résultat net / Charges Dettes CT / Dette MLT / Taux d'intérét Taux
capitaux financieres / passif passif apparent de la d'exportation
propres EBE dette

Industrie du cuir et de la chaussure -66,5% 79,5% 63,9% 11,8% 4,3% 61,7%
Industrie de caoutchouc et des plastiques -12,1% 64,9% 50,8% 9,2% 7,3% 10,1%
Travail des métaux -12,0% 61,9% 54,4% 7,6% 4,4% 5,9%
Travail de bois et fabrication d'articles en -9,9% 154,1% 39,5% 51% 10,2% 27,3%
bois

Fabrication d'autres matériels de transport -7,0% 49,8% 47,4% 7,8% 6,5% 17,8%
Industrie textile -5,8% 61,1% 42,6% 13,0% 6,9% 40,4%
Edition, imprimerie, reproduction -4,9% 45,1% 56,7% 10,8% 4,4% 0,7%
Fabrication de machines et appareils 0,7% 48,3% 37,3% 16,5% 6,7% 25,4%
électriques

Fabrication de machines et équipement 1,2% 30,2% 52,6% 3,3% 3,9% 1,4%
Fabrication d'autres produits minéraux non 1,5% 39,9% 30,1% 25,3% 9,4% 3,0%
métalliques

Fabrication de meubles, industries diverses 3,0% 34,7% 57,1% 5,2% 4,2% 14,7%
Fabrication d'équipement de radio, télévision 5,2% 13,4% 39,9% 8,7% 4,3%

et communication

Industries alimentaires 8,9% 23,9% 38,4% 8,9% 6,4% 14,7%
IND. MANUFACTURIERE 9,2% 33,5% 41,5% 13,6% 7,1%

Industrie automobile 12,5% 29,6% 43,7% 3,0% 6,5% 18,0%
Industrie de I'habillement et des fourrures 16,9% 27,8% 45,7% 10,5% 6,3% 91,2%
Métallurgie 17,0% 25,9% 36,4% 7,4% 11,8% 15,7%
Fabrication d'instruments médicaux, de 18,4% 37,2% 52,5% 8,6% 57% 42,1%
précision d'optique et d'horlogerie

Industrie du papier et du carton 18,6% 18,2% 43,8% 4,1% 6,1% 14,0%
Cokefaction, raffinage, industries nucléaires 21,8% 25,6% 44,5% 8,9% 5,4%

Industrie chimique 25,5% 43,3% 35,9% 28,2% 10,1% 40,8%
Industrie du tabac 41,2% 8,5% 38,8% 16,7% 4,8% 0,0%
En grisé : <0% >45% >50% >15% >10% >25%
Source : AFD
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Tableau A1l : Rentabilité financiere, colts finan@rs et endettement dans les branches non
industrielles en 1995

RN/KP  CF/EBE DCT/ Taux d’ FP/ VA

Passif intérét
Prod. et distribution d'électricité et de gaz -2,4% 56,8% 19,4% 6,5% 36,1%
Captage, traitement et distribution d'eau -2,8% 63,4% 32,0% 3,9% 44,4%
Béatiment et travaux publics -17,6% 34,4% 65,9% 2,6% 63,9%
Commerce et réparation automobile 11,4% 34,3% 60,4% 3,6% 53,4%
Commerce de gros et intermédiaires 3,7% 41,9% 52,4% 3,3% 52,0%
Commerce de détail et réparation 8,7% 25,6% 53,7% 3,9% 42,7%
Hétels et restaurants -154% 124,6% 40,6% 3,8% 71,5%
Transports terrestres -15,6% 139,9% 33,1% 4,8% 72,8%
Transports par eau 19,6% 32,9% 39,9% 5,1% 54,5%
Transports aériens 11,1% 42,7% 28,7% 6,7% 54,3%
Services auxiliaires des transports 16,4% 18,9% 34,7% 4,6% 42,8%
Postes et Télécommunications 10,1% 11,6% 15,0% 4,9% 25,7%
Conseil en systémes informatiques -2,3% 18,8% 61,7% 2,2% 74,6%
Services fournis aux entreprises -13,7% 84,9% 47,5% 5,6% 78,0%
Services marchands aux particuliers -26,9% 41,2% 44,6% 4,3% 68,3%
En grisé <0% >50% >50% >6% >60%

Source : AFD

1.4.4. La faiblesse des PME : un probleme plus qualitatif que quantitatif

Nombre d’interlocuteurs rencontrés considerentlgdaiblesse des PME marocaines est I'une desnsiso
majeures du manque de dynamisme de I'économie miamdEn outre, la création de nouvelles PME et le
renforcement des unités existantes pourraient@francipale solution au chdémage urbain croisdastPME
générant beaucoup plus d’emplois que les grandespeises, qui ont méme mené pour certaines d'etize
d’'importants plans de licenciements.

Mais les analyses qui permettraient d’étayer ceodis récurrent font quelque peu défaut, ne seeaiftie parce
gu’on ne trouve nulle part de description rigoueeds tissu d’entreprises marocains. Afin d'y vdiugclair, on
s’est appuyé sur des données de 1995, issues piundu registre des patentes pour les micro-&thtients
non imposables a I'lS ou & I'IGR, d’autre part déslarations fiscales des entreprises soumiséS atl'a I'IGR,
et traitées par la Direction de la Statistiquecbaverture du champ des entreprises, sans étresiea
(certaines entreprises publiques sont sans doateawvertes, d’autres sans doute non enregistigesi étre
considérée comme tres large.

On compte un peu plus d’'un demi-million de micrabdissements inscrits au registre des patente¥%: 51
exercent une activité commerciale, 26% une actoédatiment, 16% une activité artisanale de prioaiuc5%
une activité de services divers (transports inclus)

Tableau A1l : Nombre d’entreprises suivant la taik, en 1995

Micro-entreprises 527 472
Tres petites entreprises 30 394
Petites et moyennes entreprises 12 043
dont PMI 3035
Grandes entreprises 188

Source : AFD, a partir des données de la Dired®ia Statistique
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Le tissu d’entreprises « modernes », c'est-a-dimgoisées a I'IGR ou a I'lS, et donc soumises arlaged’une
comptabilité, comptait en 1995 42 625 unités. €gutipourrait étre réparti, suivant un critére déreh
d'affaired, en trois grandes catégories d’unités :

- les trés petites entreprises, au chiffre d’affairggérieur a un million de dirhams (exceptées celifes
activités financiéres, et comprises celles du corneentre 1 et 2 million de dirhams, du fait de lewx de
valeur ajoutée plus faible) ; elles ont un volumectivité qui peut étre considéré comme en decdade
population des PME ;

- les PME, au chiffre d'affaires compris entre 1 802millions de dirhams. Un quart de ces 12 milliers
d’entreprises se situent dans l'industrie manuféete. Au sein de ces PME, on pourrait distingues |
petites entreprises (jusqu’a 50 millions) et lesyemmes entreprises (entre 50 et 200 millions). ;

- les grandes entreprises, au chiffre d’affaires sapéa 200 millions de dirhams, situées pour réativiron
dans l'industrie.

Tableau A12 : Le tissu des entreprises marocain eh995, par taille de chiffre d'affaires et
secteurs d’'activité

Micro éta- Entreprises soumises a I'lS ou a I''GR

blissements
Tranche de C.A. en millions <1 1a5 | 5a10 |10a50 |50a200f >200
de dirhams
Secteurs
Agriculture, sylviculture 133 97 31 38 11 4
Péche, aquaculture 99 34 13 46 14 4
Industries extractives 206 55 13 20 7 4
Industries manufacturieres 88 615 3627 1322 551 830 332 93
Energie et eau 9 3 0 1 4 9
Batiment et travaux publics 140 308 2902 | 1050 249 224 37 6
Commerce et réparations 271121 6498 | 4118 995 937 131 29
Hétels et restaurants 1567 188 32 44 12 1
Transports, communications. 1217 299 75 96 12 8
Activités financiéres 587 108 15 19 9 27
Immobilier, services aux ent. 8 083 845 154 110 24 3
Autres services 27 429 (*) 4017 233 37 16 1 0
TOTAL 527 472 28945 | 8352 | 2165 | 2381 594 188

Source : AFD, a partir des données de la Directilenla Statistique
(*) ce nombre recouvre en fait toutes les activitéservices.

La répartition des entreprises suivant leur tafieconforme a ce que I'on observe dans de nomiprays
industrialisés, a savoir une décroissance sur thmg exponentiel du nombre d’unités. De méme ga fiorte
concentration de la production (97% des entreprisa®aliseraient que 20% de la valeur ajoutédeiota
soulignée dans le livre blanc des PME, n'a riepaigiculierement étonnant. Les chiffres sont apés du
méme ordre en France : 92% des entreprises neegatjue 21% de la valeur ajoutée totale. Toulla p
pourrait-on considérer que le segment des moyesmtesprises, suivant la définition proposée ci-dgssst
quelgue peu déficient pour une économie de latdill Maroc.

8 Le critére de I'effectif est plus couramment s#liet plus pratique, en ce sens qu'il est faciléroemparable
entre différentes années et entre différents panggs il n'a pas été possible de se procurer dertiipa de
'ensemble des entreprises marocaines sur la leaese dritére.
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En fait, si faiblesse il y a, et tous les interlaus rencontrés s’accordent sur ce constat, gllmeins dans la
taille de la population d’entreprises que dansdearactéristiques intrinséques : un mode de gedépassé et
autoritaire, des équipements obsolétes, une sgg@tiah sectorielle ou une insertion dans le mamchéaptée,
etc.(cf. 2.2.) Les avancées en matiére de droit des affairesytdes sociétés anonymes) et de finance
d’entreprises (réforme de la Bourse de Casablataa) particulier les exigences de plus en plugju@es au
sujet de la transparence et de la certificationcdesptes devraient inciter progressivement lespnses a
moderniser et a clarifier leurs pratiques. Certaies mesures évoquées dans le livre blanc de Ea(EfM
2.2.5.)vont également dans ce sens.
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2. Les perspectives a moyen terme : dynamiques sectorielles et mise a
niveau des entreprises

Les perspectives de I'économie marocaine a moyemetsont au cceur des réflexions visant a I'élamrat’'un
plan quinquennal au Maroc. Ce plan doit en effebacer des objectifs précis sur le moyen termelB89, au
moment de la mission, les objectifs économiqudmanciers a I'horizon 2004 étaient les suivants :

- un taux de croissance économique de 5% ;
- un taux d'inflation maintenu aux alentours de 14,2
- un taux de déficit public inférieur a 2% du PIB ihoecettes de privatisations) d’ici 2001/02 ;

- une baisse des dépenses ordinaires du budgettded#3 points de PIB, au travers d’'une diminution
poids de la masse salariale de la fonction publixpisserait de 11,5% du PIB a 8.8% en 2003/04 ;

- un abaissement de la dette publique, qui seraieméma 60% du PIB (40% pour la dette interne et 20%
pour la dette externe).

L'approbation par le Parlement du plan quinqueninélalement prévue a la fin de 1999, a été regmd’'un an,
et de ce fait des réaménagements de certains ifbmit encore envisageables.

L'exercice du plan quinquennal au Maroc
L'élaboration du plan quinquennal a reposé supragessus de concertation large et ambitieux. tiesipales
étapes des travaux ont été les suivantes :
- en 1997, la réalisation d'études de prospectiateeicenarii macro-économiques a moyen terme ;

- defin 1997 a 1998, la constitution de 40 commissisectorielles spécialisées (transports, haleitaf), ces
commissions ont réalisé des projets de programineisgmnuels ;

- en 1998 et 1999, 16 commissions thématiques se remsemblées pour analyser et synthétiser| les
propositions des 40 projets sectoriels pluri-anauglles ont a leur tour réalisé pour chacune déealies
un rapport synthétique, qui a été transmis au m@éresle la programmation et du plan.

- Le Ministére de la Programmation et du Plan a séadi partir de ces 16 rapports thématiques le tpdej
document du plan quinquennal, qui a été soumis mEdecture aux différents ministéres concernés ;

1%

- Une fois approuvé par les différents ministeresd@eument a été transmis au Gouvernement, qui devra
soumettre au Parlement au cours de I'année 2000.

L'accélération du rythme de croissance économiqureayricole dépend en particulier des programmes
d’investissements publics et des dynamiques setlesi En I'absence du plan quinquennal, il ediailé de se
prononcer sur le premier point. Les rapports thé&muas annoncent en effet des objectifs trop ambitjgour le
budget de I'Etat et pour les potentialités réalled’économie marocaine, a I'exemple de ceux affichar la
commission thématique « Promotion de l'investissaneé mise a niveau ». Cette méme commission avamce
matiére d’infrastructures de transports la consitvaad’'un millier de km de nouvelles voies ferrébmrrakech -
Laayoune et le petit troncon Taourirt - Nador) sen de la construction de la rocade méditerranédinaacée
par I'Union Européenne, prés de 600 km d’autresgpos autoroutiers (Casablanca — Jorf Lasfar, tSetta
Marrakech, Agadir — Taroudant, etc.)...
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Tableau A13 : Objectifs sectoriels suivant le rappt de la commission
thématique promotion de l'investissement et mise diveau

Taux de croissance annuel moyen Montant des
investisse-
de la des investisse- de I'emploi ments en mil-
production ments liards de
MAD
Péche +11% 7,5
Mines +6% 12,5
Industrie +11% +13% +5%
Energie 37
Commerce +9% +3%
Tourisme +11% +7% 7

Les développements suivants se limitent aux petispsae certains secteurs moteurs de I'économiecame
pour les années a venir (cf. 3.1.), ainsi qu'ajéarcontroversé de I'accord d’association avec iddn
Européenne et de la mise a niveau des entreprisescaines (cf. 3.2.). A partir de ces éclairages pmposées
guelques recommandations opérationnelles pour I'AFD

2.1. Les dynamiques sectorielles

Le panorama sectoriel présenté ci-dessous ne a&sbgxhaustivité : ainsi, des secteurs détermmadals que la
péche, les agrumes ou encore le secteur minisomepas traités. Une revue détaillée des différeatteurs
d’activité ne pouvait pas étre menée dans le cdelieette mission. Le lecteur pourra se reporter sufet aux
publications du Centre Marocain de Conjonctureblieest d’apporter sur certains secteurs déterrsrdas
éclairages complémentaires aux nombreuses anagstsielles disponibles sur le Maroc.

Parmi ces derniéres, il faut mentionner le projstaroc Compétitif », qui a démarré en juillet 1998Binitiative
du Comité de suivi du projet de développement dtese privé, et qui a bénéficié du soutien de ladiee
Mondiale et de I'Union Européenne. Ce prdt encadré)a abouti a la détermination de quatre grappes
pilotes : le tourisme, le textile -habillement, @eduits de la mer, trois activités qui reposemtdes bases
solides et une longue tradition, mais qui connaisdes problémes internes importants, et I'éledtromet les
technologies de I'information, activités émergeritdmut potentiel.

Ces quatre grappes ont été sélectionnées surdadna®le moteur qu’elles sont & méme d’exercefesteste de

I'économie, en tenant compte de leur potentielrdéssance a I'exportation, de I'attrait qu’ellesistituent pour
les investisseurs étrangers, et de leur importpooe I'’économie.
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Grappe du textile et habillement :

LES RECOMMANDATIONS DU PROJET MAROC COMPETITIF

- création d'un centre de services aux entreprises,

- renforcement de 'AMITH,

- création d'un Observatoire Marocain du Textildest'Habillement,

- mise en place d'une instance de concertatiore@eBrivé/Pouvoirs Publics.

Grappe de I'électronique et des technologies mfedination :

- création d'un centre de coordination et de coamnm&s,

- création d'un téléport,

- création d'un Centre de normalisation,

- création d'une Commission Nationale pour les Meldgies de I'Information.

Grappe des produits de la mer :

- promotion du label Maroc,

- mise en place d'un Observatoire Economique etr@ential de la Filiere péche,
- renforcement des Associations Professionnelles,

- création d'un fonds de garantie sectoriel,

- élaboration de plans d'aménagement de la ressourc

Grappe du tourisme :

- mise en place de "Team Maroc Tourisme" : instgmmoéessionnelle de concertation sectorielle dbbying,
- création de la "Maison du Maroc" pour la promptdu secteur,

- développement d'un Site Balnéaire Nord -Saida,

- développement d'un Site Balnéaire Sud (Sun City),

- organisation d'un "Travel Trade Workshop-Golfpeds des Tour Opérateurs étrangers pour la promd&o
circuits touristiques centrés sur la pratique dif. go

2.1.1. Un essor attendu du tourisme

Le tourisme constitue le potentiel sans douteuds géterminant de la croissance économique etlsatia
Maroc. Dans les années a venir, il devrait conéilmonsidérablement a I'apport en devises, a lmption de
I'emploi et au développement régional.

Le Maroc occupe en 1998 le®88rang en termes d'arrivées touristiques et le 48@mg en termes de recettes
touristiques (en 1997, il était respectivement &U'3et au 57"°rang). On peut considérer que ces classements
ne correspondent pas aux atouts exceptionnels dodva

la proximité du plus grand marché émetteur, tanteemes de départs qu’en termes de dépenses 9&n 19
les pays de I'Union Européenne ont réalisé 41% di&senses totales du tourisme international (a
I'exclusion des transports) ; par ailleurs, lesreaitpays européens (Suisse, Europe centrale att@lege
Russie, Ukraine) ont réalisé pour plus de 8% deemes totales. Au total, si on ajoute les paydridjide

du Nord et du Proche-orient, on peut noter qu'un ptus de la moitié de la demande de tourisme
international est située a une distance de moyemrieo du Marodcf. graphique Al14)

la qualité du climat, et la possibilité de propodes séjours touristiques tout au long de I'année ;

la diversité des sites : tourisme balnéaire, tougisulturel, écotourisme et randonnées ....
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Graphique A15 : Les grands marchés émetteurs de dépses de tourisme international en 1997
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Source : AFD

La fréquentation touristique a subi deux chocséhutides années 90 :

- la baisse de la fréquentation de touristes eurgpéeameéricains en 1991 suite aux événements@edae
du Golfe ;

- la quasi disparition du tourisme en provenance géAk suite a la fermeture des frontieres a paetit992.

A ces chocs s’ajoutaient I'importance du sectetel@ public fortement endetté.

Depuis 1995, le Maroc connait une reprise, graoeedprogression continue de la fréquentation tbgus (hors
Maghreb) : 1,6 millions en 1995, 1,7 millions er9691,9 millions en 1997 et 2,1 millions de towgsen 1998.
Par allleurs, en dépit de certaines inquiétudaeseigrées de résidents marocains a I'étrangerasiges
relativement constantes tout au long de la décennie

Cette reprise se traduit par une forte progresséola contribution du tourisme aux recettes ensbsvdu
compte de biens et services de la balance des g@aisnde 11% en 1995 (contre 20,5% en 1992) a 1@ %
1998. Il faut noter cependant que le secteur puldimeure important, et reste en partie dans unatisin
financiere difficile.
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Graphique A16 : Evolution des entrées de touristegu Maroc depuis 1990
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En termes de recettes touristiques, la part dumdaiauristique méditerranéen (au sens large, diuara
Israél, excepté le littoral frangais) occupée pavilroc a décru de 2,2% a 1,4% de 1990 a 1997situseau
11°™rang. En termes de fréquentation, elle a chutéam@ria méme période de 3,9% a 2,4% et occup€'fe 9
rang.

Tableau A14 : Répartition des recettes touristiqueset des arrivées de touristes entre les
différents pays de la zone méditerranéenne, en %
Recettes touristiques, en % Fréquentation, en %

1980 1990 1997 1980 1990 1997
Italie 37,4 35,3 34,1 35,8 25,5 26,4
Espagne 31,7 32,8 30,3 36,3 32,6 33,6
Turquie 15 5,7 8,0 1,5 4,6 7
Portugal 52 6,3 4,9 4.4 7,7 7,8
Egypte 3,7 1,9 4.4 2, 2,3 2,8
Gréce 7.9 4,6 4,3 7.8 8,5 7.9
Israél 4,1 2,5 3,2 1,8 1 1,6
Croatie nd 3 2,5 nd 6,7 3
Tunisie 2,7 1,7 1,8 2,6 3,1 3,3
Chypre 0,9 2,2 1,8 0,6 15 1,6
Maroc 1,8 2,2 1,4 2,3 3,9 2,4
Divers (Malte, Syrie, 31 1,8 3,3
Liban, Libye, Algérie,..)

Source : AFD, d'aprés les données des World Devedop Indicators

Les objectifs affichés par le plan quinquennal sonbitieux puisqu’ils misent sur un doublement esistes

étrangers, de 2,1 millions actuellement a 4 miflidBette ambition est justifiée par les constaitsasts :

- laforte progression des recettes touristiques {1€9%5e 1997 et 1998 ;

- la relative saturation des sites de tourisme bamé&aproximité du Maroc : Canaries, Sud de I'Esmag

Tunisie ;

- la sous-exploitation des potentialités touristigdesMaroc, en particulier au niveau des sites lzditag et la
valorisation de deux nouveaux sites, conformémextpaéconisations du groupe « Maroc Compétitif » ;

- d'importants programmes d’investissements en itrinatures hotelieres : les conventions d’investissets
signées en 1999 s’élevent a 5,4 milliards de dighédwecor 1,4, Solmelia 1, Tikida 0,9...) et devraieat
traduire par une capacité supplémentaire de 11i300
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Les objectifs du plan quinquennal paraissent emjgme analyse relativement réalistes, si I'on rdaties deux
hypothéses suivantes :

- d'une part que les dépenses touristiques des payd¥Jdion Européenne continuent a progresser, foute
destinations confondues, sur le rythme de 4% péemudollars courants) observé depuis 1990 ;

- dautre part que la destination méditerranéennesee sa part du marché européen. Les destinations
moyen courrier alternatives, a destination des pdysrope de I'Est et de la Russie ne sont padfen sur
le méme créneau. Elles ont recu 77 millions deistes internationaux en 1997 contre 129 millionsrges
pays de la zone méditerranéenne, mais seulementllzds de $ contre 88 milliards de $ pour legpde
la zone méditerranéenne. |l s’agit en effet dewsgjsouvent plus courts.

Compte tenu de ces hypothéses, I'objectif des Homdl de touristes internationaux (hors RME) etaon
d’environ 5,2 millions de touristes RME compris g@idlenvisageable. Avec un niveau de dépenses nmaren
touriste de 500 $ (il était respectivement de 4&i6$995, 512 $ en 1996, 385 $ en 1997), la pamaheché
méditerranéen atteindrait 2,4%, soit a peine pleslg niveau de 1990, avec un niveau de 600 $s'élleverait
a 2,9%, soit un niveau encore modeste au regargdrdads pays touristiques de la région.

Ce secteur est exposé néanmoins au risque d’'ungendes tensions sociales ou politiques, et awppimgsque
d’attentats terroristes.

2.1.2. L’extension du marché des services du fait de la progression du pouvoir
d’achat

La progression du niveau de vie moyen de la pojpnata se traduire par une progression inéluctdese
services marchands. Trois secteurs présententodestialités de croissance considérables : le sedila
banque, le secteur des assurances et celui daridegdistribution.

Le taux de bancarisation, de I'ordre de 20%, espenfaible au Maroc. Les grandes banques comniescia
ménent des politiques actives d’extension de Ietgsauxcf. B.1.5.)pour collecter de nouveaux dépots et
bancariser de nouvelles populations. Par ailldansppulation bancarisée se limite pour I'essegitilel détention
d’'un compte courant. Les banques s’efforcent dsait,directement, soit encore au travers de lalimtefs, de
leur distribuer d’autres produits, depuis les cade crédit jusqu’aux comptes titres ou du crétit a
consommation.

Le crédit a la consommation a connu le développéfegrius spectaculaire : en I'espace de cing aes;
I'’émergence de sociétés de crédit a la consommagéisrencours de crédit ont été multipliés péaf7
graphique) Le crédit de moyen et long terme a I'habitat @hégalement une forte progressions, puisque le
montant des crédits a plus que doublé en I'espaac@nd| ans pour atteindre 10 milliards de dirham4%98..
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Graphique A17 : Evolution du crédit a la consommatn de 1993 a 1998
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Source : AFD, a partir des données de Bank al Mighr

De méme, la pénétration de I'assurance est encgesdimnitée, et la croissance des primes ces desannées
est nettement plus rapide que celle du PIB. Le héade I'assurance vie, et en particulier de I'assce vie
individuelle, apparait particulierement promettéair B-3).

Enfin, concernant la grande distribution, les pemes opérations (centres commerciaux Marjane)esraiontré
un succes et différents projets d’envergure somoems de réalisation ou a I'étude.

2.1.3. Des secteurs traditionnels aux services a distance, de nombreuses cartes a
jouer a I'exportation

Le textile et I'habillement

Ce secteur rassemble (avec le cuir) 42% des exjpodandustrielles marocaines en 1998. Mais ipiresa
priori la méfiance. Il est considéré dans le rapderL. Hémerycomme le deuxiéme secteur le plus risqué,
c’est-a-dire le plus menacé par les accords de a@&heanent douaniers. Depuis 1980, il a connu est efie
croissance plus faible que celle de I'ensembleindustrie marocaine. Sa productivité apparentesuree en
termes de chiffre d’affaires par téte, apparaissatiement en dega de celle obtenue au Portugalecgvement
19 et 26 euros en 1992). Enfin, en 1995, derniénéea disponible en matiére de statistiques détaijliée
secteur apparaissait comme déficitaire et forterapdétté a court terme.

Néanmoins, ce secteur est freiquemment cité pantkrdocuteurs rencontrés parmi les secteurs aipfaentiel,
méme si certains segments sont sans doute a éwteantexte des prochaines années devrait endeffeéurer
favorable, avec sans doute la poursuite des mouwsrde délocalisation de I'industrie textile fraisga Or, le
Maroc demeure, du point de vue des impératifs sieja-temps et de réactivité, dans une positiorpaoable a
celle de la Turquie, pays par ailleurs nettemeus$ pbmpétitif en matiére de codts de productionegtement
favorable au regard des pays asiatiques. En autrehangement stratégique parait s'opérer de talpar
donneurs d’ordre : ces derniers ne souhaitentgiliser a I'extréme les processus de productioreetifférents
pays, cette division étant source de dysfonctiorammqui neutralisent les gains effectués sur chageération
prise séparément. A ce titre, I'investissementansde plus de 100 millions de dirhams de quattastriels
francais avec Texnord pour créer une filiere textitégrée (filature, tissage, tricotage, finissageonfection)
dans la zone industrielle de Fés mérite d’étrei aitentivement, méme s’il renoue avec une appraciogenne.

® 'appréciation stratégique du risque sectorielsdan pays émergent, I'industrie manufacturiére dudd face
au libre-échange avec I'Union Européenne, L. HEm&RD, 12/1997
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Les industries agro - alimentaires

Les industries agro - alimentaires présententditt essentiel de structurer, de valoriser etideukr la
production agricole et halieutique. Elles représentavec 1641 établissements, 35% de la valeutégaet 21%
des effectifs industriels. En termes de producties principales branches sont tournées vers lehéar
domestique : il s'agit du travail des grains, déalarication des corps gras, de l'industrie du sude la
fabrication des tabacs et de I'industrie du laibfuctions respectives del0, 7, 6, 5 et 5 milliatelslirhams en
1997). Les conserveries de fruits et [égumes (Hamdk de dirhams) et les conserveries de poissomsibuent
de facon limitée a la valeur ajoutée industriaih@js elles sont cependant a I'origine de 83% dperations de
produits de I'industrie agro -alimentaires et dé&blée 'ensemble des exportations de produits imighlst

Les principales industries tournées vers le maatingentaire présentent des faiblesses ; en padicelles
bénéficient de subventions importantes et pouates d’entre elles de marchés monopolistiques. Ces
avantages devraient progressivement disparaitrailRaurs, les produits dits stratégiques, telsuere, I'huile
et le tabac sont fabriqués par des entreprisesgtigipation publiques qui sont censées étre prséats dans
I'avenir. Ces branches devraient donc connaitrabirtantes restructurations, mais leur libéralisafourrait a
terme impulser une nouvelle dynamique de ventdiratestissements, dans un marché plus concurtentie

Les industries tournées vers I'exportation, teldssconserveries se présentent aujourd’hui commseldeurs
en partie sinistrés (en particulier les consergalie poissons). Mais néanmoins, dans sa globaditéactivités
ont des marges de progression importantes siibot tompte de la faible valorisation actuelle pesluits
halieutiques ou agricoles : seulement 10% de ldumtion maraichere fait I'objet d'un traitement ustriel et le
manque d’équipements de conservation au niveanalées de péche fait qu’une grande partie desresd
débarquées sont non conformes a la consommation.

Les activités en zone franche industrielle

Créée en 1962, la zone franche de Tanger a rapidesoeffert de sa petite taille (5 hectares). Beueille une
cinquantaine d’entreprises et 3 500 emplois. Lgepie zone franche d’exportation de Tanger (a Bal€),
géré par la société Tanger Free Zone, est d'uriatdre ampleur puisqu’il devrait couvrir 345 heetaet
permettre a terme I'implantation de prés de deukers d’entreprises et de 70 000 emplois. 19 hrestaeraient
d’ores et déja attribués a des entreprises sowmisaires, avec parmi ces derniéres la firme améacaMG

qui compte a elle seule investir 30 millions delatsl et employer un millier de personnes.

Une seconde zone franche d’exportation est entpéo)dador Béni Nsar, d’'une superficie égalememirtante
de 300 hectares, sur des terrains en partie gagnés mer. La premiéere tranche de ce projet, @eaduun
milliard de dirhams, est censée permettre I'acaleil 70 entreprises de taille moyenne.

L'artisanat

Les exportations de ce secteur sont relativememinmais, puisqu’elles ne représentent bon an mablamaglemi
milliard de dirhams. Mais elles présentent I'intédé générer de nombreux emplois et de maintentisan actif
de vie sociale dans les quartiers populaires, itr@nt ainsi tout a la fois a I'attrait touristiqde pays, a une
animation des tissus urbains traditionnels et acen&ine régulation sociale.
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Entre 1993 et 1997, les exportations de produiisaaraux n'ont progressé en valeur que de 10% etrejans.
Néanmoins, au sein de ce marché en relative sfagnks différentes productions ont connu desuiars trés
contrastées : le tapis traverse une grave crisenetreprésente plus que 40% des exportationses3%
guatre ans plus tét ; il en va de méme pour laubdjige ou les vétements traditionnels. En revanaheyré des
modes, certains secteurs connaissent un boonta fedgerie, les ouvrages en bois, les ouvragesienes les
articles chaussants et surtout les articles efofgé.

Ainsi, il existe clairement, a toute époque, dehes d'activité trés dynamiques sur des périodatvement
courtes. La gestion des opportunités de ce seapparait donc délicate, dans la mesure ou la mMeenwde se
caractérise par un savoir-faire dans un métierigrétne peut donc pas s'adapter aux fluctuati@ssgodts des
consommateurs.

Tableau A15 : Evolution des exportations de produg artisanaux de 1993 a 1997

1993 1997 97/93
Milliers de Milliers de
MAD MAD
Tapis 283 781 53,4% 232 244 39,8% -18%
Poterie 30 832 5,8% 88 845 15,2% 188%
Vétements 62 786 11,8% 57 639 9,9% -8%
Maroquinerie 42 213 7,9% 46 062 7,9% 9%
Ouvrages en bois 19 151 3,6% 39132 6,7% 104%
Fer forgé 535 0,1% 31997 5,5% 5881%
Vannerie 27 843 5,2% 27 935 4,8% 0%
Ouvrages en cuivre 17 513 3,3% 27 562 4,7% 57%
Couvertures 4711 0,9% 14 804 2,5% 214%
Articles chaussants 2 099 0,4% 4919 0,8% 134%
Bijouterie Fantaisie 6 231 1,2% 3258 0,6% -48%
Divers 34 174 6,4% 9 445 1,6% -72%
Total 531 869 100,0% 583 842 100,0% 10%

Source : AFD, a partir des données du ministeréidéustrie, du commerce et de I'artisanat

Notons que le secteur de 'artisanat a fait I'oljietpuis septembre 1997, d'un projet mené avecUDNsur les
« stratégies pour la promotion des grappes / résaPMI compétitifs et innovateurs au Maroc »pamiéere
étape du projet a consisté dans le choix de til@asefs vouées a I'export et aux potentiels de potidn jugés
importants, qui vont constituer I'opération pilote

- lafiliere de la poterie a Safi ;
- lafiliere du bois de thuya a Essaouira ;
- lafiliére du cuir & Fés.

Ce projet sera élargi par la suite a d’autres seste

Les services a distance

L'exportation de services informatiques ou téléphues offre I'intérét d’'étre fortement créatriceediplois. La
saisie a distance est semble-t-il d’ores et dépsidérablement développée : de nombreux éditeamgdis sous-
traiteraient les opérations de saisie a des eiespmarocaines. Cette question n'a pas pu étref@pglie, mais
elle mériterait d’étre analysée dans I'avenir paFD, car le Maroc peut éventuellement servir dedéle pour
d’autres pays du champ d’intervention qui dispoggiaiement d’atouts dans le domaine (essentiellelaen
qualité et le faible colt des communications tétépdues et une importante main d’ceuvre formée oqigine
ou francophone).

52



Tout récemment sont apparus également des projetatére de centres d’appels (« call centersui)sant
censés gérer a distance la relation entre degpeistEe et leurs clients ou prospects. Trois prajetg en cours
de réalisation, de la part de IARD Conseil (pouniiions de dirhams et un objectif & terme de 1200
téléopérateurs), Cegetel et Qualiphone.

2.2. Les enjeux mal cernés de la mise a niveau des  entreprises

2.2.1. Une problématique mal posée

A la différence de la problématique de la transitiers I'’économie de marché, au coeur des relatieri&nion
Européenne et des pays d’Europe Centrale et Oleefdgproblématique de la mise a niveau, ou endera
transition économique, parait mal posée, en ceqe€plie a été concue comme une contrepartie dediv
Européenne aux efforts unilatéraux de démantéledentarifs douaniers du Maroc. Ce lien entre @isgzeau
de I'’économie marocaine et démantélement douani&s plusieurs problémes :

- |l focalise l'attention sur les secteurs directetneoncernés par le démantélement douanier, a sksir
industries tournées vers le marché local. Or lequande compétitivité de I'économie marocaine est un
probleme beaucoup plus large, qui concerne I'enkedds secteurs productifs marchands : en preirier |
les industries exportatrices du Maroc, qui béngigeit pour certaines d’entre elles d’un acces lggié au
marché européen (en particulier du fait des acconas-fibres), mais également le tourisme, lesisgorts
ou méme l'agriculture... A ce sujet, il faut noteregiagriculture et I'élevage marocains paraissearisd
leur ensemble également fortement protégés, avéauwmmoyen pondéré de droits et prélévementsuisca
a I'importation de 54% (50% pour les fruits, leguénes frais, conservés ou secs, 55% pour le froetdas
ceufs) et un quart des produits protégés par desdmuwaniers de plus de 108% 116% pour les petites
volailles, 115% pour le lait et la créme de laitaeix alentours de 300% pour la plupart des anintiux
bétail vivants (ovins, caprins et bovins) et deendies (bovines, ovines, caprines, chevalines).tdiesde
protection dans I'agriculture et I'élevage s’exercau risque de pénaliser le développement dereslfpour
lesquelles le Maroc compte de véritables avantagegparatifs.

- |l focalise également I'attention sur les échandgesviaroc avec I'Union Européenne, alors qu'il saris
dans un effort global de déprotection dans lequélldroc s'est engagé vis-a-vis de 'OMC, sur ummy
annuel de 2,4%Ainsi, le démantélement est-il pergu comme un effounilatéral du Maroc en faveur
des pays de I'Union Européenne, alors qu'il devraits’agir plutdt d'un effort de rattrapage par
rapport aux niveaux de protection douaniére adoptésians les autres économies émergentes ou en
développement.Le niveau de protection douanier est en effetipdigrement élevé au Maroc, avec un
ratio droits et taxes a l'importation / importatiode 28,8% en 1998. A titre de comparaison, c® rati
s'élevait en 1995 a 4% dans les pays développés,el?Asie de I'Est, 15% en Afrique Australe (SADC),
18% dans 'UEMOA, 22% en moyenne en Amérique Laéh25% en Asie du Sud.

- Enfin, implicitement, la mise a niveau suppose deenforcer le potentiel industriel existant, dans une
perspective défensive, alors que la question majeairde I'industrie marocaine est sans doute celle
d’une orientation plus marquée vers des secteurs @xportation. L'industrie marocaine exporte en 1997
27% de sa production, contre 15% dix ans auparavais le niveau des exportations industrielles, de
lordre de 2,4 milliards de $ en 1995, demeure né&Eins modeste au regard des principaux PECO
(Hongrie : 3,5, Pologne : 6,7, république Tchéqided) et surtout des économies méditerranéennéslige
moyenne (Tunisie : 4,3, Grece : 5,4, Turquie :Pditugal : 19,4).

10 Rapport semestriel sur I'accés au marché, n°IsibtisEconomique et Financiére de '’Ambassade deceta
11/1999
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2.2.2. L'impact du démantélement n’est toujours pas évalué mais il sera
probablement limité

Le schéma de démantélement retenu pour la mistaea ¢'une zone de libre échange entre les pajsdien
Européenne et le Maroc est le suivant :

- élimination compléte dés 2000 sur les biens dxEqoent ;
- élimination sur 3 ans : matiéres premiéeres,quéie rechange et biens non produits localement ;

- élimination sur 12 ans : élimination sur 12 alwmt délai de grace sur 3 ans : produits sens{plermacie,
cuir, textile, vétements, matériel de transport) ;

- aucun démantélement : biens usagés, élémertslagrdes industries agro-alimentaire

D'aprés I'étude du Centre Marocain de Conjonctoresacrée a ce sujet, le démantélement tarifaiee ser
- immédiat pour 7% de I'ensemble des importati@igi¢oles comprises) ;

- sur 3 ans pour 20% de I'ensemble des importations

- sur 12 ans pour 21% de I'ensemble des importation

- nul pour 52% de I'ensemble des importations (&&4teurs non concernés + 8% d'importations in@listsi
d'origine non UE).

Aucune étude approfondie n'a cependant été menda question au niveau des différentes branchedas
base d’'une comparaison a un niveau trés fin des cl&lirevient locaux sortie usine avec les prix Clas
produits importés.

Selon les interlocuteurs rencontrés au MinistérBmgustrie, toutes les branches industriellesiseit
concernées par I'impact du démantélementfait, suivant des estimations rapides effectuéesi cours de
cette mission(cf. encadré ci-dessousljimpact sera sans doute circonscrit au tiers d& valeur ajoutée et
des emplois industriels et concernerait environ quee milliers d’entreprises. Mais encore faut-il ajauter
gu'il ne s'agit que d’'une menace potentielle et nod’une mise en difficulté inéluctable Des effets positifs
de I'accord sont en effet également a attendre :

- d'une part, un accroissement du volume de la demashd fait de la baisse des prix de vente des jisodu
manufacturés ;

- dautre part, des gains de compétitivité liés sbdasse du prix des biens d'équipement et des tetran
industriels.

Enfin, il faut rappeler que tout tissu économiquamt se nourrit d’'un processus continu de créatiote
destruction d’actifs ; autrement dit, le nouveaipaat pas simplement s’ajouter a I'ancien. Ainahginombre
de pays industrialisés, le taux de mortalité deeprises avoisine 10%. Il est nettement plus éfené les
entreprises trés jeunes (ainsi, en France, préedintreprise sur deux disparait dans les cingesrmgrés sa
création), et pour les entreprises de commercestigl.dCeci pour dire qu’en I'absence du démantelem
douanier, il est probable que sur les quatre raitigeprises industrielles exposées, pres de lagmbéntre elles
disparaissent dans les dix années a venir, etwedgomultiples raisons : problémes de gestioficdlfés de
transmission, arrivée de nouveaux concurrentsgBu®rmants, effondrement de la demande intérigure
certains marchés, accidents imprévus, absorptios,

1 Soit encore environ 6% du PIB ; & titre de comisarg la réforme douaniére en UEMOA, certes moins
poussée (Tarif extérieur commun allant jusqu’a Z%r les échanges extra-communautaires), maisééadin
I'espace de trois ans, concernait environ 20% dudel la sous-région.
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Evaluation du poids des secteurs exposés par le démelement douanier

Au sein des industries manufacturiéres, qui repitése 17 a 18% du PIB suivant les années, la ptlajeesr
secteurs ne sont pas directement concernés peoithdouanier :

- lartisanat de production ( environ 1,6% du PIB) ®airné vers I'export ou pour une demande fortetn
marquée par des godlts locaux et assortie génénatlelmeservices de proximité ;

- les industries exportatrices, qui représententrenviun quart de la valeur ajoutée industrielle gh
artisanat) ;

- les industries agro-alimentaires qui produisent Hiems non couverts par I'accord et qui représen
environ 10% de la valeur ajoutée industrielle (fantsanat) ;

- les industries destinées a des marchés de prox{miggrimerie), celles relativement "protégées" pas
colts de production élevées (boissons, ouvragesétaux, matériaux de construction type ciment,e/e
platre...), ou celles qui valorisent des matieresmperes locales (par exemple la production d'esg
phosphorés), et qui bénéficient d'avantages conifsagéaidents. Ces industries représentent envediers
de la valeur ajoutée industrielle (hors artisanat).

Au final, suivant ces estimations, un tiers seulenae la valeur ajoutée industrielle apparait pig#ement
menacée, soit entre 5% a 6% du PIB.

En nombre d'unités concernées, on aboutit a envjuztre milliers d’entreprises concernées, suberiilliers
d’entreprises environ qui tiennent une comptabditéont imposées a I'lS a I'lGR (sont écartés dleém les 500
milliers de micro -établissements de l'artisanatpetit commerce et des petits services aux péeisinscrits
au registre des patentes.

Parmi ces 50 milliers d’entreprises, seules 640@-@m exercent une activité industrie(lef. 2.4.4) et au sein dg
cette population d’entreprises industrielles, emvi2400 ne sont pas concernées directement paot@c 1600
entreprises qui réalisent I'essentiel de leur chiffaffaires a I'export et 800 entreprises quidfément des
protections naturelles ou des avantages compaéatifgués ci-dessus.

en

or

ten
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Tableau A16 : Poids des secteurs exposés au démémteent tarifaire dans I'ensemble de
l'industrie manufacturiére marocaine

INDUSTRIE MANUFACTURIERE
17,6% du PIB, 16% des entreprises imposées, 17%tdbissements patentés

Secteurs modernes
16% du PIB, 6400 entreprises en 1997, 476 000iéalar
37% de la valeur ajoutée et de la masse salamal@treprises imposées, 35% de 'EBE

Secteurs exportateurs | Secteurs non couverts | Secteurs avec avan-tagg Secteurs exposés

(certaines IAA) comparatifs (*)
4% du PIB 1,6% du PIB 4,4% du PIB 6% du PIB
1650 entreprises 800 entreprises env. 4000 entreprises
291 000 salariés 55 000 salariés 130 000 salariés

Artisanat de production
1,6% du PIB (estimation), 89 000 établissementsmés en 1995

(*) : industries de proximité (imprimerie..), mas premiéres locales (engrais..), produits ponoémmatériaux
de construction..)
Source : AFD

2.2.3. Un dispositif ambitieux sur le papier mais jusqu’a présent peu mobilisé

Les actions de mise a niveau de I'entreprise conmanet trois volets :

- des mesures dordre général : renforcement derd$trfucture d’accueil, promotion des exportations,
amélioration de la formation professionnelle ;

- des mesures sectorielles : renforcement des atisasigrofessionnelles, développement de l'infragtire
technologique ;

- et des mesures au niveau de I'entreprise : réialisdes diagnostics, moyens de financements.

Ces différentes mesures s'inscrivent dans un sclienaemble qui ne manque pas d’ambition et, touhains
sur le papier, de cohérence.

Le pilotage du programme de mise a niveau est@ggurun comité national de mise a niveau constiese
interlocuteurs suivants :

- le Département du Commerce et de I'Industrie, ahdae président ;

- le Ministére de I'économie et des finances ;

- la Fédération des Chambres de commerce, d’indwettde services ;

- la confédération générale des entreprises du Maroc

- le groupement professionnel des banques du Maroc ;

- la Commission Européenne ;

- la Bangue Européenne d’Investissement, en tanbgatwateur.
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Graphique A18 : CYCLE TYPE DE MISE A NIVEAU D'UNE E NTREPRISE
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Le probléeme majeur de ce dispositif est son pdentdée, le pré-diagnostic et le diagnostic, quistidue, selon
le « Guide de la mise a niveau » publié par le Mére du Commerce et de I'industrie, « I'étape imoornable
de la mise a niveau de I'entrepriseCe point d’entrée s’est en effet vite avéré un gtet d'étranglement, et
ce du fait d’'un malentendu semble-t-il sur le idleCentre Euro-maroc Entreprises (EME) entre la B@sion
et les autorités marocaines.

Dans l'esprit de la Commission, EME ne devait couyue partiellement les besoins de diagnosticeneiutre
étre une institution autonome du dispositif adntfatsf marocain ; en revanche, dans I'esprit desrités
marocaines, EME devait étre intégré complétemems t&s instruments du Ministére du Commerce et de
I'Industrie et, tout au moins initialement, étrepoint de passage obligé de la mise & niveau. halentendu,
aujourd’hui & peu prés réglé, se sont ajoutés gef®ctionnements propres a EME, du fait en pditicde la
lourdeur et de la lenteur des procédures commuinesita

Au moment de la mission, le bilan a mi-parcourdifiancement du projet couvre cing années, de H92002)
s'avere ainsi particulierement décevant, puisquesBibement de I'enveloppe allouée a été décaiEddE.a
recu 254 candidatures spontanées d’entreprisé&ectisnné 152 entreprises parmi ces candidatsgtotanu
des criteres d’éligibilité retenus), et réalisé ges-diagnostics pour 104 d’entre elles. Parmelgseprises pré-
diagnostiquées, la moitié a manifesté le désiraser a I'étape suivante du diagnostic, et 20 prises ont
commencé ce diagnostic. Point inquiétant, il sergoke EME ait quelques difficultés aujourd’hui auver de
nouvelles entreprises candidates.

Les banques se présentent comme une alternativiEa éh particulier celles comme la BCM qui ont rais
place un département spécifique pour ce type dadi@aments. Mais on ne peut attendre de leur part un
diagnostic aussi approfondi que celui d’expertsotiésentierement a cette tache, et la réalisatiom jplan
d’affaires dépasse leur champ de compétences.

Tableau A17 : Le déroulement des interventits d’Euro Maroc Entreprises

Etapes Objectifs Durée Contribution
d'EME

Impact du démantelement.

Bilan des principaux points forts,
faiblesses, risques et opportunités de
Pré-diagnostic I'entreprise. 4 jours par 100 %
Définition des termes de référence dentreprise
l'intervention subséquente en vue du
diagnostic approfondi.

Analyse des principaux
dysfonctionnements.
Evaluation des fonctions les plus
déterminantes pour la mise a niveau
de I'entreprise.
Diagnostic approfondi | Identification des principaux Plusieurs 80%
et plan d'affaires gisements de productivité. semaines
Elaboration d'un plan d'action de mise
a niveau de I'entreprise assorti d'un
programme de financement et d'un
calendrier de mise en ceuvre.

Actions Réalisation des principales actions | Plusieurs 70 %
d'accompagnement | inscrites dans le plan d'affaires. semaines

Source : Ministére du commerce, de l'industrieet'drtisanat
La durée est variable selon la spécificité derémtse et la diversité de ses problemes.
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2.2.4. Les conditions de la réussite : une mobilisation réelle des entrepreneurs et des
autorités

Au risque de mentionner des évidences, notonsemier lieu que la mise a niveau est d'abord liaffde
I'entreprise elle-méme : la motivation de I'entegfaur est la condition sine qua non de sa réudsés pré-
diagnostics d’Euro Maroc Entreprises révelent et efu’il existe des gisements de productivité adésbles
dans la gestion et I'organisation de I'entrepasmpyens de production inchangés. Ces pré-diagsastttent
en effet de nombreux problémes de management :

- une méconnaissance des colts de revient des piathict

- une gamme de produits trop large et non ciblédesyproduits réellement rentables ;

- une absence d'organisation des méthodes de producti

- un management autoritaire, sans communicationneatet sans délégation des pouvoirs ;

- un manque de maintenance du matériel, etc.
Or, jusqu’a présent, I'implication des entrepreseuarocains n'apparait pas toujours manifeste.

En second lieu, elle est également d’abord I'afdes autorités marocaines, les bailleurs de folgkervenant
gu’en appui. Or, les travaux d’évaluation des hesebnt a ce jour insuffisants. Par ailleurs, déifiéss chantiers,
en particulier dans le domaine administratif, pai@mt étre mis en ceuvre sans nécessiter des finante
importants. C'est le cas par exemple des simptificades formalités administratives. Il faut néammsaoter
certaines avancées, en particulier en matiére idsebde I'impét sur les sociétés et du colt ded'icité, et une
mobilisation croissante des autorités, qui s’estifeatée récemment par l'initiative d’un livre btasur la petite
et moyenne entreprigef. encadré)

Le Livre blanc sur la PME

Ce livre blanc est issu de travaux réalisés darealire d’'un accord du Ministére des affaires g@laérdu
gouvernement avec le projet Dyna-PME financé pa8AID. Il a le mérite de recenser certain nombaxds
d'interventions qui favorisent les PME, et qui plasgement créent un contexte favorable a la misieeau de
'ensemble des entreprises marocaines.

Les objectifs avancés par ce livre blanc apparaisseen revanche irréalistes il s’agirait en effet de créer en
I'espace de dix ans 120 000 nouvelles entrepris60 000 emplois, soit 120 000 entreprises dotae
effectif moyen de 20 personnes. A titre de comgaraion compte en France, tous secteurs d’activité
confondus, environ 60 000 entreprises de 10 ala®iés, 60 000 entreprises de 20 a 99 salarié8 €0
entreprises de 100 salariés et plus. L’objectifanain reviendrait grosso modo a créer en dix atend
d’entreprises qu’en compte la France pour la mé&erehe de taille (d’environ 10 a 50 personnes)aCel
reviendrait également & multiplier par quatre lenbee d’entreprises « modernes » au Maroc, au nodé#2
600 en 1995.

Il faut noter d'importantes avancées au niveaurdigieme volet, c’est-a-dire 'aménagement de testade
locaux professionnels et de zones industrielles.

Quatre projets de parcs industriels ont été progrésndans un premier temps : les deux zones franches
d’exportation mentionnées précédemment de TanBeukhalef (345 ha + une zone normale de 100 hdg et
Nador Béni Nasr (300 ha), ainsi que les zones iniélles de Nouaceur - Casablanca (256 ha) a piitkide
I'aéroport Mohammed V et de El Jorf Lasfar — Elidad145 ha).
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Par ailleurs, le Ministére de I'industrie, de llagnat et du commerce met également en ceuvre grapnme
national de pépiniéres d’entreprises, en partenaviec I’Agence pour la Promotion et le développetme
économique et social des Préfectures et Provineé$odd du Royaume (la localisation de ces pépisiere
couvrant cependant tout le territoire national) c@dventions ont déja été signées avec des coitéstiocales
(lesquelles s’engagent & mettre a disposition saetie fonciére de 1 a 2 hectares équipée destmste
infrastructures nécessaires, in site et hors déae} le cadre de ce programme ambitieux. Parn2&es
conventions, on compte :

- deux opérations dont les locaux sont en coursriiation (El Jadida et Oujda) ;
- trois opérations en cours d’achévement (Bab Lamyidsemisset, Taourirt) ;
- sept opérations sont en cours de lancement ;

- neuf opérations sont en veilleuse, en raison awiadisponibilité soit du terrain, soit des fondx@ssaires
a sa viabilisation au niveau des collectivités lesa

Par allleurs, outre ces 24 conventions, 38 aufpésations sont en attente.

2.2.5. Les risques d’'une mauvaise visibilité des interventions

L. Hémery, suite & sa mission au Maroc en 199'hqwait les trois recommandations pour la mise aauv
suivante¥’ :

- identifier les banques fortement exposées au risgutoriel (mais il apparait en fait difficile d@nir une
répartition sectorielle des crédits suffisammeme fau niveau des différentes banqeési-1) ;

- soulager a court terme la contrainte financiérdesiPMI (avec I'idée d’'un dispositif de restruettion des
dettes) ;

- soutenir les opportunités industrielles conformes @avantages comparatifs du pays. Selon L. Hémely,
loi des avantages comparatifs confere au Marodaut dans les branches de I'industrie 1égere Madeoc,
étant encore, « et pour longtemps, un pays dotetageusement d’'une main d’ceuvre peu qualifiée et pe
chere aux frontieres de I'Europe ». Cette analygmeit en fait discutable, et ce pour différemgasons :
les stratégies de sous-traitance industrielle pseat se remodeler, comme le montre I'exemple &xpibs
dessus de projet de filiere textile intégrée ;risspnce de certaines matiéres premieres locales, @emier
lieu les phosphates, permet le développement dsinigds lourdes compétitives ; le faible colt deefars
de production, et en particulier de la main d’ceurtapparait pas toujours décisif, méme au seirpdgs a
proximité géographique de I'Europe (Roumanie, Tigqu.).

En fait, sans contester les besoins de mise aunkes entreprises marocaines, méme si ces deapipasaissent
surestimés en I'absence de travail sérieux d’apadgs impacts du démantélement, des intervent®hisED
risquent de rencontrer deux problemes :

- un manque de visibilité du fait de la multiplicité des acteurs et desddtrres ;

12 'appréciation stratégique du risque sectoriel dampays émergent, I'industrie manufacturiére dudddace
au libre-échange avec I'Union Européenne, L. HEm&RD, 12/1997
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- et surtoutun manque de « reconnaissance » des efforts consemtar les bailleurs de fonds. Associées a
l'accord douanier, ces interventions dans le doendm la mise a niveau des entreprises industristies
percues comme quelque chose de d{, et en un $easelseront jamais suffisantes : ainsi le Ministée
I'Industrie évalue les besoins de financements andigards de dirhams. Face & ces besoins démesurés
méme les efforts consentis par I'Union Européergrvifon 2,8 milliards de dirhams pour MEDA 1)
apparaissent minimes. La presse économique — &tnéglat nombre des interlocuteurs rencontrés — font
d’ailleurs le procés de «l'indigence » des fondsI'tdnion Européenne consacrés a la mise a nivesu d
entreprises.

Aussi parait-il préférable de rester en dehorsatie problématique de mise a niveau, soit en séssant a des
secteurs non concernés par la zone de libre écheedg tourisme ou encore les nouveaux serviadistance.
Par ailleurs, le développement du programme denigps mériterait sans doute d’étre suivi, en eiqaart les
premiéres réalisations. Les entreprises concerdae® taille moyenne de 10 personnes, se situknligiére
des micro-entreprises et des PME, et échappent@alg partie a la problématique de la mise a niyveau
outre, les problémes soulevés par ces initiatigesomcernent pas seulement des questions de ctixifgtiu
de la modernisation du tissu productif, mais poggalement des questions liées a I'équilibre duitsocial
urbain et 'aménagement des zones urbaines.

Tableau A18 : Projets d'appui a la transition éconmique financés par le programme MEDA
1996-99

Projets™ Millions  Date de Bénéficiaire

d'euros  convention
Facilité d’ajustement structurel 120 4/97 Min. @eebnomie et des finances
Formation professionnelle 38 4/98 Min. du dévelapest social
Promotion de la qualité et normalisation 15,5 12/98 Min. de l'industrie, du commerce
Appui a la privatisation 5 7/99 Min. du secteur fwbet de la

privatisation

Appui a TANRT 5 9/99 Agence nat. pour la rég. Dékcomm.
Fonds de garantie 30 CCG et Dar al Damane
Etude d'impact du libre échange 1,3 8/99 Min. éednomie et des finances
Capitaux a risque 45 Banques
Appui aux associations professionnelles 5 9/99 CGilslssociations professionnelles
Projet pilote de micro-crédits 1 Fondation Zakoura
TOTAL 265,8

Source : Union Européenne

13 e projet Euro-Maroc Entreprises a recu en 1995 eontribution de I'Union Européenne de 21,9 miifio
d’euros (240 millions de dirhams) hors programmelME
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Les 29 mesures d’urgence pour favoriser la promotinde la PME et la création d’emploi

| - CADRE GENERAL DE PROMOTION DE LA PME

1  Promulgation d'une loi-cadre portant promotionadBME

2 Adopter une définition unifiée

3 Adapter le cadre réglementaire aux PME

4  Accélérer la réforme de I'Administration pour aroédir son efficacité

5 Mettre en place un Dispositif Statistique unifiérdesure et d'analyse de la démographie des esgspri
6 Améliorer les relations sociales au sein de I'Enise

7 Encourager I'adhésion des PME aux organisatiorfegsionnelles

8 Promouvoir et mettre en place une nomenclaturereitiers

9 Créer une agence nationale pour la PME.

Il - CULTURE D'ENTREPRISE

10 Promotion d'une Culture Nationale d'Entreprise

11 Promouvoir I'Essaimage

12 Instaurer une charte de Partenariat entre les gsagckreprises et les PME
13

[l — TERRAINS, LOCAUX PROFESSIONNELS ET ZONES INBTRIELLES

13 Encouragement des actions d'aménagement des seetaile constructions de locaux de complexes ou de
villages professionnels a des prix préférentielsndieux urbain et rural

14 Création de zones industrielles adaptées

15 Réguler le marché de la location des locaux prafessls

IV — LE FINANCEMENT

16 Favoriser l'augmentation des fonds propres des PME

17 Charte de partenariat entre les Banques et les PME

18 Mettre en place un dispositif financier spécifiquex PME intervenant sous forme de cofinancemernteou
garantie

19 Revoir la Loi sur le crédit Jeunes Promoteurs @ditdeunes Entrepreneurs

20 Instaurer un cadre légal et incitatif pour la préiom du capital risque et du capital développement

21 Promotion et encouragement de I'épargne de praximit

V — FACTEURS DE COMPETITIVITE

22 Instaurer un cadre légal favorisant la sous-tragad'une Quote-Part des marchés publics en fawsur d
PME

23 Réduire les délais de reglement des marchés publiasstaurant des pénalités de retard

24 Adapter les missions des organismes de promotismexigortations aux spécificités des PME

25 Elaborer un cadre incitatif pour promouvoir la fation qualifiante par et pour I'entreprise

26 Développer un Dispositif National de Promotion déualité

27 Mise en place d'une structure nationale d'appunrolvation

28 Promotion de la Recherche — Développement en parétnentre l'entreprise et les Etablissements
d'enseignement supérieur

29 Elaboration d'une stratégie nationale de développéntes technologies.

62



PARTIE B. LE SECTEUR DE LA BANQUE, DE LA FINANCE ET DE
L'ASSURANCE

A linstar d’'un grand nombre de pays émergent$/deoc s’est engagé depuis le début des années 90
dans un processus de libéralisation de I'ensemblkgedteur monétaire, financier et des assurarices. |
est a noter par ailleurs que destes de la Mission Economique et Financiére denbAssade de
France au Maroc détaillent et analysent les imptetaréformes du secteur bancaire et des différents
compartiments du marché financier engagées.

Les principales réformes ont été les suivantes :

Pour le secteur bancaire :
- lalevée de I'encadrement du crédit (1991) ;
- I'adoption de nouvelles régles prudentielles (démeni992) ;

- la nouvelle loi bancaire (juillet 1993), articuléaitour de trois volets : l'unification du cadre
juridique, I'élargissement de la concertation erge autorités financiéres et les banques, la
protection des déposants et des emprunteurs.

- la suppression progressive du plancher obligatieseeffets publics ;

- la libéralisation des taux d’intérét créditeursd@ption faite du Livret des Caisses d’Epargne) et
débiteurs (1996) ;

Pour le marché monétaire :

- la mise en place de nouveaux mécanismes de réguldgi la monnaie par la Banque centrale, au
travers de trois formes de refinancements : lesipaa de 24 heures, 5 jours et 7 jours sur appel
d’offre (& partir de mai 1995) ;

- l'adoption d'un texte de loi relatif aux titres d@éance négociables (décembre 1995), les
premieres émissions étant lancées en 1996 ;

- linstitution d’'un marché secondaire des bons dés®dr par adjudication (1996).

Pour le marché des changes, créé en 1996 :

- linstitution d’un marché des changes interbancdjuen 1996) avec depuis janvier 1997 la
possibilité d’opérations devises contre devisesedrnques locales et banques étrangéres.

Pour le marché boursier et obligataire :

- la refonte du cadre juridique et la modernisatierladBourse de Casablanca (septembre 1993, cf.
2) : privatisation de la société gestionnaire derde, instauration du Conseil de Déontologie des
Valeurs Mobilieres, mise en place des OPCVM ;

- linstauration d’un dépositaire central, Marocl@anvier 1997) ;

- la suppression de la garantie d’Etat aux émissmbigjataires des ex-organismes financiers
spécialisés (Banque nationale de Développement datigue, Crédit Immobilier et Hbtelier,
Caisse Nationale de Crédit Agricole)..

Enfin, concernant le secteur des assurances :

- lalibéralisation des prix des différents produitassurances (janvier 2000 et janvier 2001 pour le
tarif du transport public de voyageurs).
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Ces réformes s’accompagnent en outre d'importanetgisucturations du secteur : privatisation de la
BMCE et privatisations attendues de la BNDE, du &Hdu groupe des Banques populaires,
liquidation de cing compagnies d’assurances en 1925 ailleurs des radiations d’entreprises de la
cotation a la Bourse de Casablanca ont été prorencé
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1. Le secteur bancaire

1.1. Le poids du secteur bancaire dans 'économiee tsa
concentration ne paraissent pas excessifs

1.1.1. Un poids économique dans la moyenne des pays émergents

A la difféerence des régles prudentielles, il n'éxigpas de standard international en matiere
d’organisation du financement de I'économie, esgarticulierement en matiére de poids optimal du
secteur bancaire dans I'économie. En 1994, le eatie les actifs bancaires et le PIB s’élevaif @4
dans I'Europe des quinze, ou I'intermédiation b&egaue encore un réle central par rapport au
financement direct par les marchés, contre 69%ep®iit aux Etats-Unis ! Le poids moyen des actifs
bancaires dans les 17 pays émergents suivis pasdi®atoire de la Compétitivité internationale
correspond (pour I'année 1996) a celui des Etais-tJ88,5%. Mais ce niveau moyen recouvre
également des disparités considérables, avec d&#sr®s bancaires en dega de 40% (39% en Turquie,
31% au Mexique, 28% en Argentine) et d’autres da-de 100% (102% en Thailande, 121% en
Malaisie).

Le Maroc occupe au sein de cette diversité de resdéie situation médiane, avec un poids des actifs
de l'ordre de 80% du PIB. Il en va de méme en 1P86r d'autres criteres tels que le ratio
disponibilités monétaires et quasi- monétairesydtiesne bancaire / PIB (72% au Maroc contre 58%
en moyenne dans les pays émergents) et le ratddschancaires / PIB (67% au Maroc contre 72% en
moyenne dans les 17 pays émergents. Il faut n@tanmoins que la position du Maroc est plus
favorable au niveau des ressources qu'au hiveauedgdois, ce qui traduit une forte liquidité
structurelle du systeme bancaire marocain et, soollaire, une certaine insuffisance d’emplois de
crédit.

1.1.2. La concentration souhaitable du secteur est loin d’étre excessive

De méme, il n'existe pas non plus, jusqu'a présdat« normes » en matiére de concentration du
secteur bancaire. En 1995, les dix premiéres bangaerassemblent aux Etats-Unis que 21% des
actifs des 23 854 établissements de crédit du pagn Allemagne, que 28%. Mais dans plusieurs
pays, les dix premiéres banques concentrent plsidrdis-quarts des actifs : 78% au Royaume-Uni,
79% en Australie, 83% en Norvége, 88% au Canada, 8% Pays-bas et jusqu'a 93% en Suéde. La
situation marocaine s'apparente dans une certa@iseima a celle de la France. Fin décembre 1998, les
dix premiers établissements francais (sur 1273ésgeét 1997) concentrent 85% des dépodts et 67%
des crédits ; les sept premiers établissementsédit marocains (sur 20 agréés) rassemblent la méme
année 86% des dépots et 63% des crédits.

En fait, le phénomeéne de la concentration ne pésktement probleme que s'il entrave le jeu de la
concurrence entre les établissements de crédits permet plus de diviser les risques: il ne semble
pas gue ce soit aujourd’hui le cas au Maroc, puisgassiste a une politique de recherche active de
dépbts et surtout de crédits, au travers d'un d@paiment des réseaux et d'un abaissement des
marges. En revanche, le mouvement de concentrpti@&ente un enjeu important pour le systeme
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bancaire marocain, celui de l'acquisition d'undlgacritique, dans un contexte de libéralisation
progressive des services financiers.
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Sur ce plan, sans étre particulierement inquiétaoteme en Tunisie ou en Algérie, la taille de la
plupart des banques marocaines privées peut edtrereonsidérée comme insuffisante. Au sein des
banques africaines, la premiere banque publiquecaare, le Banque Centrale Populaire, se classe en
septiéme position en termes de bilan et en sixjgoséion en termes de produit net bancaire (PNB), e
les deux premieres banques privées, la BMCE eClsl Bse classent en dixieme et onziéme position.
On peut noter également que la premiére banquecaiasmn’est qu'au cinquieme rang des banques
d’Afrique du Nord, et que le total des bilans o RNB des trois premiéres banques marocaines est
équivalent a celui de la deuxieme banque égyptidarianque Misr.

1.2. Mise en perspective historique du contexte de libéralisation du
secteur bancaire marocain

Les réformes du secteur bancaire marocain, évoquieegsssus, sont inspirées pour partie des
réformes engagées depuis le début des annéesB@me : levée de I'encadrement du crédit (1987
en France, 1991 au Maroc), nouvelle loi bancairéatalisation de I'activité de crédit (1984 en
France, 1993 au Maroc), libéralisation des taumtéfiéts débiteurs. Néanmoins, on peut noter que ces
évolutions des actifs bancaires marocains sont fbifa moins marquées, mais surtout en partie
opposées, a celles observées en France, puisquselearactérisent depuis 1988, a l'inverse de la
France, par une progression de la part relative aiédits a la clientéle et une diminution du
portefeuille de titres autres que ceux du Trésdli€u

La répartition des actifs bancaires marocains &8 198% de crédits a la clientele et 32% de tithes
Trésor) se rapprochait d’une certaine fagcon a ckdléa France en 1946, ou les actifs se réparissai

a I'époque quasiment par moitié en crédits a lantdle (49,6%) et en titres publics (47,2%) ! La
progression en parts relatives des crédits a émtélie et la diminution des titres du Trésor sanmtcd
tout a fait logiques ; elles correspondent en Feanta période allant jusqu’en 1980, caractéris@édsp
diminution du poids du circuit du Trésor et passter de la banque universelle au travers de la fort
augmentation de la bancarisation, les créditsdidatele atteignant en 1980 84% de I'ensemble des
actifs. On notera d’ailleurs que le taux de barmsedion des particuliers marocains est estimé aux
alentours de 17% a 20% actuellement, et qu’il ass@ en France, en I'espace de 15 ans, de 1960 a
1975, de 35% a 90%. Des marges de progressionastibfies résident donc en ce domaine,
mentionnées précédemment (cf. A-3.2.)

Au niveau du passif, I'évolution du systeme bareaiarocain suit en revanche celle de la France, a
savoir une baisse tendancielle du poids des défesen particulier a I'accroissement des fonds
propres imposé par les réglementations prudergigNéanmoins, on observe également un décalage
marquant entre les deux pays : en 1983, les démdtssentaient 84% du passif consolidé des banques
au Maroc, soit le niveau observé en France en {(iPa&fieignait 87,6% au sortir de la guerre). Depui

le poids des dépbts a décru pour se situer en A9 du passif. Mais en France, il est passé au
cours de la méme période de 71% en 1980 a 36%%h 19
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La libéralisation du secteur marocain se situe digmrs un contexte tout autre que celui connu en
France dans les années 80, ou I'’économie dite dttrdent avait atteint son sommet. Au risque
d’adopter un point de vue unilinéaire, on pourcaitsidérer qu’elle s’inscrit dans une phase aniggie

du développement des systemes bancaires. Il est mressaire d’adapter la grille de lecture des
mutations du systéme bancaire marocain en coudg ptendre en compte les besoins de financement
d'une économie en émergence, fonciérement différdatceux d’'une économie déja développée, et
préte a tirer pleinement parti des mouvements demaation. Si la rigueur prévaut a tout stade du
développement financier, que ce soit en matiereedpect des ratios prudentiels étudiés ci-dessous
(cf. 1.3.) ou de gestion de I'exploitation (cf. J,4en revanche, des stratégies différentes s’iemtos
suivant que I'on se situe a tel ou tel stade decldgpement (cf. 1.5.) : ainsi, la période connue
actuellement par le Maroc se préte sans nul dodtesastratégies offensives de croissances interne,
tandis que celle traversées par les pays développéduit plutbét a privilégier des croissances
externes, comme le montre I'essor rapide des firiegs, dont la part est passée en France, ded 990
1996, de 15% a 35% de l'actif.
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Tableau B1 : Les vingt premiéres banques africainegn millions de FF

Etablissements Pays Total du Fonds Produit Dépbts  Crédits Effectifs Nombre
bilan* propres net de
bancaire guichets
1| Amalgamated Banks of South Africa Ltd Afrique du Sud 166 512 10553 10612 147 530 136 675 37 844 1213
2| First National Bank Holding Ltd Afrique du Sud 127 448 7 635 8 323 110 426 95521 30 000 471
3| National Bank of Egypt Egypte 112 012 3875 3921 85 104 55040 11632 356
4| Banque Misr Egypte 78 846 7418 1640 68 684 34678 12 976 241
5| Banque du Caire Egypte 47 187 1609 1626 37 268 23 819 11 665 227
6| Banque extérieure d'Algérie Algérie 41 503 3201 1668 13810 21122 3885 75
7| Banque Centrale Populaire Maroc 35371 2 967 1638 28 415 10732 5999 301
8| Banque algérienne de développement Algérie 23 862 374 118 nd 21221 nd nd
9| NBS Boland Ltd Afrique du Sud 22 932 2024 1078 20 091 19 433 2833 148
10| Banque marocaine du commerce ext. Maroc 21 469 22 20 983 15 264 11 439 2700 177
11| Banque commerciale du Maroc Maroc 20711 2320 10 79 14 886 11 041 2 065 185
12| Commercial International Bank Egypte 19 224 2113 459 12 465 11421 1324 23
13| Caisse de dépdts et de gestion Maroc 15173 1019 274 13 900 12 708 nd nd
14| Crédit immobilier et hotelier Maroc 14 802 1756 4 75 3271 12 454 1695 78
15| Commercial Bank of Ethiopia Ethiopie 14 115 565 627 9992 8 384 4733 168
16| Arab International Bank Egypte 13 586 1873 319 11 019 6 800 nd nd
17| Wafabank Maroc 12 844 1123 667 8 564 6 860 1573 115
18| Société tunisienne de banque Tunisie 12 372 2534 452 6 927 6 311 2 658 111
19| Faisal Islamic Bank of Egypt Egypte 11 272 331 645 8949 8 967 1236 14
20| Suez Canal Bank Egypte 9 805 400 151 8 146 5177 993 14

Source : AFD, a partir de Jeune Afrique Economi€¢1998
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Graphiques B1 et B2 : Evolution de la répartition s actifs bancaires en France (banques AFB)
de 1980 a 1996,
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Sources : AFD, a partir pour les données francaisefe « Les banques »de D. Plihon, La
Documentation frangaise, 1998 et pour les donnéesanocaines du Bulletin de Statistiques de la
Bank al Maghrib, numéro spécial 1983-1993 et du Ragort de la Bank al Maghrib de 1998.

1.3. Une gestion des risques relativement prudente

La nouvelle loi bancaire de juillet 1993 a renfofteécontrble exercé par la Bank al Maghrib sur
'ensemble des établissements de crédit et 'adéteaux sociétés de financement et aux filiales
d’établissement de crédit marocains établis adiger. Quatre risques sont contrdlés au travers de
ratios prudentiels fixés par la Bank al Magh{ah. encadré): les risque d'illiquidité, d’'insolvabilité,

de concentration des engagements et de positi@hal®e. Les risques de transformation et de taux
ne sont jusqu’a présent pas suivis mais ils sagleégent commentés dans ce qui suit.
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1.3.1. Les risques réglementés par la Bank al Maghrib

Tableau B2 : Les ratios réglementés par la Bank &flaghrib

Nature des risques Norme Taux moyensCommentaires

en 1998
Liquidité >60% 63% ratitf inadéquat qui devrait étre révisé
Solvabilité >8% 12,6% Toutes les banques respeldaatio Cookel
Concentration des<10% Entre 15% etLa Bank al Maghrib accorde des dérogations
engagements 20% a cette regle jugée trop stricte.
Change <20% 1,7%
Change, par devise 7% 0,7%

Le risque d'illiquidité

Le coefficient de liquidité minimale de 60% fixérpga BAM atteignait 69% en 1997 et 63% en 1998.
Il était fin 1996 en deca de la norme requise pesiprincipales banques commerciales marocaines ,
selon les derniéres évaluations de I'AFD : 48% gauBMCE, 50% pour la Wafabank, 54% pour la
BCM et 58% pour le Crédit du Maroc. En fait, cetituation s’explique par I'importance des
exigibilités, c’est-a-dire des dépbts a vue, spéradoxalement par la « surliquidité » du systeme
bancaire, sur laquelle s’accordent tous les écastesii Ainsi, les ressources de la clientéle (dépots
vue et a terme) représentent 119% des crédite@nbénie contre 71% en Tunisie. Il faut noter par

ailleurs que la surliquidité va en s'accroissahi s en 1997).

L’importance des dépbts rend peu probable le smémbwn retrait massif et donc d'un risque de
défaut de liquidité de la part des banques. Erepdains ce cas de figure, les banques auraieoutsu;
la possibilité de lever des financements par lasbide certificats de dépdt ou au travers de
refinancements aupres de la BAM, qui se trouvesigaiht en situation de surliquidité.

Le risque d’insolvabilité

Toutes les banques respectent désormais le ratsoldabilité défini par la Bank al Maghrib (fonds
propres nets > 8% des risques pondérés) : fin é&ile moyen était de 12,6%, contre 11,2% en 1997.
Néanmoins, selon L'AFD, le ratio de solvabilitéesffive retenu par la BAM ne retient pas tout a fait
les mémes pondérations des risques que celleséadogans le ratio Cooke. Le calcul strict du ratio
Cooke donne a la méme date des résultats infér{@urexception de la BNDE), mais néanmoins
satisfaisants.

Tableau B3 : Comparaison fin 1996 du coefficient deolvabilité effective de la Bank al Maghrib
et du ratio Cooke, évalué par L'AFD

14 Disponibilités & moins d'un mois > 60% exigibiitde moins d'un mois
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Coefficient de solvabilité de

Coefficient de solvabilité

la BAM de la BRI (ratio Cooke)
BCM 11,7% 10,7%
BMCE 12,2% 7,3%
BNDE 8,7% 8,8%
Crédit du Maroc 12,8% 10,1%
Wafabank 10,2% 7,9%
Source : AFD
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Les créances douteuses

De 1996 a 1998, le taux de créances en souffrasicpassé de 11,5% a 12,6% de I'ensemble

des

crédits ; taux important mais fortement lié audassements opérés par la Caisse Nationale du Crédit

Agricole (36% de créances douteuses). Au Banquer&erPopulaire, ce taux est a la fin 1998
10,6%. Dans les banques commerciales, ces tauknstiement plus faibles, de l'ordre de 6% a

de
8%

suivant les années pour la BCM, la BMCE, la Waf&bah le Crédit du Maroc. A titre de
comparaison, en France, les créances douteuses Barit passées de 5% des crédits bruts fin 1991 a

9% fin 1994 (progression liée en particulier ariaecde I'immobilier) pour se situer fin 1998 a%,3

Les régles prudentielles

a) Coefficient minimum de solvabilité(circulaire n° 14 du 26.9.1996 de la Banque Ceg}ral
8 % entre le total des fonds propres (tels quend®fiet les éléments de I'actif et du hors bilaiectés d'un taux de pondération en fonct
du degré de risque.

Ce ratio est conforme aux normes internationags(Coke).

b) Coefficient de liquidité (circulaire n° 33 du 22 juin 1982 de la Banque C#aj :
Un rapport de 60 % minimum doit étre observé quetidement entre les éléments d'actifs disponililesatisables a court terme (moins g
6 mois) et les exigibilités a vue et a court terme.

c) Coefficient de division des risquegcirculaire de la Banque Centrale du 26.9.1996) :
Les banques sont tenues de respecter en permanencgpport de 10 % maximum entre le total des ®sgencourus sur un mén
bénéficiaire (affectés d'un taux de pondératiorigets fonds propres nets.

d) Classification et provisionnement des créances eroudfrance (circulaires de la Banqu
Centrale du 6 décembre 1995) :

Les créances sont classées en :
- pré-douteuses (soldes débiteurs gelés pendantssxmaximum, crédits & échéance non réglés quatis apres leur terme,...).
Provisionnement minimum : 20 %.

- douteuses (soldes débiteurs gelés pendant neufnmasisnum, crédits non réglés six mois apres leunge...).
Provisionnement minimum : 50 %.

- créances compromises (soldes débiteurs gelés peadam maximum, crédits non réglés neuf mois aprgsterme ...).
Provisionnement minimum : 100 %.

e) Capital minimum et fonds propres negsirculaire de la Banque Centrale du 27.7.1990) :
- capital minimum : 100 millions de dirhams, entieegrnlibéré.
- fonds propres nets : 100 millions de dirhams.

Ceux-ci sont formés par le capital, les réserveseateport a nouveau créditeur, diminués d'un dertaombre de postes (pertes, frai

d'établissement, immobilisations incorporelles tams titres de placement ou de participations ...).

on

[¢)
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Le risque de concentration des engagements

La concentration excessive des engagements aserwiblement la vulnérabilité des établissements et
entraine, en cas de défaillance, des risques ttremde grande ampleur. Le ratio retenu par lekBa
al Maghrib limite a 10% des fonds propres le nivesximal de I'ensemble des engagements sur un
emprunteur. Point important, pour une filiale, t'Bsnsemble du groupe qui est normalement pris en
compte, mais la connaissance du risque consolitiédass les faits difficile, en I'absence de
comptabilité consolidée dans la plupart des groumE®cains.

Ce ratio est jugé trop strict a la fois par lescheas et par les responsables de la BAM rencordtés,
suite aux dérogations accordées par la BAM, le &dfectif pratiqué par les banques se situeratplu
aux alentours de 15% a 20%. En France, depui$ jengier 1999, ce ratio est passé de 40% (taux
appligué pendant la période transitoire d’applaratie la directive européenne) a 25%.

En fait, a la différence de nombre de pays émesgamtde nouveaux pays industrialisés, ce risque ne
parait pas considérable au Maroc, et ce du failepiplus grandes entreprises marocaines ne sont
plus aujourd’hui en situation de demande de créditElles se sont en effet considérablement
désendettées au cours des années 90 et disposent pplupart d’entre elles de larges capacités
d'autofinancement. Ainsi, suivant le Centre Marocain de Conjondﬁrbs 27 sociétés industrielles
et commerciales cotées en bourse en 1998 ont évabldment renforcé leur autonomie financiere :
leurs capitaux propres représentaient en 1997 60%tdl de leurs bilans contre 39% en 1993, tandis
que la part des dettes de financement avaient dérdarant la période de 16% a 8% du passif, e cell
des crédits de trésorerie de 13% a 8%.

Les risque de change

Ces risques apparaissent quasiment inexistants anocM la position nette globale moyenne en
devises est de 1,7% des fonds propres nets cdfibeaBtorisés ; au niveau de chaque devise, elle est
de 0,7% pour le dollar, de 0,6% pour le franc feamet 0,3% pour le mark contre 7% autorisés.

1.3.2. Les risques non réglementés

Le risque d’insuffisance des capitaux permanents

La BAM n’'impose pas de régles en la matiére. Ladd@nde France en revanche impose que le
coefficient de fonds propres et de ressources pantas soit supérieur a 60% des emplois de moyen
et long terme. Les données du bilan consolidé desjles fourni par la BAM ne permet pas de
calculer rigoureusement ce rdfioune évaluation simplifiée le situe aux alentoles40%. ; d’aprés

les dernieres évaluations de L’AFD, ce ratio saisabaissé de fin 94 & fin 96 de 42,3% a 28,4% pou
la Wafabank, de 56,3% a 45,5% (en octobre 1997) leoQrédit du Maroc et de 76% a 40,5% pour la
BMCE. L’évolution de ce critére peut étre considérée comeninquiétante et mériterait d’étre
attentivement suivie dans les années a venir.

15 ettre de conjoncture n°83

18] faudrait prendre en compte les fonds propréecifs, une fois déduits les participations nettass les établissements de
crédit et les dotations aux filiales bancairesuat succursales et agences a I'étranger et dédg@eréent les participations
nettes dans les établissements de crédit des enplbles.
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Tableau B4 : Evaluation approximative du ratio de essources stables pour le systeme bancaire
marocain en 1998

A - Fonds propres 26 937
B - Capitaux permanents

Emprunts obligataires 13817
Emprunts extérieurs de long terme 3381
Avances Bank al Maghrib 3381
A+B : Total Ressources stables 47 516

C - Actifs longs

Crédit a moyen et long terme 63 100
Créances non classées 7570
Créances douteuses 21132
D - Immobilisations

Titres de placement et participations 16 561
hors certificats de dépdts de banques -2 075
Immobilisations 9377
C+D : Total Emplois durables 115 665
A+B/ C+D 41,1%

Source : AFD, d’'apres les donnéesdu rapport ardriel Bank al Maghrib

Le risque de transformation

En tant que complémentaire du ratio précédengtle de transformation est nécessairement élevé au
Maroc. Néanmoins, on peut considérer, a I'égaldiférents interlocuteurs rencontrés a la BAM et
dans les banques, que ce risque est mineur, cammuiede la faiblesse des montants de crédits de
moyen et long terme au regard de I'ensemble desueses clientéle, & vue et a terme.

La distribution sectorielle des crédits

Les informations fournies par la BAM sont trop agrés pour fonder une analyse solide, ce d’autant
plus gu’elles mélangent les crédits aux entrepriesscrédits aux collectivités locales et les itséd
aux particuliers (crédit a I'nabitat, crédit & lansommation,...). Les seuls enseignements qui en
ressortent sont que les engagements sur les sectegués de la péche et des mines apparaissent
limités, tout au moins sur I'ensemble des bangpeisque ces crédits ne représentent respectivement
gue 0,5% et 0,4% des crédits bancaires. Il n'agp@apossible de connaitre la distribution des tgédi
au sein des différentes banques, la BMCE affirméxse la régle suivante : aucun secteur d’activité
ne doit dépasser 21% du portefeuille.

Tableau B5 : La répartition des crédits bancaires tbut type de clientele confondue) selon les
secteurs d’activité en 1998, en millions de dirhams
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montants en %

agriculture 18 960 11,8%
Sylviculture 64 0,0%
Péche 847 0,5%
Ind. extractives 712 0,4%
Energie et eau 1816 1,1%
Ind. de transformation 28 212 17,6%
BTP 29 537 18,5%
Transports et communications 2083 1,3%
Commerce 16 028 10,0%
Autres services 61773 38,6%

Total des créances classées 160 032 100%
Source : d’aprés Bank al Maghrib, 1998

Les risques de taux

Ce risque n'est jusqu’a présent pas analysé pBatk al Maghrib, mais dans l'avenir, il mériterait
sans doute d'étre mieux suivi. En effet, il senditeyu’on assiste a un large développement degteréd
de moyen terme a taux variable, tandis que resssuongues des banques sont a taux fixe (dép6ts a
terme ou sur livrets de la clientéle, empruntsgatéires, ...). Cette asymétrie pourrait donc pré&sent
des risques dans le contexte actuel de baisse tamperdes taux. Néanmoins, lI'importance de la
composante court terme dans les ressources cesudsargur préserve une grande marge de
manoeuvre et conduit a relativiser I'importancecdeisque.

1.4. En dépit de la baisse des taux, les performanc  es des banques
commerciales demeurent satisfaisantes

1.4.1. Le maintien de marges confortables

Suivant les interlocuteurs rencontrés, le colt majes ressources (dépdts et emprunts interbancaires
est évalué aux alentours de 4% a 4,5% et le rentemeyen des emplois (créances et préts
interbancaires) aux alentours de 8,5% a 9%, satroarge d'intermédiation comprise entre 4% et
4,5%. La marge d’intermédiation calculée & partr légcart entre la rémunération moyenne des
emplois et le colt moyen des crédits atteint er868% a la Wafabank, 4,9% a la BMCE, 5,8% au
Crédit du Maroc. Elle n’était en revanche que dee2ftron a la BNDE des 199B1éme si elle s’est
érodée ces derniéres annédainsi, a la BMCE, cette marge atteignait 5,5% 885), cette marge
d’intermédiation apparait donc confortable au regad de celle obtenue en Francevaluée a 1,8%

en 1998 par la Commission bancaire, contre 2,6%984.

La baisse de la marge d’intermédiation résulteadmhjonction de deux phénoménes :

- la baisse des taux, qui s'est accompagnée d’ute dogmentation de la concurrence entre les
banques. Ainsi en France, tandis que le rendemeyemdes crédits décroissait de 12,8% a en
1984 a 7,1% en 1998, la marge d’intermédiationagesations avec la clientele décroissait de
6,6% a 3,5% ;
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- le poids croissant des opérations interbancairesuet titres, qui dégagent des marges
d’'intermédiation nettement moins élevées. Ainsi, en France, en 1996, la marge
d’'intermédiation sur les opérations avec la clienteést de 3,3%, mais les marges
d’intermédiation n’étaient en 1996 que de 0,2%lasiopérations interbancaires et de 0,3% sur
les opérations sur titres.

En fait, au Maroc, a terme, ce n'est pas tant la base des taux que la diminution du poids des
opérations avec la clientéle qui devrait abaissealmarge d’intermédiation globale.

1.4.2. La diversification des activités et la progression des commissions

Dans I'ensemble des pays industrialisés, la répappertée par les systémes bancaires au phénomene
d’érosion des marges d’intermédiation a été le ldgpement des commissions sur services
financiers. Ainsi, en France, pour 'ensemble dutesgr bancaire, la contribution des commissions au
produit net bancaire est passée de 19% en 1988%2e471996. Pour le réseau des banques AFB, la
part des commissions est devenue majoritaire def8$, et elle atteignait 56% du PNB en 1996
(contre 39% pour le réseau mutualiste et 25% pmuChisses d’épargne).

Ce phénomene s’observe aujourd’hui également awdvldout au moins pour certaines grandes
banques commerciales telles que la BMCE ou le €rédiMaroc, grace au développement de
différentes activités telles que les opérationbalerse, la monétique, voire I'ingéniérie financidie
n'en demeure pas moins que la facturation de sss\bancaires serait semble-t-il encore difficiletnen
acceptée par la clientéle. Ainsi I'activité de aaihdu département de la BCM pour la restructuratio
et la mise a niveau des entreprises demeure pooroteent gratuite. Dans I'avenir, le gisement
principal de revenus dans ce domaine pourrait eésidns le développement des produits dérives,
encore inexistants au Maroc.

Tableau B6 : Part des commissions dans le produitt bancaire

1997 1998 1999
BMCE 28,4% 29,4% 31,8%
Wafabank 37,7% 37,2% 37, 7%
Crédit du Maroc 22,5% 23,5% 24,6%
Groupe Banque Populaire 11,6% 11,4%

Source : AFD, a partir des rapports d’'activité

1.4.3. Des charges d’exploitation limitées

Des niveaux de productivité satisfaisants

Parmi les 20 premieres banques africaines, lesdgsabanques commerciales se distinguent par leur
bon niveau de productivité. La BCM vient en tétegle se classe en treizieme position parmi l€s 15
premiéres banques africaines, sachant que les éamgeux placées, de taille plus petite, sont four
plupart d’entre elles des banques d’affaires.

Tableau B7 : la productivité des grandes banques a€aines, PNB par téte en milliers de francs
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Etablissement PNB / téte Rang (*) Dépéts / tét€rédits / téte

Banque commerciale du Maroc 523 13 7 209 5 347
Faisal Islamic Bank of Egypt 522 14 7 240 7 255
Banque extérieure d'Algérie 429 23 3555 5437
424 26 5444 4361
Wafabank
NBS Boland Ltd 381 32 7 092 6 860
Banque Marocaine du Commerce Extérieur 364 38 585 4237
Commercial International Bank 347 41 9415 8 626
National Bank of Egypt 337 45 7 316 4732
Amalgamated Banks of South Africa Ltd 280 nd 3898 3612
Crédit immobilier et hotelier 280 nd 1930 7 347

(*) rang parmi les 150 premiéres banques africianes
Source : AFD, & partir de Jeune Afrique Economig1998

Des coefficients d’exploitation faibles

Les coefficients d'exploitation (frais généraux NB) des principales banques marocaines sont
remarquables, au regard de ceux obtenus dansyesnaustrialisés. lls sont en effet inférieursO&b
pour les grandes banques marocaines pour lesqdebeimformations ont pu étre collectées, et méme
a un niveau exceptionnellement bas a la BCM, gaésen niveau de productivité élevé mentionné ci-
dessus.

En outre, les dotations aux amortissements d’etgtion sont d’ordinaire également faibles, aux
alentours de 5% du PNB, de sorte que la part degieb d’exploitation dans le PNB se situe en 1998
a 40% pour la BCM, a 54% pour le Crédit du Marotaétvafabank et a 55% pour la BMCE. A titre
de comparaison, ce méme ratio était en 1996 :

de 63% aux Etats-Unis et au Royaume-Uni (en bagisserapport a 1988 ou il atteignait
respectivement 66% et 65%) ;

de 66% en Allemagne (en baisse également de 3spmantrapport a 1988) ;
de 76% au Japon (contre 56% huit ans plus tot)
de 80% en France (contre 73% en 1988).

Tableau B8 : Coefficients d’exploitation (frais gééraux / PNB) de quelques unes des principales
banques marocaines
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1994 1995 1996 1997 1998

Banque Commerciale du Maroc 36,3 % 32,7 % 32,8% ,2985 34,2%
Banque Nationale pour le 38,5% 45;0 % 40,1 %

Développement Economique

Wafabank 43,5 % 43,9 % 43,3 %

Banque Marocaine pour le 55,4 % 53,4 % 48,4 % 47,4% 48,5%
Commerce Extérieur (*)

Crédit du Maroc 48,6 % 48,6 % 48,9 %

Groupe Banque Populaire 51,8% 46,5%
Soure : AFD

(*) ce ratio provient de 1994 a 1996 des rappoets'@FD ; ce méme ratio serait de 51,7% en 19950%7en
1996, 45,9% en 1997 selon le rapport d’activité8L86 la Banque

Une progression importante du taux de provisionnentd des créances
douteuses

Ces derniéres années, les banques marocainedemuéfun important effort de provisionnement de
leurs créances douteuses, afin de se mettre earnttdé avec les nouvelles regles de provisionnement
mentionnées ci-dessus : ainsi, de fin 1994 a f@61% taux de provisionnement est passé de 48% a
74% a la Wafabank et de 47% a 75% a la BCM.

1.4.4. la rentabilité

En 1997, la rentabilité des fonds propres de la B&#supérieure a la rentabilité moyenne des vingt
premieres banques africaines (25,6% contre 20,1éf) revanche celles de la Banque Centrale
Populaire, de la BMCE et de la Wafabank sont ieféwes (respectivement 12,1%, 10,2% et 13,1%),
tout comme celles du CIH et de la CDG. Cette phiblé rentabilité s’explique d’'une part par un
poids des fonds propres dans le bilan l[égeremégdrimur a la moyenne, mais €également par une part
inférieure du résultat net dans le PNB.

Tableau B9 : Indicateurs de capitalisation et de netabilité des vingt premiére banques
africaines en 1998

Etablissements Fonds PNB/ Revenu neiRevenu neiRevenu nel
propres / Fonds / Fonds {PNB /Total du
total bilan  propres  propres bilan

Amalgamated Banks of Souffrica Ltd 6,3% 100,6% 15,1% 15,0% 1,0%
First National Bank Holding Ltd 6,0% 109,0% 14.2% 13,0% 0,8%
National Bank of Egypt 3,5% 101,2% 8,1% 8,0% 0,3%
Banque Misr 9,4% 22,1% 1,1% 5,0% 0,1%
Banque du Caire 3,4% 101,1% 10,1% 10,0% 0,3%
Banque extérieure d'Algérie 7,7% 52,1% 2,1% 4,0% 290
8,4% 55,2% 12,1% 22,0% 1,0%

Banque Centrale Populaire
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Banque algérienne de développement 1,6% 31,6% 2,5% 8,0% 0,0%
NBS Boland Ltd 8,8% 53,3% 17,0% 32,0% 1,5%
Banque marocaine du commerce ext. 10,3% 44,3% 10,2% 23,0% 1,1%
Banque commerciale du Maroc 11,2% 46,5% 25,6% 55,0% 2,9%
Commercial International Bank 11,0% 21,7% 19,1% ,088 2,1%
Caisse de dép6ts et de gestion 6,7% 26,9% 15,3% 57,0% 1,0%
Crédit immobilier et hotelier 11,9% 27,1% 4,6% 17,0% 0,5%
Commercial Bank of Ethiopia 4,0% 111,0% 61,0% 95,0 2,4%
Arab International Bank 13,8% 17,0% 0,5% 3,0% 0,1%
Wafabank 8,7% 59,4% 13,1% 22,0% 1,1%
Société tunisienne de banque 20,5% 17,8% 3,4% %49,0 0,7%
Faisal Islamic Bank of Egypt 2,9% 194,9% 146,1% 096 4,3%
Suez Canal Bank 4,1% 37,8% 21,1% 56,0% 0,9%
Moyenne pondérée des ving 6,8% 65,7% 19,3% 1,3%
premieres banques africaines

Moyenne arithmétique des ving 8,0% 61,5% 20,1% 29,4% 1,1%

premiéeres banques africaines

Source : AFD, a partir de Jeune Afrique Economig€1998
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Le niveau de rentabilité des fonds propres desumsimarocaines demeure héanmoins satisfaisant au
regard des performances obtenues en 1996 pardedeg banques internationales. Ce niveau se situe
en effet entre le taux de rentabilité des banquoexiaaines et celui des banques espagnoles, érg’av
largement supérieur a celui des banques fran¢aisesurtout japonaises, affectées a I'époque par un
forte crise immobilier€. 1l s’approche de I'objectif d’un taux de rentétéildes fonds propres de 15%
visé par le modeéle de la « banque-dividentde »

Tableau B10 : Rentabilité des fonds propres des gndes banques internationales (*)

1996 1992-96
Royaume-Uni 20,2% 16,7%
Etats-Unis 15,7% 16,4%
Espagne 11,7% 11,9%
Allemagne 9,3% 8,4%
Suisse -2,3% 6,4%
France 7,6% 4,0%
Italie 2,4% 2,9%
Japon 0,6% 0,5%

(*) Bénéfice net avant imp6t en % des fonds propgesscing principales banques de chaque pays
Source : Bankscope, Commission bancaire

L’année 1999 devrait se solder par de bons résukatparticulier pour la BMCE qui devrait plus que
doubler son résultat net, de 502 millions de dirha@n 1998 a 1078 millions en 1999, et pour la
Wafabank qui devrait le voir progresser de 28%34fea 443 millions de dirhams..

1.5. Le temps des stratégies offensives

Longtemps critiquées pour leur frilosité, les baggmarocaines suscitent aujourd’hui de l'inquiétude
guant a leur politique commerciale parfois agressilv'importance de leurs investissements. Mais la
période parait pourtant propice a l'audace et aolaguéte de nouveaux marchés, ou encore a la
contestation des marchés établis. Le « gentlemmgreaement » du passé est désormais révolu : les
RME ne sont plus la chasse gardée de la BanqueaBeRopulaire, ni le financement du commerce
extérieur celui du BMCE.

1.5.1. Les politiques d’augmentation de collecte des dépbts

Compte tenu du faible taux de bancarisation defaation, la collecte de nouveaux dépbts demeure
un enjeu important de la concurrence des banquescaiaes, et ce en dépit de leur exces de capacité
de financement.

Aprés une année de quasi -stagnation en 1996otagesion des dépdts a vue a d’ailleurs été élevée
en 1997 et en 1998. Il en va de méme pour les @sTRir « carnets » (c’est-a-dire sur livrets). En
revanche, les dép6ts a terme connaissent un eetissement de leur progression du fait des taus pl
attractifs proposés par les SICAV, FCP et les prergs boursiers en actions.

17 En 1996, la rentabilité des fonds propres étail 2% pour le Groupe Paribas, 8,5% pour le CCF, 8,46 [a Société
Générale et le Groupe crédit Agricole, 7,4% poBNP, 6,3% pour le CIC et 2,8% pour les Caisses dtfpar

18 En France, la rentabilité des fonds propres deséeble du systéme bancaire s'est nettement régressre 1997 et 1998,
de 5,3% a 8,4%

9H. de Carmoy, « La banque du XXIéme siécle », EtileQJacob, 1995.
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Cette politique d’augmentation de la collecte,reiste en ceuvre en patrticulier par la BCM, qui a créé
32 nouveaux guichets de 1995 a 1998 (de 185 a RLBCP (34 nouveaux guichets de 1995 a 1998,
de 292 & 326), ou encore la CNCA. Cette politigse ¢galement les zones rurales. La BMCE compte
également la développer, et sur la base du codistae corrélation étroite entre le nombre d’agences

le nombre de comptes et I'accroissement des ressguelle a créé en 1999 dix nouvelles agences.
Elle envisagerait également dans I'avenir de aiésrpoints de collecte d’épargne en zone rurale.

Tableau B11 : Evolution des dépbts bancaires depul®995.

96/95 97/96 98/97
Dépbts a vue +1,6% +10,2% +10,5%
Comptes sur carnets +8,8% +9,2% +11,7%
Dépobts a terme +10,5% +13,1% +1,5%

Source : AFD, rapports annuels de la Bank al M&ghri

Par ailleurs, certaines banques commerciales sbeffit €également de contester certains marchés
auparavant captifs, tel celui particulierementaatif des résidents marocains a I'étranger, quir pou
leur grande majorité, effectuent des dép6ts danadences de la Banque Centrale Populaire.

Cette contestation est engagée au travers de arrédtdgences et de campagnes de publicité a
I'étranger (BCM, BMCE), ou de produits spécifiqudsstinés a cette client&le En outre, les
nouveaux marchés de RME, en particulier en Italieere Espagne, font également I'objet d’'une
attention particuliére.

Tableau B12 : La canalisation des rapatriements deRME de 1995 & 1998

1995 1996 1997 1998
Rapatriements RME globaux 16 820 18 873 18 033 18 924
Banque Centrale Populaire 64,5% 60,9% 58,3% 59,6%
BCM 14,4% 14,9%
BMCE 3,7% 3,9%

Source : AFD, a partir des rapports d’activité

De telles stratégies de densification du maillagesept le probleme d'une dérive des colts
d’exploitation. La BCM a réussi jusqu’'a présentaarhener tout en conservant un coefficient
d’exploitation particuliéerement bas. Les responsgalole la BMCE se disent conscients de ce risque, et
veulent éviter la gestion d’'un réseau trop louadissi ont-ils décidé de louer, et non d’achetersleu
futures agences, afin de conserver une mobilité.

1.5.2. La politique du crédit et la question du co(t et de I'acces au crédit pour les
PME

Trois types de stratégies bancaires se distinguestijet de la distribution de crédits aux entsswi

- une stratégie haut de gamme (en particulier laccatp finance pour la clientéle des trés
grandes entreprises, financement des flux a I'evgtax I'import, financements en devises,...) ;

- une stratégie bas de gamme (petite PME, apput@dion d’entreprises,... ) ;
- une stratégie diversifiée, de banque universelle.

20 Telle la carte bancaire « Chems » de la BCM.
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Le principal représentant d’'une stratégie haut @mrge est la Wafabank ; cette banque finance en
1998 350 grands entreprises et environ 2500 PME.

A l'autre extréme se situe le Groupe des BanquesiBives, qui détiendrait environ 60% des parts du
marché de la PME et 65% de celui des créateurdrdjmises. Le GBP a financé en 1998 6240
promoteurs, dont 56% de professions médicales3@Q @rtisans. Il commence également a intervenir
dans le domaine du micro-crédit, au travers deosadtion pour la Création d’Entreprises.

La BCM, la BMCE ou encore le Crédit du Maroc on$ deratégies diversifiées :

- La BCM finance en 1998 environ 520 grandes entsepr{avec un chiffre d'affaires supérieur
a 150 millions de dirhams), 2000 moyennes entreprf€A compris entre 40 et 150 millions
de dirhams) et 6000 petites entreprises (CA infiérde40 millions de dirhams)

- La BMCE finance en 1998 150 grandes entreprisesc(an chiffre d’affaires supérieur a 100
millions de dirhams) et 3000 PME (avec un CA comgritre 20 et 100 millions de dirhams).

Le marché des grandes entreprises est comme paxinéimement prisé et concurrentiel ; les taux de
sortie seraient indexés sur le TBB — 0,5%, voirelstaux de marché monétaire plus une marge de
0,5% a 1%.

Mais le marché des PME saines n'est pas en rdst® interlocuteurs rencontrés considerent
gu’'aujourd’hui une PME qui disposerait de comptelides et transparents ne rencontrerait aucune
difficulté pour se financer, et ce a un taux aujthwi attractif. Les taux de la Banque centrale
populaire pour les crédits aux PME se sont aingisais en I'espace de quelques années de 17% a
7,5%, soit des taux particulierement bas pour uocen@mie émergente. Ainsi, pour nombre
d’interlocuteurs, la question du co(t du crédit ®ME ne se pose plus. Par ailleurs, rappelons que
méme en 1995 ou les taux étaient plus élevés réaxhes en difficulté ne se caractérisaient pas par
des niveaux de taux d'intérét apparents plus élguédes autres branchs. partie A, 2.4.3.)

Quant a la question de l'acces au crédit bancaite, met plus en cause le comportement des
entreprises, c'est-a-dire leur volonté de transpageet de modernisation, que celui des banques, en
situation de recherche de crédits, pour compemséraisse de rendement des bons du Trésor. Au
demeurant, les chiffres avancés par les banquasijatide leur clientéle montrent qu’elles couvrent
sans doute en large partie la population effeaiee PME, évaluée précédemment a environ 12 000
unités en 1995 (entreprises avec un chiffre d’edfacompris entre 1 ou 2 et 200 millions de dirhams
en 1995¢f. partie A, 2.4.4.

Il faut noter que l'offensive actuelle ou a venir & marché des PME n’est pas sans risques ule ta
de sinistres dans l'activité de crédit aux entsg®iserait en effet trois fois plus élevé au GB® qu
dans les autres banques commerciales. Cette alitéstpourrait néanmoins étre réduite par une
meilleur suivi de la clientéle, au travers de ségémnts comptes. En outre, le crédit aux PME apipa
comme un produit d’appel pour une vente croisémrd@ss selling ») de différents produits, depuis les
produits les plus courants (compte courant et cemapterme) jusqu’aux produits proposés par des
filiales (compte titres, crédit-bail, ...), voire dpeoduits d’assurances pour des banques tellesaque
BMCE ou la Wafabank liées a des compagnies d’'assasa

Par ailleurs, il parait urgent que le systeme biamcaarocain se dote d’'une centrale des bilans, que
cette derniére soit publique ou privée.
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En conclusion, le systéme bancaire marocain comesitmutations importantes, mais nécessaires et
d’ailleurs vivement souhaitées, car ce secteug dogigtemps fortement protégé. On n’observe pas de
montée des risques jusqu'a présent sur I'ensenasidahques. Seules quelques banques spécialisées
rencontrent de vifs problémes, mais la reconverdemanciennes banques de développement s’avere
délicate dans la plupart des pays émergents,séuktion du Maroc en la matiére n’est sans doage p

la plus inquiétante. Dans lavenir, lI'opportunisrdes banques risque d'accroitre de maniére
conséguente les frais généraux, mais cet opponenest difficilement contestable dans un contexte
démergence" ou de pré-émergence.
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2. La Bourse de Casablanca

Remarque méthodologique : les données sur I'éwmlutie I'activité de la Bourse de Casablanca
proviennent de ses rapports annuels ; les companaisnternationales établies fin 1997 proviennent
de la Société Financiére Internationale. Or, la SElfonde pour le Maroc sur les données de Upline
Securities, qui divergent fortement de celles dBdarse. Les données de Upline ne prennent pas en
compte les filiales détenues a plus de 40% paraowéEeté mere cotée, et ne retiennent au final que
deux-tiers de la capitalisation boursiére tofaleCes données divergentes ont été conservéesacar |
SFI procede de la méme maniere pour les autres {§ayssie Valeurs pour la Bourse de Tunis, EFG-
Hermes pour celle du Caire, etc.).

2.1. Une réforme réussie, mais encore insuffisante au regard des
investisseurs internationaux

La réforme des marchés financiers de $99®rdonne autour de trois textes relatifs :
- ala Bourse de Casablanca, créée en 1929 ;

- au Conseil de Déontologie des valeurs mobiliereB\K) et aux informations exigées des
personnes morales faisant appel public a I'épargne

- aux Organismes de placement collectif en valeursiliaes (OPCVM).

Cette réforme visait principalement a modernisactlvité du marché primaire, et surtout a sécuriser
les transactions de capitaux en adoptant les pestiinternationales en la matére

Le bilan de I'application de cette réforme est seorgteste positif. Sur le plan institutionnel, lauBse

de Casablanca a été privatisée et elle est désogpage par la Société de Bourse des Valeurs de
Casablanca (SBVC) ; le Conseil de Déontologie dalgs Mobilieres joue son réle de gendarme et
un dépositaire central, Maroclear, s’est substitepuis juillet 1997 aux coffres des banques et des
intermédiaires agréés. Sur le plan réglementage,autorités de tutelle ont exercé les sanctions
prévues par le législateur et ont radié le quast steciétés cotées, pour insuffisance d’informations
financiéres. Cette rigueur a porté ses fruits :

Premiérement, le développement spectaculaire deafatalisation boursiére et du volume des
transactions depuis la réforme n’a pas soulevéafaites » majeures, méme s'il existe bien entendu
certains écarts de conduite, qui ont conduit le @DY lancer récemment (le 10/11/1999) un
avertissement a I'encontre de quatre sociétés desé@t d'un OPCVM au sujet d’'un non respect des
regles prudentielles en matiére de fonds propredeedivision des risques, et de manipulation de
cours.

Tableau B13 : Evolution des principaux indicateursboursiers depuis 1993, en millions de
dirhams

2L A titre d’exemple, Upline Securities exclut de sadice Cosumar, Centrale Laitiere et Lesieur, quit stes filiales de
'ONA.

22 Dahir du 21 septembre 1993

2 pour une présentation synthétique et une analgseette réforme, le lecteur pourra se reportemgidle de Rachid
Belkahia « Le renouveau et les perspectives du réadels actions de la bourse des valeurs de Casablaieahniques
Financiéres et Développement, juin 1997.
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1993 1994 1995 1996 1997 1998 oct-1999

Volume global des 4870 8647 23201 20357 32335 58267 84494

transactions

dont actions 2 305 3618 10 356 9104 27696 48 157 75157
dont actions sur marché central 1 015 1921 2434 7 828 10143 13302 24219
MC

fjont)obligations et divers 2 565 5029 12845 11253 4639 10110 9337
Capitalisation boursiere 25993 38082 50402 75461 118666 145146 143883

Volume des actions MC / 3,9% 5,0% 4,8% 10,4% 8,5% 9,2% 16,8%
capitalisation

Nombre de sociétés cotées 65 61 47 48 48 53 53
Price Earning Ratio (*) 14,4 19,1 17,1 153 23,5 21,0 19,0

Source : AFD, d'aprés Bourse de Casablanca
(*) Le PER de 1997 & 1999 est issu de Maroc Inteed

Deuxiemement, en dépit de la morosité de I'actibvéirsiére depuis I'été 1998 (I'indice a atteint so
sommet en aolt 1998 a 881 points), la confianceépasgnants n'a pas été entamée, comme le
montrent les écarts entre les titres demandés ditiles offerts lors des dernieres offres publigde
ventes (cet écart avait atteint des sommets lofO@R/ de Papelera de Tetuan, en juillet 1998, avec
106 titres demandés pour un offert !)

Tableau B14 : Les récentes offres publiques de v&s, en nhombre de titres

Valeur Date Titres offerts Titres demandés Titres demandés
/ offerts

Aluminium du Maroc 27/10/1998 186 708 455 922 2,4

AGMA 09/11/1998 88 000 604 096 6,9

Auto Nejma 03/05/1999 258 400 556 910 2,2

Afriquia gaz 03/05/1999 412 500 1875344 45

Maghreb Oxygene 17/06/1999 325 000 3067 924 9,4

Source : Bourse de Casablanca, Bulletin mensueboe99

Cependant, les progres en matiére de transpardnde eécurité des transactions sont encore
insuffisants pour attirer les investisseurs étraqigea présence des capitaux étrangers est eséimée
environ 5% de la capitalisation de la place en 189®lle serait en train de baisser encore. A t&
comparaison, la part des capitaux étrangers damspdalisation boursiere de la place de Tunis,
pourtant nettement plus petite, s’éléve actuellearae?1%, et le montant des capitaux acquis par les
étrangers (Danone, Hekdel, Renault, Club Aquarigsn.1998 et 1999 atteint 52% du volume total
des transactioAs Deux points posent principalement probléme, Binvoie de résolution, I'absence
de systeme de reglement-livraison, l'autre a I'é{ud contrdle du dépositaire central.

L’absence de systeme de reglement-livraison

Pour sécuriser les opérations boursiéres et askunebon dénouement, le systeme de gestion des
titres de Maroclear, le dépositaire central créguélet 1997, doit garantir au vendeur gu'il sgrayé
contre ses titres et a I'acheteur qu'il aura seegticontre son reglement. Auparavant, la livraison
prenait dix jours. Aujourd’hui le dénouement desfactions est complétement sécurisé pour les bons
du Trésor et il le sera bientdt pour les titrescdEance négociables. Reste a entreprendre le ehanti
plus vaste des actions.

24| a Lettre Afrique Expansion du 13/12/1999

104



Le contréle du dépositaire central

Le Conseil de Déontologie des Valeurs Mobiliéresxatce pas de contréle sur I'activité de Maroclear
(dont les capitaux sont toutefois contrélés a 5%oljktat, les 45% restants étant répartis entse le
banques — 25% - les assurances — 15% - et la 8al&rsCasablanca —5%-). Des défaillances du
dépositaire central poserait des problemes juraiqgomplexes, et ce point inquieterait sembled d
investisseurs importants tels que les fonds deigem@snéricains. Afin de résoudre ce probleme qui
n'avait pas été pris en compte lors de la misel@cepde Maroclear, une proposition de texte de loi
été soumise au Ministre des Finances

Enfin, 'absence de couverture de change a teroienelpermet pas de se prémunir contre un risque
de dévaluation du dirham, peut également étre dérés2 comme un frein a la venue d'investisseurs
étrangers sur la place marocaine.

2.2. Bourse émergente ou pré-émergente ?

Mais nombre d’observateurs considérent que lescipales explications de la réticence des
investisseurs étrangers a venir a la Bourse debzama ne sont pas technique ou juridique, mais
économique - la faiblesse de la croissance marecagt financieres - la faible liquidité des titrés
caractére spéculatif de la place et le niveau ivelmient élevé de leur PER (price earning ratio)
moyen.

2.2.1. Une faible liquidité, néanmoins en progression depuis deux ans

En 1997, suivant les données de la SFI, la Boues€aksablanca est en termes de capitalisation
boursiére (12,1 Md de $) la troisieme bourse dd\fa apres I'Afrique du Sud (232 Md de $) et
'Egypte (20,8 Md de $) et la troisieme égalemenitbnde arabe apres I'’Arabie Saoudite (59 Md de
$) et 'Egypte. Sa taille est du méme ordre deeselle Budapest (14,9 Md de $), de Caracas (14,5 Md
de $), de Prague (12,8 Md de $), de Varsovie (1 He $) et de Karachi (11 Md de $).

Néanmoins, du fait d’'un taux de rotation des tifeable, de I'ordre de 10% en 1997, le volume des
échanges n’est que de 1,05 Md de $ en 1997, soitsnute trois jours d’échanges sur la place de
Paris ; suivant ce critére, mieux représentatif’aetivité réelle d’'un marché boursier, la place de
Casablanca se compare avec des bourses de tdiiment plus petites, telles que celles de Talmn e
Estonie (1,48 Md de $), de Teheran (1,21 Md deugje@Beyrouth (0,64 Md de $).

Tableau B15 : Capitalisation boursiére, volume degransactions et PER fin 1997 de places
boursieres émergentes de taille comparable a cetle Casablanca

En milliards de dollars
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Capitalisation | Taux de rotation Volume des PER
boursiere des titres échanges

Le Caire 20,8 33% 59 11,5
Budapest 14,9 76% 7,7 27,3
Caracas 14,5 31% 3,8 12,8
Prague 12,8 45% 7,0 37,1
Varsovie 12,1 7% 8,0 11,4
Casablanca 12,1 10% 1,05 18,3
Karachi 11 106% 11,5 14,8
Beyrouth 2,9 0,6 16,4
Tunis 2,3 8% 0,3 13,1
Bratislava 1.8 108% 2,1 16,0
Talinn 1,0 1,5 nd

Source : AFD, d’aprés Emerging Stock Market Fackisdi®98, IFC
En grisé : bourses de taille comparable a celleat@mblanca.

Cette faible rotation s’explique en premier lieu [@afaiblesse du flottant, estimé en moyenne a 20%
du capital des sociétés cotées. En fait, la mdiig lignes, pour la plupart parmi les plus ancisnne
sont quasiment illiquides. Les dix titres les phasifs représentaient en octobre 1999 les deus-tier
volume total des échanges.

Tableau B16 : Les 10 plus grandes capitalisationseda Bourse de Casablanca

Valeur Capitalisation Poids
MAD million US$ million

ONA 20572 2 093 14,3 %
BCM 13 780 1402 9,5 %
SNI 12 644 1286 8,7 %
BMCE 9 669 983 6,7 %
SAMIR 8 686 883 6,0 %
LAFARGE CIMENTS 7 570 770 52 %
WAFABANK 6 805 692 4,7 %
BRASSERIES DU MAROC 6 217 632 4,3 %
CIMENTS DU MAROC 5201 529 3,6 %
CIOR 4 635 471 3.2%
TOTAL 95 783 9746 66,5 %
TOTAL GENERAL 143 882 14 641 100 %

Source : Bourse de Casablanca, Bulletin mensueboe99

II faut cependant noter que ce probleme de ligéidiaffecte également les autres places
méditerranéennes, telle que celle de Tunis, sassuaier pour autant des investissements de
portefeuille étrangers. Par ailleurs, le taux d@ation des titres sur le marché officiel (ou celptra
suivant les données de la SBVC, a quasiment dalébE997 a 1999 pour atteindre 16,8%, et depuis
novembre 1998, le marché de blocs, sur lequel afégdhdes montants d’actions deux fois supérieurs
a ceux du marché officiel, est mieux connecté atch@acentral, grace a une fourchette de 6% qui
encadre leurs cours respectifs.

2.2.2. Les risques de comportements spéculatifs et d’un jeu faussé
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Un autre reproche souvent formulé a I'encontre aleBburse de Casablanca est son caractéere
excessivement spéculatif. La volatilité des cojusgu’alors relativement modérée, s'est en effet

considérablement accentuée cette année, I'indigesiap baissant de 12% de janvier a mai (mauvaises
perspectives de I'économie liées a la sécheressenséquences de I'amnistie fiscale sur les comptes
des entreprises) pour remonter ensuite jusqu’eh @@@0% (mouvements sur la Société Nationale

d’Investissement) et baisser de nouveau de 6% gusadin de I'année.

Néanmoins, ces mouvements n'ont rien d’'exceptiodaek le contexte d’une place émergente, et la
place marocaine se distinguerait plutét par ladgélide son indice, puisqu’elle est I'une des rares
places émergentes a avoir échappé jusqu’a présemt @olente plongée des cours.

En revanche, le soupcon d'un jeu faussé de I'évmiudes cours est plus inquiétant. Il est a ragpoc
du poids du secteur bancaire et financier dansafatadisation boursiére, mais également dans le
capital des sociétés de bourse, des OPCVM et otdireent dans celui de la SBVC (ou elles tendent &
se faire représenter au sein du conseil d’admatistr par des haut - cadres de leur état-majooret n
par les responsables de leurs filiales sociétdodese). Le risque d’un fonctionnement en huis elos
déconnecté du systéme productif marocain est desdel.

Reflet de I'économie, la place marocaine se carigetén effet par la forte présence des activiegkm d
finance, de I'assurance et de I'immobilier : cesntres représentent suivant les données de la SFI
(Upline Securities) 65% de la capitalisation delkce (mais 44% seulement suivant les données de la
SBVC, fin 1998) contre 24% dans l'indice global ke Société Financiere Internationale (IFCG
composite index). Ce phénoméne de « surfinanciamsa s’observe également dans la région
méditerranéenne en Jordanie, en Turquie, au Pbetiga Grece.

Tableau B17 : Répartition sectorielle des capitaletions boursieres fin 1997

Secteurs d’activité Part dans | Spécialisation sectorielle des
I'FCG index bourses émergentes
8,8% Russie 72%
Mines et énergie Argentine 45%
Industrie manufacturiére 35,3% Inde 82%
Slovaquie 82%
Nigeria 58%
Egypte 57%
Taiwan 56%
Chine 53%
Indonésie 52%
Transports, communications 18,7% Brésil 51%
Hongrie 44%
Venezuela 44%
Chili 43%
Pérou 39%
Finance, assurance, immobilier 24% Jordanie 71%
65%
Maroc 58%
Turquie 56%
Zimbabwe 48%
Philippines 45%
Portugal 40%
Gréce
Divers (agriculture, commerce, hétels} 13,2%
construction...)

Source : AFD, d’aprés Emerging Stock Market Fackisdi®98, IFC
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Par ailleurs, la place de Casablanca a la répuntdt&ire chere, avec suivant les données de laisFI
PER de 18,3 en 1997, jugé élevé pour des placegyénies (le PER mondial moyen étant évalué par
la SFI pour la méme année aux alentours de 23,Zaitldu colt du marché américain et surtout
japonais). La plupart des places de méme clasdailtie sont effectivement moins chéres en 1997,
exceptions faites de Prague (PER de 37), de BUtlépeR de 27) et d’Istanbul (PER de 20) : les PER
sont aux alentours de 10 pour le Nigeria et le Aiovize, de 11 pour la Pologne et 'Egypte, de 13 pour
le Venezuela, de 14 pour la Jordanie et IsraékaBtiles évaluations de Maroc Inter-Titres, le PER
serait en baisse ces deux dernieres années, touhedes autres places d'Afrique du Nord et du
Moyen Orient, a I'exception d’'Oman.

Tableau B18 : Comparables boursiers avec la zone NNA

PER 97 PER 98 PER 99 PER 00
Egypte 9,20 8,57 7,59 6,78
Maroc 23,48 21,00 19,00 17,23
Jordanie 14,26 12,05 10,85 9,87
Oman 10,03 10,87 11,30 10,70
Liban 22,94 19,68 18,74 15,71
Tunisie 15,18 12,06 10,71 9,50
Moyenne MENA 14,73 13,28 12,11 10,87

Source : Maroc Inter-Titres, octobre 1999

Le principal attrait de la bourse marocaine étapj’'en septembre 1998 ses performances : l'indice
synthétique IGBVC a progressé de 30,6% en 199619¢8% en 1997 (6° performance mondiale
cette année 1a), et de 20,4% en 1998, du fait dpaet d'une forte croissance de la capacité
bénéficiaire des sociétés cotées, mais surtout dasequilibre marqué entre I'offre et la demande de
titres. En revanche, depuis septembre 1998, 'sdinthétique est en baisse.

2.3. Un déséquilibre structurel entre les potentiel s d’offre et de
demande de titres

Les PER élevés et la forte progression des cowguja la mi-1998 renvoient a la question du
déséquilibre marqué entre I'offre et la demandétos.

2.3.1. Un potentiel de demande éleve

La forte demande locale de titres s’est expliquee p

- la baisse continue des taux d'intérét ;

- I'impossibilité pour les marocains d’effectuer diegestissements de portefeuille en devises ;

- la défiscalisation de I'épargne boursiére ;

- lafaible rémunération du marché immobilier cesgges années.

Avec des taux historiquement bas et la surliquidéé établissements de crédit, cette situationadevr
perdurer tout au long du premier semestre de ID2En outre, en dépit de son succes, la Bouese n’
sans doute rencontré jusqu’a présent qu’'une faitée de son public potentiel de petits porteurs.
Méme au plus fort de la bourse, durant de I'été8189's des offres publiques de vente attrayarges d

la SNI, de la Marocaine Vie et de Wafa Assuranleeapmbre de souscripteurs est demeuré modeste
(respectivement 30 004, 7 478, et 35 855).
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Par ailleurs, il est probable que les capitauxnéees reviennent sur la place marocaine avec
l'introduction des prochaines entreprises privéiiss, en particulier d'lttissalat Al Maghrib. Onyte
considérer en effet que la part de ces dernieraresimalement basse, compte tenu de la taille de la
bourse de Casablanca et de sa relative sécurité.

2.3.2. Un potentiel d’offre limité a court terme a la poursuite du programme de
privatisations.

Sur la vingtaine d’introductions effectuées, dixiiske fait de privatisatiodd Mais méme au niveau
des programmes de privatisations, le recours adard® a été limité, puisque une soixantaine
d’entreprises ont été privatisées au cours de pétiede. L'offre sur le marché obligataire estarc
plus restreinte, puisque I'encours se limite a Bianis de dirhams et qu'’il est uniquement le tis
banques.

Cette insuffisance de l'offre renvoie au probléneela transparence des comptes des entreprises, ou
plus précisément a leur arbitrage entre les oppibéside la bourse (alternative au crédit banqaote
financer des investissements, notoriété) et leatagas procurés par une opacité des comptes. La loi
sur la société anonyngef. encadré) préparée depuis 1996, et qui devrait entrer gnewir en 2000, a
moins d’étre encore retardée devrait apporter Ostantielles améliorations.

Suite a I'échec du deuxieme compartiment, il sendidér que la dynamique de la Bourse ne peut
venir en 2000 que par l'introduction en bourse pleshaines entreprises privatisables : la Royal Air
maroc, lIttisalat al Maghrib et éventuellement |égels de 'ONMT. Hormis ces privatisations, le
potentiel d’entreprises qui pourraient étre conéesnpar une introduction en bourse est sans doute
limité. Les estimations avancées par le directaurCiDVM et le secrétaire général de la SBVC,
d’environ 500 entreprises, paraissent en effet sstees. En 1995, tous secteurs confondus, on
comptait 180 entreprises qui réalisaient un chififedfaires supérieur & 200 millions de dirhamsest’

au sein de cette élite que se situent les entesppigtentiellement concernées.

Quant au marché obligataire, son développememtoestle moment limité d’une part par la faiblesse
des besoins de financement des grandes entreprisgaée ci-dessus (cf. C-1) et d’autre part par la
recherche active de crédits & moyen terme de tadparbanques, qui les amene a proposer pour des
grandes entreprises des taux de 6%, inférieursua obtenus jusqu'a présent lors des récents
emprunts obligataires.

Tableau B19 : Les emprunts obligataires privés endb9

Emprunts privés Date Montant souscrit  Maturité Taux

d’émission nominal

En millions de
Dh

BMCI Leasing 22/02/99 175 7 ans 8%
CH 22/03/99 399 15 ans 8,50%
BNDE 21/06/99 400 5 ans 7,75%
BNDE 25/10/99 500 5 ans 6,25%

Source : Bourse de Casablanca, Bulletin mensueboe99

25 (CTM et CIOR en 1993, SOFAC et SNI en 1994, BMCE, GTM@DOM en 1995, SAMIR, SONASID et FERTIMA en
1996).
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2.4. Un r6le mineur dans le financement de I'économ ie

Cette insuffisance de papiers met en cause laipalec mission de la Bourse, le financement de
I'’économie. Les augmentations de capital en numéraf les émissions d’emprunts obligataires
représentent en effet une source de financemeduedie. Elle se sont élevées en 1998 a 0,7 ndlliar
de dirhams (entreprises déja cotées + OPV de RapdiTetuan), soit 0,2% du PIB. La méme année,
les émissions d’emprunts obligataires privés sé élmvés a 1,68 milliard de dirhams, soit 0,5% du
PIB. Comme I'écrivait déja Belkahia en 1997, « teatpasse donc comme si les firmes marocaines
pouvaient se passer de la bourse pour le finandetedeur développement ».
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LES TROIS OBJECTIFS DE LA LOI SUR LA S.A.

* PROTECTION DE L 'EPARGNE ET SECURITE DES TIERS

La loi porte & de nouveaux seuils le montant duta&gocial d'une société anonyme. Le capital ddie égal a 300 000 DH pour le
sociétés ne faisant pas appel public a I'épargae3; 000 000 DH pour les sociétés anonymes faisgpélapublic a I'épargne, les action
devant avoir une valeur minimale de 100 DH. Levetgent du montant du capital social Iégal s'accagnead'une obligation de libératio
des trois quarts du capital dans un délai de 3 aesqui comble le vide juridique régnant dans cendine.

o INCITATION A UN MEILLEUR GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE

La nouvelle loi reprend le systeme de la sociégngme a conseil d'administration (dit systeme ol et introduit le systéeme de
société anonyme a directoire et conseil de sunmik. Les entreprises devront faire un choix efreou l'autre de ces systemes, ce ch
n'étant jamais irrévocable. Dans les deux casclaspétences des organes internes sont strictendééintitdes et aucune convention, s3
pour les opérations de gestion courantes, ne pétaldir entre les administrateurs et la sociétéhsd'autorisation de I'assemblée d
actionnaires.

= CONTRIBUTION A LA MODERNISATION DE L'ECONOMIE

Définition des critéres de l'appel public a I'épaegainsi que les obligations d'information, dests& sécuriser le développement
I'épargne.

= Création de nouvelles valeurs mobiliéres telles Igseactions de priorité, les actions a dividenderitaire sans doits de vote
les certificats d'investissements, les obligatiomsvertibles en actions, dont le régime se vedissmfiment souple pour suscit
une demande diversifi€e émanant des investisseépagnants potentiels.

= Prise en compte de la réalité des groupes de sxi@ans définir la notion de groupe, le |égislataéfinit les notions de
contréle, participation et filiale.

= Institution de la société anonyme simplifiée (SA®}te société peut étre créée par des sociétésyamss (dont I'une peut avol
un capital étranger) afin de constituer une filiae1 meére commune. On notera que le fonctionnementadSAS es
essentiellement contractuel.
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3. Le marché des assurances

Les performances et les restructurations en coursetteur des assurances sont développées dans
des notes de la Mission Economique et FinanciereAsebassade de France au Maroc. Ce chapitre
se limite a un rappel des évolutions les plus ingues et a une appréciation des perspectives de ce
secteur.

3.1. Eléments de cadrage

Si I'on examine le ratio primes / PIB, moyen le glsouvent utilisé pour évaluer I'importance de
'assurance dans une économie, il apparait qu'iti'esdinaire :

- supérieur & 4% dans les pays industrialisés (9%Edats-Unis et au Japon en 1992, 11% au
Royaume-Uni, 9% en France, 6% en Allemagne, 5%spadhe en 1997)

- etinférieur a 3% dans les pays émergents.

Au Maroc, le total des primes atteint 8,8 milliamis dirhams en 1998, soit 2,6% du PIB. En 1989
(derniere année disponible pour des comparaisams ldezone MENA) le Maroc comptait parmi les
pays du Maghreb et du Moyen Orient ou le poids'agslrance était le plus développé : 2% contre
1,4% en Algérie et en Tunisie, 1% en Egypte, 0,8%a&n. Ce poids était également supérieur a celui
observé dans différents pays d’Amérique latine gBréColombie, Mexique) et d'Asie (Inde,
Indonésie, Philippines). Dans les pays de la Ciroad franc), ce poids était également en moyenne
de 1% en 1990. La petite taille de ce secteur awodlapparait donc conforme au niveau de
développement du pays.

Depuis le début des années 90, la croissance deusetes assurances est plus rapide que celle de
I'ensemble de I'économie. Le poids des primes daudB a été en moyenne de :

- 1,8% entre 1980 et 1984 ;
- 1,7% entre 1985 et 1989 ;
- 2% entre 1990 et 1994,

- 2,5% entre 1995 et 1998.

Au sein du secteur, la part des primes d’assurgigcet de capitalisation va croissant : elle édait
13% a la fin des années 70, d’environ 18% a ladéis années 80 et atteignait 23% en 1997. Le
dynamisme du secteur de I'assurance vie a ét&plagtiement marqué ces derniéres années : +8,5%
en 1996, + 17,5% en 1997, +21% en 1998. L’assuraigcest au Maroc pour I'essentiel (85%) une
assurance groupes sousctrite par les entreprisies aollectivités. Partant de montants tres fajbkss
assurances vie individuelles connaissent cependarssor tres rapide : + 106% en 1997, + 20% en
1998.

Les résultats du secteur se sont nettement angliarés le domaine de I'assurance non vie entre 1997
et 1998 ; ils se sont en revanche dégradés enrmatassurance vie. Il faut également noter qus tro
branches sont déficitaires en 1998 : les branclaadie, transport public de voyageurs et I'asswganc
vie individuelle. En revanche, les résultats debfanche accidents du travail se sont nettement
redressés.

Tableau B20 : résultats techniques par branche d'asirances en 1997 et 1998
En millions de dirhams
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Résultat technique brut

de cession Résultat technique net
de cession

1997 1998 1997 1998
Assurances vie 56 -14 95 38
Assurances non vie 1180 2243 970 1539
Maladie -254 -279 -206 -257
Transport public de voyageurs 120 -258 -108 -286
Accidents du travail -46 588 -10 597
Automobile 958 1449 895 1190
Autres dommages 458 649 275 418

Source : AFD, a partir des rapports annuels de la &dération marocaine des sociétés d’assurance
et de réassurance

3.2. Un secteur en cours de restructuration

3.2.1. Une concentration croissante de I'activité

Le secteur a connu depuis 1995 d'importantes resirations permettant d’'une part un assainissement
financier, suite a la mise en liquidation de 5 cagmes en 1995, et d’autre part & une concentration
de l'activité.

Quatre groupes controlent désormais plus de 658hatahé :

- le groupe Benjelloun (24,7%) : Al Wataniya (13,2,%)pyale Marocaine d’Assurance (8%) et
Alliance africaine (3,5%) ; ces trois entités étsams doute appelées a fusionner.

- le rapprochement stratégique Axa — ONA, au travd@tse holding commune (20,9%) :
Compagnie africaine d'assurances (10,9%) et Axamane (10%) ;

- Wafa assurances (12,6%) ;
- le groupe Holmarcom contrdlé par la famille BenBglE2,1%) : Atlanta (6,9%), Sanad (5,2%).

Trois de ces groupes se sont constitués en 139groupe Benjelloun suite au rachat a Groupama
d’Al Wataniya et d’Alliance africaine, faisant clentpar la méme occasion la présence francaise dans
le secteur de 27% a 10% des parts de marché, peocd@ment entre Axa et Al Amane, et au mois
d’octobre le rachat par le groupe Holmarcom deolagagnie Sanad.

Il faut noter que ces groupes se sont constituédesuentreprises les plus dynamiques du secteur,
puisque les huit compagnies détenues par ces quatupes ne représentaient en 1995 que 54% des
parts de marché, soit 11 points de moins. Les pesipns les plus spectaculaires ont été celles de
Wafa Assurances, qui a doublé sa part de marcBéoc(én 1995, 12,6% en 1998) et du périmetre
détenu par le Groupe Benjelloun, qui a progressg&lpoints.

D’autres opérations sont sans doute a envisagacecgant la Marocaine Vie, la Compagnie Nord
Africaine et Intercontinentale d’Assurances (CNlIAgivatisée en 1997 au profit de ARIG, qui
pourrait éventuellement la revendre, ou encoreappnochement entre la Mutuelle agricole marocaine
d’'Assurances (MAMDA) et le Crédit Agricole, qui aérl'occasion de constituer un nouveau péle de
bancassurance.
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3.2.2. L’essor de la bancassurance

Au dela de ces divers mouvements de rapprochentiést& la recherche d’une taille critique se
dessine également, au niveau de la distribution pteduits d’assurances, un certain déclin des
sociétés de courtage et des agents d’assuranecensre de 600 environ au Maroc, au profit de la
bancassurance. Les réseaux bancaires prennenfeemes commissions d’intermédiation beaucoup
plus faible€’. Ce phénomeéne de bancassurance, déja ancien aa,Maplique I'essor ces derniéres
années de I'assurance vie, qui profite de I'impuaréades réseaux bancaires pour sa distribution, les
banques n’ayant jusqu’a présent semble-t-il pae$sibilité de distribuer produits IARD.

Le développement de la bancassurance a été faailitlaroc par I'existence de nombreux liens
financiers entre banques et compagnies d'assura@mEgtaines appartiennent d’ailleurs au méme
groupe, tels BMCE et Al Wataniya -RMA -Alliance igfiine, et Wafabank et Wafa Assurances, ...
D’autres compagnies ont des participations imptetrielle Atlanta (Holmarcom) avec la BMCI. |l
faut noter que le projet de loi des assurances tmposer 'adossement d’'une seule banque a une
seule compagnie d’assurances et vice versa.

3.3. Les perspectives du secteur a court et moyent erme

A court terme, deux facteurs peuvent accroitrailaérabilité du secteur.

En premier lieu, la libéralisation des tarifs di@ssice devrait aviver la concurrence et se tradlare
un premier temps par une baisse des tarifs et aécuer la progression des primes.

En second lieu, la baisse des taux et la stagndésrcours des actions risque de peser sur ldtatésu
techniques des compagnies. On peut noter d'ailleuisntre 1997 et 1998, la part des produits des
placements affectés aux produits d’assurancessaédie 3 points dans les ressources brutes (avant
cessions) des assurances vie (de 40% a 36,5%is tpralles charges des placements progressaient de
1 point (de 1 a 2%) et de 2 points pour les assasamon vie (de 3% a 5%). Cette évolution est
importante, dans la mesure ou les résultats deemlents affectés aux opérations d’assurances ont
permis dans le passé a plusieurs branches d’asssrdommages de dégager des résultats techniques
excédentaires, telle la branche automobile en 1987 faiblement déficitaires, telle la branche
accidents du travail.

La stagnation des cours boursiers est le poinfule gréoccupant a court terme, dans la mesuresou le
actions représentaient en 1998 40% du portefedéke actifs des compagnies d’assurances, contre
25% en 1995. Contrairement aux apparences, cesnpéaats ne sont pas vraiment liquides, dans la
mesure ou leur vente pour des montants importanise par exemple a des sinistres de grande
ampleur a financer, risquerait de se traduire par forte chute des cours qui serait préjudiciable a
portefeuille restant. Le portefeuille d’actions etfé@i par les compagnies d’assurances représente en
effet en 1998 10% de la capitalisation boursiéreladglace, mais surtout 30% du volume de
transactions dans I'année. De méme, une réorgmmisdtl portefeuille au profit de placements plus
traditionnels, du type immobilier (qui ne représeptus que 6% des actifs contre 10% en 1995), ne
pourrait se faire qu’avec précaution.

Tableau B21 : Evolution des actifs des compagnie&dsurances entre 1995 et 1998

% | es commissions des courtiers seraient de 1% lfEssurance retraite, 7,5% pour les assurancesdieadt 15% pour les
assurances concernant les accidents du travdi, 20 a 25% sur les autres risques.
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1995 1998
Millions de dh % Millions de dh %
Immeubles 2 499 10,5% 2 249 6,2%
Obligations 9177 38,6% 14 221 39,1%
Actions 6 077 25,5% 14 622 40,2%
Préts 395 1,7% 322 0,9%
Banques 2016 8,5% 667 1,8%
Autres 3640 15,3% 4247 11,7%
Total 23804 100,0% 36 328 100,0%

Source : AFD, a partir des rapports annuels de la &dération marocaine des sociétés d’assurance

A moyen terme, la demande de produits d’assurateesiit fortement progresser et permettre aux
compagnies d’accroitre considérablement leur voldmrimes. Quant & la libéralisation des tarifs,
elle devrait permettre d’accentuer encore la canagon du secteur et d’améliorer les performances
des compagnies les plus solides.

et de réassurance

Deux inconnues demeurent néanmoins :

- les conséquences d’'une ouverture éventuelle awicssrfinanciers et d’assurance proposeés par
des compagnies implantées a I'étranger, dans ke cednouveau cycle de négociations de 'OMC
(la position du Maroc a ce sujet serait plutot falbde, selon la Direction du Trésor) ;

- les modalités de gestion du projet d'assurance diglabligatoire : 'ensemble de ce marché
considérable sera-t-il réservé a la CNSS et au CGQ#u sera-t-il confié en partie aux

compagnies privées ?
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Partie C. Analyse des secteurs sociaux

Si I'on se référe a des indicateurs bien choisidfaroc semble aujourd’hui entré dans une phaseadsition :

le taux de fécondité diminue régulierement (3,3amtf/femme en 1994, 3,1 en 1998) et le taux
d’accroissement de la population, aprés avoir iégament augmenté (début du siécle-1980), baissaten
sensiblement. La population du Maroc est passésdemillions en 1971 a 26 millions en 1994 (+2,06%
par an) et 27,8 millions estimés en 1998 (1,7% garentre 1994 et 1998). On anticipe 33,2 millions
d’habitants en 2010 ;

le nombre de résidents urbains est passé de 8lipnwilen 1982 a 13,4 millions en 1994 (+3,6%/an).
Aujourd’hui, le taux de croissance annuelle dedpipation urbaine est plus élevé : 4,1% par amagmnt

un doublement de la population des villes tousliesns. La population urbaine, qui représentait 88%
'ensemble de la population en 1960, est aujouidimjoritaire, et devrait atteindre 62% en 2010.

Mais si I'on précise le tableau, un autre Marodesssine :

la population est encore trés jeune, et les bestdns le domaine de la santé et de I'éducation eogmt
en proportion de cette frange de la population ;

la population rurale reste importante (47%), tig=sieure a la population rurale tunisienne ouuearyg

la population est dispersée sur un territoire théserogéne. On observe de grandes inégalités dans
I'occupation de I'espace. Les régions les plus {Emgs’étendent de Tanger a Agadir. La populativale

est répartie en 1297 communes rurales, compremastde 32 000 douars et 39 300 localités. L’haleisat
trés dispersé, ce qui contribue a I'exclusion d’padie de la population ;

la population rurale est en grande partie exclisecdaditions de vie minimales. Les deux tiers désages
ruraux vivent dans des logements en pisé et basdgne bénéficiant pas des services sociaux de base ;

La population rurale féminine cumule I'ensemble dasdicaps, et se voit exclue du Maroc « émergent »
La pauvreté urbaine se développe, au rythme dedexural qui concerne 240 000 personnes/an (contre

100 000 par an dans les années 70), flot que fesstructures urbaines ne permettent pas d’acouék
nouvelles formes de pauvreté se développent @iosime la marginalité ;

2" Enquéte nationale sur les niveaux de vie des mé&nb@@8/99 réalisée par la direction de la statistique, elle
permet de fournir un ensemble conséquent de dorsw@ales. L'enquéte concerne I'ensemble du térito
national, I'unité d’observation est le ménage étHtiantillon comporte 5184 ménages : les travawotlecte ont
débuté en février 1998 et se sont achevés un &s.apr
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- Lindicateur synthétique de développement humaii(® du Maroc est proche de celui des pays les moins
avances, et s’en rapproche de plus en plus, tosigérignant de ses voisins du Maghreb. En 199Rldeoc
occupait la 111éme place, reculant a la 119emé®@6 é&t a la 125éme en 1997 sur 175 pays.

Depuis cing ans, une orientation vers le sociatkesétement affirmée par les gouvernements sudsesisie
pouvoir royal, qui s’est notamment manifestée faathésion du Maroc aux objectifs du Sommet Mongair
le Développement Social (mars 95, Copenhague) qirespar des engagements importants dans les igecteu
sociaux.

Cependant, les retards & combler sont immenses attentes nombreuses, d’autant plus que la sicnes
d’annonces en matiére de lutte contre la pauvietéite depuis peu de vifs espoirs de changemeotsta?t, les
ressources disponibles sont limitées, et les cdiatians entre les annonces et les réalisatiorsiits
pourraient bien se solder par des déceptions.

2 ’IDH est le principal indicateur établi par le PNUD. rthesure le niveau moyen auquel se trouve un pays
donné a partir de trois critéres essentiels deldggement humain : longévité, instruction et candi de vie,
mesurés respectivement par I'espérance de vigydaun d’éducation (taux d'alphabétisation des adudit, taux
combiné de scolarisation dans le primaire, le séawe et le supérieur) et le PIB réel par habifamtsuré en
parités de pouvoir d’achat).
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1. Dualisme des conditions de vie au Maroc

1.1. Acces aux infrastructures de base

1.1.1. Eau

Selon les résultats de I'enquéte nationale sumilesaux de vie des ménages, si 90% des foyersrmitadnt
aujourd’hui desservis par le réseau de distributi@eau potable (78,4% raccordés et 12,5% par s Hies
bornes), en revanche en milieu rural, seulement de%aménages ruraux bénéficient de ce réseau. 82% d
ménages ruraux recourent aux sources naturellesdpl quart d’entre eux doivent parcourir plus dkilometre
pour s’approvisionner.

Le rapport du PNUD (1998) relativise légéeremergriavité de ces résultats : le tiers de la populatio
rurale serait aujourd’hui desservie par des moyemslics d'approvisionnement. On compterait
6 points d’eau par localité (variant toutefois deé ®0), un point public serait aménagé pour 250
habitants et la distance moyenne parcourue paaders(du fait de la dispersion de I'habitat) sedait
500 metres. Etant donné que la fréquence moyerappidvisionnement est de I'ordre de 4 a 5 fois
par jour, on estime que l'usager (les enfants les gouvent, et surtout les filles) y consacre en
moyenne deux heures par jour.

Quels que soient les chiffres auxquels on se réi@manque d’eau potable est un probléme majetamment
pour ses effets directs sur la santé des poputatairen particulier des enfants, ainsi que poutirepact sur les
emplois du temps des personnes corvéables (fél&tplus souvent), donc de maniére indirecteeur |
scolarisation.

1.1.2. Electricité

Toujours selon I'enquéte nationale sur les nivedexie des ménages, 89% des ménages urbains
auraient acces au réseau électrique contre 18,5%méeages ruraux (pourcentage a comparer avec la
Tunisie rurale (70%) ou I'Algérie rurale (80%)).

L’acces a I'électricité étant indispensable & Hisation d’une multitude d’activités génératrickesrevenu, un
développement aussi peu dense se répercute néeessat sur les conditions de vie des ménages, @ilessur

leur capacité a générer des revenus.

1.1.3. Infrastructures routieres

En dernier lieu, les infrastructures routiéres éspntent actuellement 60 000 km, ce qui correspond
84,5 km pour 1 000 km2, dont la moitié est revdBBUD, 1998). L'insuffisance est encore plus
marquée en milieu rural, dans les provinces du Norés provinces du Sud. On évalue a 6 millions
de ruraux le nombre d’habitants de zones a désesicla

L'enclavement des zones se répercute sur le colat\de (les produits y seraient 10 a 20% plus shetr
beaucoup plus en période de ruptures d’approvisiomemt) et entraine, en période de fortes pluiedeoeige,
l'isolement et la forte détérioration des conditate vie des ménages concernés.

1.2. Santé : de bons indicateurs qui masquent lagr  avité des
conditions sanitaires de populations exclues

1.2.1. Des évolutions positives
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Le Maroc traverse une phase de transition épidé@giqlie, qui se caractérise, d’'un cdté, par une gnasde
maitrise des maladies transmissibles et des pralsldiés a la santé de la mére et de I'enfant,adeark, par
'augmentation de l'incidence des maladies chroegqu

Des progrés remarquables ont été réalisés si basidére les indicateurs qualitatifs : le taux detalité
infantile est passé de 16@n 1960 a 57¥#3en 1992. L'espérance de vie a la naissance devsi¢ & 47 ans en
1962 a atteint 68 ans en 1994 (PNUD, 1998).

Le programme national d'immunisation a permis éfatire des taux d’achévement de 80% pour les enfhnt
0 & 11 mois et par-la d'éradiquer des maladiessejle la diphtérie et la poliomyélite.

Quant aux infrastructures de santé, elles sontadifoui diversifiées. Le Maroc dispose d'enviro@QD centres
de santé (dont une centaine d’hdpitaux, plus decédfres de santé urbains, 615 dispensaires rur&éx,
centres de santé ruraux).

1.2.2. Un probleme majeur : la reproduction du systeme

Mais le systéme ne se renouvelle, ni ne se dévelappythme de la croissance des besoins. Ladres f
augmentation de la demande (croissance démograptbgisse de la mortalité infantile, etc.) auralds en
plus de mal & étre satisfaite du fait du raleniresa de I'offre de soins (faiblesse structurelle dépenses en
matiere de santé). Un exemple frappant est la ditioin du nombre de lits d’hdpital par habitantseri994 et
1998. En 1994, on comptait 101,3 lits pour 100 B@Bitants. En 1998, on n’en compte plus que 94,4.

Cet effort limité dans le domaine de la santé &sitdnt moins compréhensible que de nouvelles redaius
« modernes » se profilent (a I'horizon 2014, séésnestimations de la planification), a I'origine touveaux
besoins.

1.2.3. Des populations exclues

Par ailleurs, si les infrastructures se dévelopghattalement, des régions restent trés peu équgrées
infrastructures de santé, et I'accés aux soinqdjilaerait possible du point de vue des infrattmes
existantes, est rarement gratuit : les individsspliels pauvres patissent en conséquence d’'un meéged aux
soins, parce gu'ils vivent loin des provinces lesgquipées ou parce gu'ils ne disposent pasedssurces
suffisantes pour rémunérer les médecins, payenésicaments ou factures hospitaliéres.

. Inégalités rural / urbain

L'offre de santé (hbpitaux, personnel médical eapwédical) reste concentrée dans les grandes. \Aipsi,
70% du budget de la Santé Publique va au résegitdl@s (majoritairement urbain) contre 30% poairéseau
de soins de santé de base. Les ruraux, qui repe@$e’% de la population, ne consomment que 25% de
dépense médicale globale. Si I'effectif de médeaidsé multiplié par dix en 35 ans, se traduisanup taux de
médecins de 1 pour 2 750 habitants, les inégadéscriantes : 1 médecin pour 19 000 habitants tan
province de Zagora.

La distance moyenne parcourue par les maladesspa@ndre au lieu de consultation est 8,8 km eiemil
urbain et 26,5 km en milieu rural (un tiers desadak devant se déplacer a pieds ou a dos d’animaux)

Il convient d’insister sur la situation trés préopante des femmes en milieu ruralors qu’en milieu urbain,
36,5% des femmes pauvres effectuent une visiteafakn et accouchent dans une maternité, elles sont
respectivement 13,6% et 5% dans ce cas en miliali Rarallelement, le taux de mortalité maternesieen
moyenne de 270 pour 100.000 accouchements au Nibétait cependant presque 2,5 fois plus élev&390),
contre 200 en Tunisie, Jordanie ou Turquie, edl tle mortalité en zone rurale atteint8@@ontre 127 en
milieu urbain) ; par ailleurs, le taux de mortalitéantile (3%, est deux fois plus important en milieu rural %6
gu’en milieu urbain (24).

120



Le non-acces a I'eau potable est a I'origine d'\grande partie des probléemes de santé de populatimages.

» Inégalités riches / pauvres

Les ménages sont toujours les premiers agentsi@eckment de la consommation médicale (ils finart@v
de I'ensemble des dépenses). Leurs revenus soobnsgquence, déterminants dans le processus s'agge
soins : les inégalités de revenus entrainent nécestent des inégalités d’accés aux soins.

Ainsi, le quintile le plus riche consomme-t-il 6G%s soins paramédicaux et 40% des nuitées d’hdpitah
partie parce que la couverture sociale des indigesst qu’un « slogan ».

1.2.4. Un systeme de protection sociale tres en retard.

Depuis 1961, I'ensemble des salariés est assajetiysteme de sécurité sociale obligatoire, sa@nd#eux sous-
systemes : la CNSS pour les salariés du privé Q1000 de salariés) et la CNOPS pour les salarigmiblic (1
600 000 salariés). Sur les quatre millions de B#aseuls 2,6 millions sont déclarés a la sécadtéale, ce qui
signifie un non-respect, par de nombreuses enseqries réglementations en vigueur.

Ces deux caisses assurent trois types de prestation

- les allocations familiales ;

- les prestations de court terme (salaires, etc.) ;

- les prestations de long terme (vieillesse, etc.).

Marqué par les priorités de I'époque ou il a étécen le systéme exclut la couverture médicale abdige.

Deux axes de réformes se dessinent en conséquence :

- 1- Généraliser les déclarations. Toutefois, poursuies entreprises qui fraudent entraine deux|@nods
majeurs : premiérement, on risque d’inciter legeprtses qui se trouvent dans l'incapacité d'assutes

charges fixes a licencier du personnel ; deuxienmgmen risque de créer des droits a des salariés

officiellement déclarés sans que les cotisatiorenswersées en paralléle.

- 2- Faire passer la couverture médicale de 15% a @&®% population active. Seuls les salariés ddipub

sont actuellement couverts par I'assurance malddieprobleme majeur concerne le type de contrat des

salariés du privé. Une grande partie d’entre eunt des salariés a temps partiel, dont I'assurareladie
devrait étre en partie financée par ceux qui tiergia plein temps.

1.3. Education : un retard important

Suite a la réforme de 1985, la structure du syskheatif marocain repose sur :

» un enseignement fondamental d’'une durée de neusar®mposant de deux cycles :
- un premier cycle, d’'une durée de six ans, quieitie les enfants de 7 & 12 ans
- un deuxiéme cycle de trois ans, qui accueilléléses de 13 a 15 ans ;

* un enseignement secondaire de trois ans, qui sdiviah en sections spécialisées (lettres, sciences

expérimentales, mathématiques, enseignement taghniq) et qui est sanctionné par un baccalauréat ;
e un enseignement supérieur diversifié ;
e une formation technique paralléle (certificats @ge€csalisation, de qualification, diplémes de tecken,

etc.) qu'il est possible de rejoindre grace aux lkuses passerelles qui relient aux différentsanixe
enseignement technique et enseignement général.
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En mars 1999, une Commission Spéciale Educatiom#&ioon a été instituée dans le but d’élaborer wopepde
Charte Nationale définissant les axes d’'une réfatmeystéme éducatif national. Cette commissiauant
guelques analyses intéressantes sur les évoluBoaates du systéme scolaire, qui font notammantét
nombreux retards et dysfonctionnements.

1.3.1. Analphabétisme

L'analphabétisme demeure trés élevé au Maroc, n¥itephabétisation progresse ces derniéres ani&esl-
98). La proportion d’analphabeétes a en effet redel& points entre 1994 et 1998 et I'amélioratien d
I'alphabétisation concerne davantage les femmeg%)jue les hommes (+13%) et les zones rurale4y33
gue les zones urbaines (+5%).

Il reste que la moitié de la population ne saltreini écrire, proportion qui avoisine 70% en miilirural, et
concerne plus de 80% des femmes rurales. Cett@implaisse entrevoir le chemin a parcourir d26il5,
horizon auquel, selon la COSEF, I'analphabétismeaiteétre éradiqué.

Tableau C1 : Taux d’analphabétisme en milieu urbairet rural

Urbain

Rural

Total

Analphabétisme (10 ans et +)
Analphabétisme féminin

1994
37%
48.5%

1998
34%
45.5%

1994
75%
89%

1998
67%
83%

1994
55%
67%

1998
% 48
62%

On constate un trés grand retard de 'alphabétisates femmes marocain@stamment par rapport aux
femmes tunisiennes (44%), jordaniennes (30%) oqueas (29%).

La faiblesse du taux actuel d’alphabétisation dkettés/femmes agées de plus de 10 ans est diguitan
préoccupante que le niveau d’éducation des femnaéamment en milieu rural, joue un réle décisiflsulaux
de fécondité et sur I'état sanitaire des enfants.

Le probléme de I'analphabétisme perdurera tanf@seolarisation sera aussi peu généralisée.
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1.3.2. Un retard trés important dans les petites classes, surtout en milieu rural

a- préscolaire

Le caractére crucial d’'un passage par le paliesqoidire est apparu dans nombre d’étéitiesii ont établi un
lien entre la fréquentation de cet enseignememremiérement, l'accés a I'enseignement fondamental
deuxiemement, le rythme de progression scolait (@@ redoublement, d’abandon), enfin les acqaisiti
durant les premieres années du primaire. La réudaits I'enseignement préscolaire est un facte¢armd#ant
de la réussite du parcours ultérieur.

Le préscolaire ne capte aujourd’hui gu’un tiers elgfgnts, dont 30% de filles. D’autre part, I'offtans le
préscolaire est aujourd’hui trés majoritairemerfaled’initiatives privées, sous la forme de M'sifhccolés a
une mosquée), koutabs préscolaires, jardins d’enfatenseignement est extrémement hétérojénessi bien
dans les méthodes, que dans la langue utiliséesatphtenus enseignés. La qualité du service, me¢atdans
sa composante pédagogique, est quasi-exclusivetétarminée par le codt que la famille peut suppokie
préscolaire public est minoritaire, concentré auttmil'axe Casablanca-Kénitra. Les parents qui sibeiht
scolariser leurs enfants dés 3-4 ans, sans disg@tablissement d’enseignement préscolaire pibficoximité,
se tournent nécessairement vers le préscolaiggewh. Les enfants qui fréquentent un koutab reguiun
enseignement religieux (dont le contenu n’est seun@ucun contréle) et sont parfois incités a powrs leur
scolarité dans ce cadre et les risques d’ « isktiis » des jeunes sont réels.

La généralisation de I'enseignement moderne pamskapigmentation de la fréquentation du préscelpirblic.

On observe, a ce propos, que la fréquentation detss est inversement proportionnelle aux pogsibil
d’'accueil en école préscolaire laique. Comme letreda graphique suivant, au début des année&8@putabs
accueillaient la quasi-totalité des enfants prdasisés, alors que huit ans plus tard le présafaiblic a gagné
du terrain :

Graphique C1: Evolution de la fréquentation de I'exseignement préscolaire public et des
Koutabs.
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29 \oir COSEF, 1999.
% 1| n'existe pas de textes législatifs ou réglerages définissant les missions et les modalités de
fonctionnement des établissements et des interte(as éducateurs sont souvent formés sur le tas)
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Parce que le préscolaire apparait comme un tedeaintte contre les inégalités, donc comme un vecte lutte
contre la pauvreté et parce que le préscolaireqjdue probablement mieux ce role que le présoolai
religieux, un soutien a cet enseignement s’avértes porteur en matiere de lutte contre la pdévre

b- enseignement fondamental

La croissance du nombre d’éléves inscrits dansé¢gmement fondamental a été forte dans les améemiis
s'est ralentie dans les années 80 pour accélémouleau cette derniére décennie (dans le preyiés ¢

exclusivement, car dans le second, les effectifgr&nt quasiment).

Graphique C2* : Croissance du nombre d’éléves dans le fondameniaublic
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Parallélement, entre 1970 et 1997, le nombre dignaats du fondamental a cru plus rapidement quemebre
d’éleves (multiplication par 3,9 contre 2,8 pows &eves du premier cycle, multiplication par S#tee 4 pour
les éléves du second cycle).

Graphique C3 : Croissance du nombre d’enseignantsashs le fondamental public
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Résultat, le taux d’encadrement s’est globalemendtiaré.
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% |es ajustements polynomiaux sont des approximaiienla forme Y=X+ X"+ X"+ .

124



On se focalise sur I'enseignement public car la gaf’offre privée dans le systéme reste trés reted@nviron
4% de I'ensemble des effectifs du fondamental eteiondaire). Elle n’est importante, comme on lia v
précédemment, qu’au niveau du préscolaire. Pauad] elle est exclusivement concentrée en milibain.

La croissance des effectifs et 'amélioration duxtd’encadrement sont des résultats encourageante g
peuvent cependant masquer nombre de lacunes endtishnements :

En 1998-99, le taux net de scolarisation des esfdmi/ ans est de 77,35% dans I'enseignement pdblig3%
si I'on tient compte du privé. Mais le taux de réiten est faible 50% des enfants de 7 ans entrant a I'école
primaire n’atteignent pas la quatrieme année d&col

Selon la pyramide des ages de la population, E&syséducatif devrait accueillir dans les diffésenjicles de
I'enseignement fondamental et secondaire environillibns et demi d’'éléves, alors qu’il n’en accleifjue 5
millions. L'objectif de généralisation de I'ense@ment fondamental reste hors de portée sans um effossal
dans ce domaine.

Autre probléme majeur, les efforts de développerdertenseignement fondamental n’ont pas été égaiém
répartis sur le territoire :

- la capacité d'accueil en milieu rural est trés ffisante : ainsi, en 1998, le taux de couverture diguars (a
raison d’'une école par douar) est inférieur a 45% ;

- alors qu’en 1997/98, on dénombrait plus de 22 @GMi@sde cours pour le second cycle du fondamectal,
chiffre ne dépassait pas les 3 300 pour le rural ;

- d'autre part, les écoles rurales disposent raremestinfrastructures de base : 80% d’entre elleatrpas
d’eau, et plus de 85% n’ont pas d’électricité.

Les taux de scolarisation sont en conséquence beaytus élevés en milieu urbain qu’en milieu rural

Tableau C2 : Taux de scolarisation des 7-12 ans amlieux urbain et rural

Urbain Rural Total
1994 1998 1994 1998 1994 1998
Taux nets de scolarisation des 7-12 ans 80.3% 80.4% 46.1% 57.9% 61.6% 68.4%
Effectifs féminins scolarisés 7-12 a 76.4% 77.3% 31.1% 44% 51.8% 59.8%

Le cas particulier des fillettes en milieu rural garticulierement grave. Plus de la moitié d’erttes ne
fréquentent pas I'école aujourd’hui, et la moitdd&ement n'a jamais été scolarisée.

Malgré les progres accomplis dans les provinceSeaidles efforts déployés par les pouvoirs pulplozg élargir
l'acces au premier cycle de I'enseignement fonddatesurtout en milieu rural, ont profité aux files des
zones rurales, dont le taux de scolarisation (ehgel2 ans) a progressé de 31,1% en 1994 a 44%G0&), il
apparait trés difficile de maintenir des élévesreparticulier les filles & I'école. Seulement iamg a la moitié
des filles inscrites en premiére année d’enseignefoedamental entre en sixieme année.

Des contraintes comme I'analphabétisme des paldargsande taille du ménage, le colt de la scaltois,
I'absence de collége dans le village, le manquewirennement adéquéinfrastructure, eau, latrines, etc.) sont
d’'importants freins a la scolarisation des fill8glon des résultats d’enquétes de I'Institut detdéistique, la non
scolarisation des enfants ruraux, au premier rasgukls celle des filles, s’explique principalenpartune
incapacité des ménages ruraux a payer les frasalarisation, mais également pour 30% d’entre enx,
éloignement de 'école ou la non disponibilité @edle dans la localité de résidence (la moitié eldants
scolarisés en zone rurale parcourent une distdiace de 1 a 5 kilométres pour se rendre a I'école)

125



L'amélioration de la scolarisation en milieu rurahécessite une approche globale, fondée sur une gsmldes
causes majeures de la non-scolarisation (infrasttues scolaires, manque a gagner, pauvreté des fiasi
amélioration des formations, etc.).

1.3.3. Le développement exponentiel de I'enseignement universitaire

L’enseignement supérieur au Maroc comprend dewposantes : (1) un enseignement sélectif qui offre u
nombre limité de places (46 000 étudiants entrésaucours) (2) les formations universitaires dtasss
(accueillant plus de 80% des effectifs).

Le nombre d'établissements universitaires a augingats en 1960-61 a 68 en 1997-98, celui des villes
universitaires est passé de 2 a 17 et I'on dénomanlgoaurd’hui 14 universités (regroupant 50 facyltémtre 2
en 1960. L'effectif d'enseignants a l'universitégalement augmenté a un rythme surprenant (seula s
décennie 90, cet effectif a cri de 40%).

Parallélement, 'augmentation du nombre d'étudianété, bien que proportionnellement moins impoetgne
celle des enseignants, trés élevée ces vingt desrg@nées.

Graphique C4 : Evolution de la population étudiante
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Le développement de I'enseignement universitairel@senu plus égalitaire en terme de genre, puidgée des
étudiants sont aujourd’hui de sexe féminin.

Les bons résultats quantitatifs s'accompagnent désgquilibre (certes amorcé au niveau de I'enseigmt
secondaire) entre les filieres. Les deux tiersadiediants sont dans la filiere Lettres-Droits-Eaoim La
proportion d'étudiants ingénieurs est trés faili (des effectifs) et les formations de technicigécalisé
concernent 3% des étudiants.

Les déséquilibres aussi profonds entre les filiseesepercutant sur le marché du travail, on cori®ément la

nécessité de développer des formations profesdieanmralléles ou complémentaires pour amélidiresdrtion
des jeunes dans la vie professionnelle.
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1.3.4. En résumé, les mauvaises performances du systeme

L'analyse des flux des sortants du systeme édueéatifie globalement les faibles performances dtésyes
guant a assurer une qualification a ses bénéfsiaat ce en dépit d’'un effort budgétaire imporsamtiongue
période (voir 82.1.3). Ainsi, sur les 673 000 sotdadu systéme scolaire en 1997, a peine 9,5%lteho un
dipléme de la formation professionnelle et 15,5%t $ibulaires d’'un dipldme de I'enseignement géhéra
(baccalauréat ou enseignement supérieur). Au tetatrois quarts des éléves et étudiants quirsodie systeme
scolaire chaque année sont en situation d'échec.

Graphique C5 : Rendement interne du systeme éducati-formation : parcours d’une cohorte
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Les taux de déperdition particulierement élevéepées les étapes de la scolarité, renseignem $aiblesse du
rendement interne du systeme, qui s’explique eticpéier par de mauvais choix stratégiques :

» lalogique quantitative qui a sous-tendu I'évolntidu systeme, s’est traduite par une absence kbxiogf
sur I'adéquation des méthodes d’enseignement ait@mement socio-économique (le processus de
planification du systéeme a été mené sans conaertatiffisante avec les acteurs concernés ; lesoaésh
d’enseignements n’ont pas toujours tenu comptecdezctéristiques du public ciblé (ainsi la langtiksée
dans le primaire (arabe) est inadaptée dans nodebrégions ou les enfants parlent berbere) ; lehadés
d’'enseignement sont centrées sur la mémorisatien cdatenus au détriment du savoir-faire et de la
réflexion ; les cursus universitaires ont été cergans étude préalable des besoins de I'éconatie;;

* la mauvaise gestion du personnel, conséquencealdlsehce d'une vision globale des ressources et des
besoins (planification déficiente), a généré uneasion de sous-emploi et une mauvaise répartiiena
main d'ceuvre conduisant a des excédents dansrestadnes et des déficits dans d’'autres (les tayens
d’encadrement, a priori satisfaisants, sont anési inégaux d’une région a l'autre) ;

* la non prise en compte des contraintes spécifiguesiilieu rural a engendré un systéme a deux eitess
Les difficultés qui entravent la mise en ceuvre dbgectifs de généralisation et de réduction de
I'analphabétisme reviennent pour I'essentiel amités de la scolarisation dans le monde rural. Ald-des
contraintes spécifiques liées a la dispersion klabitat, il faut s’interroger d’'un coté sur la peence de
'enseignement tel qu'il est actuellement concu @mtexte rural, de l'autre sur l'adaptation des
infrastructures a I'environnement. Le taux de sisddion en milieu rural est la résultante d'unélfa
capacité d'accueil (infrastructures insuffisantds iradaptées, absentéisme des enseignants, etc.), d
l'inadaptation de I'offre aux besoins et de facteekogénes en rapport avec la situation de I'erdade la
famille dans le monde rural

127



1.4. Emploi active *? et chémage

1.4.1. Croissance du chémage

« Population activé®

Pour une population de 28 millions en 1999, dous gle la moitié en ville, on constate une augmiemtat
soutenue de la population active sur la décenrisges:

- sur 'ensemble de la population, on recense fiand d’actifs occupés agés de 15 ans et plus (e@38
millions en 1994), dont un tiers de femmes ;

- en milieu urbain, le nombre d’actifs est passé demillions a 5,1 millions entre 1992 et 1998 eAve
phénoméne d’'urbanisation, la proportion de la pajmuh active urbaine dans la population activeléosa
sensiblement augmenté.

» Offre d’'empiloi

Entre 1986 et 1992, on avait observé la créatitie mie 130 000 emplois par an. Ce rythme de créatio
d’emplois représentait déja un recul par rappdatériode précédente, s'expliquant par la dimortiu
contenu de la croissance en emfildie recul s’amplifie entre 1992 et 1998. La pofiataurbaine pourvue
d’un emploi a progressé de 3 494 000 a 4 168 @G0us taux de croissance annuel moyen proche dec8%ui
signifie la création nette de 112 000 emplois par a

Entre 1997 et 1998, la situation s’aggrave enquuisqu’on observe une perte de 48 000 postes dailtrBeux
principaux facteurs sont a I'origine de ce ralesgiment sur la période récente :

- déclin progressif de la croissance (sous les 3%apar
- diminution du contenu en emplois de la croissamca@mique.

« Chbomage

Les données sont en général assez floues danEERant donné la diversité des « situations s dlamploi

et la flexibilité qui prédomine : nombre de tralailrs a temps partiel, en situation de sous-emploexercant
un emploi « de survie » peu rémunéré sont comjeabibans la population active occupée alors gggitaient
chdémeurs si le systéeme de protection sociale lm@kait. Pourtant, les évolutions qui ressortentefeétudes
sont intéressantes.

32 Les données relatives & I'emploi urbain provienrdes résultats de I'enquéte menée annuellementapar
direction de la statistique aupres d’un échantiler80.000 ménages.

% 0On ne comptabilise pas, dans les chiffres offiild travail des enfants : le Maroc a ratifié 883 la
convention des Nations Unis sur les droits desrgsfatipulant que les enfants agés de moins dezguains ne
travaillent pas. Or, le programme BIT-UNICEF sénvluation de I'ampleur du travail des enfants aardd
stipule gqu’en 1995, sur 10 millions d’enfants deimiade 15 ans, 650 000 travaillent, dont 523 00 des

zones rurales (une fillette de 7 ans gagne en@@MAD par mois). Ainsi, 6.5% des enfants de maiesl5

ans travailleraient, ce chiffre minorant cependaméalité, car il n’inclut pas les enfants quivest pas a I'école
pour participer aux taches domestiques.

31 avait cr0 & un taux annuel de 3.2% durant leope 1971-82, alors qu'il n’est plus que de 2.296 Is
période 1982-94, enregistrant un recul assez NU[R 1998).
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La perte de postes de travail évoquée plus hanjigoée a 'augmentation de la population activengendré
124 000 chémeurs supplémentaires, portant leur rognprés de 969 200 (19%) fin 1998 (contre 6506300
1992).

Graphique C6 : Evolution du taux de chémage
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Le phénoméne du chémage est surtout urbain. Eeumiliral, se développe davantage une forme des« sou
emploi », forme d’emploi peu productif, voire implactif qui concerne aujourd’hui environ 18% de la
population active rurale.

L'accélération récente du chémage résulte de lpreggion massive de postes dans certains secteut998,
on a recensé 150 000 suppressions d’emplois) co@égugu ralentissement de la création d’emplois dans
d’autres (94 000 au total en 1998), alors qu’erlfigle la population active s’accroit massivement.

En juin 1999, le taux de chémage urbain a dépak¥ee2 le taux de chdmage national s'élevait a 12086
dernier taux est cependant vraisemblablement sstireée En effet, en milieu rural on affiche moires%$o de
chdémeurs, ce qui s’explique par la définition detupation adoptée, qui recouvre, comme on |'a pégaisé,
de nombreux cas de sous-emplois.

En 2004, la population active, qui devrait augmed&300 000 personnes par pourrait compter 1,5 millions
d’individus supplémentaires. On ne devrait obsedeebaisse de la demande d’emplois qu'a partirddé 2
seulement.

Si I'on table sur une croissance économique moyeer&o par an, la création d’emplois devrait sefaiun
rythme de 112 000 emplois par @m conserve le méme trend), a une nuance préspquaéerne I'évolution de
I'emploi dans I'administration. Il semblerait qufdille attendre 2005-2006 pour que les déparésrattaite dans
la fonction publique soient vraiment efficaces emrte d’embauche. Autre inconnue, celle qui conckrne
création d’emplois par I’Agence de Développemerti@ADS) : selon le discours officiel, on poutrai
s'attendre a la création de 500 000 emplois dansite) prochaines années, dans le cadre des pdejésDS.
Cette annonce semble cependant peu réaliste.

1.4.2. Inéqalités face au chdbmage
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» Le chdomage affecte davantage certaines situationsngl I'emploi, comme
certains secteurs

Alors que I'emploi salarié s’est développé dep@6d (de 38% a 50% des effectifs employés), lesillaurs
indépendants ont subi la tendance inverse (de 32884, évolutions témoignant de la modernisatiaissante
du tissu économique.

Quant a I'évolution sectorielle de la populatiotivas; elle ressort (bien que sur une année seulgrdans le
tableau qui suit : les suppressions d’emplois stagsives dans les branches des textiles et dudegitravaux
publics, et dans les services, a I'exclusion duroence qui a procuré les deux tiers des emploiseitament
créés. Il reste a savoir si I'on ne classe pas Botubrique commerce, I'ensemble des emploisgirés de
l'informel.

Tableau C3 : Répartition de la population active egvolution sectorielle du chdmagé

1997 1998 Variations en Poids en 1998
valeurs

Agriculture et élevage 160.351 149.880 -10.471 3,6%
Chasse, forét, péche 56.426 55.903 -523 1,3%
Industrie extractive 36.423 43.716 7.293 1,0%
Electricité, gaz, eau 38.126 39.388 1.262 0,9%
Industries alimentaires et boissons 92.565 89.104 -3.461 2,1%
Textile, habillement, 614.586 550.331 -64.255 13,2%
Autres industries 335.914 349.867 13.953 8,4%
BTP 376.993 343.600 -33.393 8,2%
Réparation 142.233 140.804 -1.429 3,4%
Commerce Restauration 762.690 829.076 66.386 19,9%
Restauration, hotellerie 123.394 119.355 -4.039 2,9%
Transports 197.091 199.862 2.771 4,8%
Bangues, assurances 95823 85.970 -9.853 2,1%
Services personnels et domestiqueg 308.095 300.019 -8.076 7,2%
Services sociaux fournis a la 387.156 385.764 -1.392 9,3%
collectivité

Administration générale 466.652 454.235 -12.417 10,9%
Autres 29.281 31505 2.223 0,8%
TOTAL 4.223.799 4168378 -55.421 100%

Ministére de la prévision économique et du pla®8L9

* Le chdmage affecte davantage les femmes

Le taux de chémage féminin était en 1998 de 24¢thitre 17,5% pour les hommes. Les femmes urbaords s
beaucoup plus concernées par le chémage que lesefenurales.

* Le chbmage des jeunes dipldmés résulte en grandiigae l'inadéquation de
I'enseignement supérieur aux besoins de I'économie

C’est parmi les 15-24 ans qu’on observe le plustéarx de chdmage (35% en 1998 contre 30% en 18862)ui
fait apparaitre un réel probléme d'insertion prefesnelle. Ainsi, 57% des chdmeurs sont a la retteede leur
premier emploi. Il apparait également que les jeuligldomés sont plus vulnérables au chdmage queoles
dipldmés : les actifs dipldmés représentent 68%ctémeurs urbains. Le chémage est fortement répaadni
les lauréats des universités : 43,5% en 1998, e@8j6% en 1982. En revanche, il épargne les dipddohes
grandes écoles et instituts supérieurs.

L’analyse est différente en milieu rural puisqugitjuement, plus des trois quarts des chdmeuraxurant
aucun dipléme.

Cette difficulté croissante d’insertion ou de ditdbidans un emploi traduit un besoin d’amélionatite la
formation professionnelle. Actuellement, on recel®é établissements d'insertion professionnellé%v7/98,

% Population active de moins de 15 ans prise en t®mp
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contre 123 en 1983/84. La capacité d’'accueil estdpde 20 150 en 1983/84 pour 49 filieres, a 43612
1997/98 pour 165 filieres. Parallelement, les ¢ifede formation ont augmenté de 19 880 en 19838/8@ 856
en 1997/98

Si, en 1992, seulement 48% des lauréats de la fammarofessionnelle étaient placés 9 mois apnésdertie,
une enquéte par sondage réalisée en mai 1998 s@whantillon de 2 198 lauréats, représentant 8% d

promotion 1997, fait état d'un taux d’insertion dmstants du systéme public de formation professtha de
63% en 1997. La formation professionnelle seraitcdiievenue un des moyens privilégiés d’'acces gla@m

1.5. Situation de la femme marocaine

La situation juridique de la femme marocaine estéd par la Moudaouana, code du statut persondeket
successions, qui régit les relations entre lesx¥pdinccasion du mariage, de la répudiation, dgelale des
enfants, de la filiation et de I'héritage. Ce cadgubi quelques amendements en 1993, tendantaicenfes
droits de la femme en matiére de tutelle matrimienide répudiation et de polygamie. Par aillevéggdlité des
sexes dans le domaine des libertés publiques@simae. Il n’en demeure pas moins que la jouissdaa®
droit reste limitée du fait du fort taux d’analplesibme des femmes, surtout en milieu rural.

Comme il I'a été souligné a plusieurs reprisessdambre de domaines, les écarts entre hommesstde
restent non négligeables :

» alphabétisation et éducation : on a montré le detlr I'alphabétisation des femmes, essentielleraent
milieu rural, méme si d'importants progrés ontatéomplis depuis I'indépendance ;

» responsabilités dans le ménage : avec I'évolutdiadituation économique et socioculturelle duddates
responsabilités de la femme sont plus importahigroportion de femmes chefs de ménages est pdssée
11% en 1960 a 16% en 1995 (la proportion atteigh8f% en milieu urbain). Mais on compte, parmi glles
peu de femmes délibérément indépendantes. Leatisiturésulte souvent d’'un déces ou de I'émigration
conjoint ;

« emploi: outre les inégalités habituelles, un heapliimportant est a souligner dans ce domainestu’e
I'inégal accés a la propriété et au crédit. Outredifficultés similaires a celles que rencontteathommes,
la femme se doit au préalable d’obtenir l'autor@atmaritale ou familiale pour pouvoir créer une
entreprise. Par ailleurs, elle ne dispose pas ppsis financiers dont dispose 'homme, ce qui rédas
chances de création d'entreprise. De surcroit, danwonde rural, les normes sociales et les valeurs
culturelles limitent souvent I'accés de la femmka dropriété et au crédit. En 1986, 3,5% des eiquits
agricoles étaient des femmes. Lever les obstaclengepreneuriat féminin, notamment en milieuatur
aurait un triple impact sur la pauvreté : diminatide la pauvreté monétaire (avec une augmentatsn d
revenus des femmes-entrepreneurs) ; amélioratian cdaditions de vie du fait de I'amélioration des
revenus ; augmentation d’autonomie et de pouvoiléigsion des femmes et possibilité, du fait denes
accrus, d’'investir dans le capital humain (sardécation) des enfants.

1.6. Pauvreté des ménages

1.6.1. Qu’est-ce que la pauvreté ?

La définition de la pauvreté s’est construite pesgivement, englobant des aspects a la fois moggttinon
monétaires. Sa multidimensionalité est aujourdibabnnue, et il est possible de résumer ses palesp
dimensions dans le tableau suivant.
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Graphique C7 : Définitions de la pauvreté
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L’inégale répartition des revenus a un instant égmmsi que l'inégalité d’accés aux composantss de
conditions de vie et des potentialités entrainearnle vicieux d’appauvrissement, la reproductiea thégalités
et, comme I'ont montré nombre d’analyses macroéoimqaes, la non-répartition équitable des fruitdade
croissance, donc la non-corrélation entre croissamacroéconomique et réduction de la pauvreté.

1.6.2. La pauvreté monétaire s’est accrue depuis dix ans

Entre 1991 et 1999, la pauvreté monétaire s’estiac&ntre 1971 et 1991, le nombre de pauvresd@s s
monétaire) aurait diminué de 6 millions a moingiduillions, pour une population qui a augmenté de
15,4 millions a 25,6 millions entre les deux daisrevanche, la situation se serait détériorés Badécennie
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90. La part de la population pauvre aurait augmeaité était de 13% en 1991, et dépasse aujour@dis),
méme si d'une part, 1991 n’est pas nécessairemnentafiérence pertinente, 'année ayant été mang@eéene
conjoncture trés favorable, et si d’autre parhdtltut de la statistique émet un doute sur lagsgmtativité de
I'échantillon de I'enquéte de 1991 (dirigée paBlnque Mondiale, dont la représentante soutiemtniga elle,
la qualité de la méthodologie, et par la mémeéasehd’'un accroissement de la pauvreté des ménages).

En 1993/94, les zones fortement affectées pardarpt& monétaire (c'est-a-dire celles ou le taupaevreté
dépasse largement la moyenne nationale) sont ¢gsragrations rurales des régions du Sud, Tensitti@-
Nord, Centre-Sud, et Oriental. A la méme dateals e pauvreté monétaire en zone urbaine estesitue 5%
et 10%.

Toutefois, si I'on élargit le concept & d’autresnfies de pauvreté, la carte se modifie sensiblernentme on
peut le constater ci-apres

1.6.3. La pauvreté « humaine » s’accroit également

Cette forme de pauvreté ne mesure plus la possed'sino revenu donné mais, dans une optique
multidimensionnelle, un acces a I'éducation, dalaté, a I'emploi, aux infrastructures de base. Ratie
optique, le Ministére de 'Emploi, du Développemsatial et de la Solidarité a construit un indieepdivation
intégrant les dimensions suivantes : taux de ssakon, taux d’analphabétisme, taux de chdmage, ty
d’habitat, taux de mortalité infantile, nombre dédwacins par mille habitants, acces a I'eau, actéteatricité,
densité du réseau routier.

. Selon le classement établi par le ministere a mpaei données sociales de 1994, la Province de
Chichaoua se caractérise par 'indice de privagoplus élevé, suivie par les provinces d’AzildldHaouz, de
Chefchaouen, d’Essaouira, de Taroudannt. L'inde@rivation s’étend de 0,840 a 0,183, et 42 pr@srsur 65

ont un indice supérieur a 0,5. La carte 1 jointeenexe montre la répartition des provinces les pauvres au
sens de l'indice de privation. Elles sont princgraént situées dans le Nord et autour de Marrakech.

Graphique C8: Comparaisons des principaux indicaters sociaux dans les provinces
marocaines les plus pauvres
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A I'opposé, les provinces de Rabat, Casablancaavwhedia, Salé ont un indice de privation trés éaibl

. Par ailleurs, en focalisant I'analyse sur les comesururales (carte 2 de I'annexe), on obtient antec
un peu différente, ol les concentrations de zorepalivreté s'étendent du Souss-Mass-Draa au nord de
Ouarzazate, avec un cercle important autour d'Essae@t une bande située le long de la cote meéditéenne.

Entre 1994 et 1998, les cartes se sont probablemedifiées. Les conditions de vie des ménagesrie so
passablement améliorées dans certaines zonest da faccés a des infrastructures de base détamtes. En
revanche, I'exode rural et, corrélativement, ladaroissance du chdmage urbain, induisant soda@ent
croissance de formes de marginalisation dans lesszarbaines a entrainé le développement de neavell
formes de pauvreté, comme le laisse supposer Eataiune baisse des niveaux de vie plus impatantville.

1.6.4. Les inégalités : cause premiére de la pauvreté

On peut difficilement étudier la pauvreté en fatdatonomie d’'une analyse des inégalités, et amnuble titre :
un argument macroéconomique déja évoqué stipuléagureissance a un impact d’autant plus imporsantia
réduction de la pauvreté que les inégalités sahiites ; ensuite, dans une optique dynamique, anerpté de
potentialités en t résulte d’'un accés inégal eratix services sociaux de base (santé, éducatitaresLetc.).

Selon I'enquéte menée par I'Institut de la statis#i, 'examen de la distribution des dépenses dectcomation
permet de constater un accroissement des inégalités

* les 10% de la population les plus aisés représeBEh% de la consommation totale (consommant &3 fo
plus que les 10% les plus pauvres) ; la dépensaedlanmoyenne par téte est 3,1 fois supérieure a la
moyenne nationale ;

» les 10% de la population les plus défavorisés alisent que 2,6% de la consommation totale ;

e [I'écart entre les 10% les plus aisés et les 10%lles défavorisés est de 11,8 en 1998/99 alors$ épait de
11,2 en 1990/91. Il y donc eu un accroissemengderitail des niveaux de vie sur la décennie.
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L'écart entre les milieux rural et urbain est rest@stant sur la décennie : un urbain consomme fibésiplus
gu’un rural.

1.7. En conclusion sur I'état des lieux

1.7.1. Quelles sont les priorités ?

L’Institut de la statistique a interrogé les mérag®rocains sur leurs besoins prioritaires en @quemts
collectifs. Bien que la méthodologie utilisée @ist choix multiples) puisse induire des résulta@sés, les
priorités different en milieux urbain et rural. Ainles besoins des urbains sont ceux d’une soerétéansition,
ou les centres d’'alphabétisation sont revendiquéaé@&me titre que les espaces verts. En revanchsilien
rural, les besoins essentiels ne sont clairemensatsfaits. L'électricité, I'eau potable et lafastructures
routiéres, susceptibles de désenclaver les zomesles besoins les plus cités, suivis par deastrfuctures de
santé et éducation.

Tableau C4 : « Priorités sociales » des ménages roaains

Priorités ménages urbains (97) Priorités ménages raux (97)
Goudronnage des rues Electricité
Construction et entretien des routes Constructi@meetien des routes
Hbpital de spécialités Disponibilité d’eau potable
Centre d'alphabétisation Etablissements de soisadi
Espaces verts Etablissements scolaires
Egouts, assainissements Transports
Centre de formation professionnelle Pharmacie

* en réponse a la question « A votre avis, sur2@€quipements collectifs proposés, quels sont gdagsement de 1 a 10, pour les dix
équipements prioritaires) qui répondent aux beseissentiels de votre ménage et dont la satisfagiarn étre le fait d’'opérateurs sociaux
et économiques 2iiquéte nationale sur les niveaux de vie des méhage

Si les résultats de cette enquéte dépendent bgadeda méthodologie utilisée et restent en cgktsa
caution, ils corroborent pourtant le constat exérant inquiétant dressé dans cette premiére pdaitdlesse
de la scolarisation et persistance d'inégalitésaBa a I'école entre sexes et milieux de résiddndetaux
d’'analphabétisme des femmes, et de I'ensemble pedalation en milieu rural, insuffisance d’accd®au, a
I'électricité, taux de chdmage élevé, et évolutiompiiétantes du chdmage a prévoir, croissance gaudvreté.

1.7.2. Globalité de I'approche, avec des facteurs déterminants

Surtout, il est ressorti de I'analyse une forteré€lation entre les différentes dimensions de lavpa,
corrélation qui peut parfois recouvrir des liaisgasisales.

a / En milieu urbain, I'exclusion et la pauvreté moétaire

En ville, un revenu monétaire minimum est nécessain moins pour se nourrir (I'auto-consommatiastpeu
répandue). Une situation de chbmage prolongéesanduit les personnes concernées a se lancer danetits
boulots informels souvent trés peu rémunérés, disosur une détérioration des conditions de viménage :
déménagement dans des zones d’habitation insajubt@suption de I'école pour les enfants qui sololigés
de travailler, accés aux soins médicaux limité easxd’urgence, etc. La pauvreté monétaire, conséguzu
développement du chémage, est a I'origine d’'unéra#tation des conditions de vie des ménages, qui
s’accompagne d’une forte réduction des investisagren capital humain (déscolarisation des enfasig)al
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(exclusion), culturel, etc. Le ménage ne peut pesstir dans des « capacités » qui permettraiantrhoment
donné de rompre le cercle vicieux de la pauvreté.

Dans ce cas de figure, deux types de programmesuisageables :

- des programmes qui améliorent I'environnement (desconditions de vie en priorité) : assainissdrdes
quartiers, gratuité des soins a proximité, gratdiéél’école, etc. Mais, tant que la pauvreté mareta
perdurera, la fréquentation des écoles, méme tgafigera limitée : en effet, la plupart des esfaatuvres
travaillent ou gardent leurs fréres et sceurs. Sendeélévation durable des revenus donne aux enfant
possibilité de fréquenter I'école ;

- des programmes de lutte contre le ch6mage, afitev#é durablement le revenu des ménages: une
formation professionnelle bien choisie ou un progre de micro-crédit sont une réponse possible au
chémage. Toutefois, il est évident qu'il faut pak=eédes caractéristiques spécifiques pour tireigpdiune
formation ou pour faire fructifier une petite affai Ce type de programme doit avant tout cibler une
population qui sera capable d’exploiter les opputés offertes.

b/ En milieu rural, des conditions de vie trés dificiles

Les « lignes de pauvreté » sont des outils de reaita pauvreté souvent inadaptés aux modes deraigx.
Les ménages vivent souvent en autosubsistancequetnt, ce qui enléve beaucoup de significatioreaenu
monétaire, structurellement tres faible. Les masesconditions de vie des ménages sont en revinéshe
significatives du niveau de pauvreté des zonedasiraarocaines. Le manque d’'acces a I'eau potah|par
exemple, un élément déterminant des conditionseldas ménages, qui se répercute sur de nombreuses
dimensions de la pauvreté : hygiéne bien évidemnsanté, scolarisation (nombreux sont les enféggs,
fillettes souvent, qui consacrent une grande pdeiteur temps aux corvées d’eau dans les douassets ;
d’'autre part, les fillettes ne fréquentent paglablissements scolaires dépourvus de point d'eanjort
quotidien (gain de temps, pour les femmes surtpuitpeut étre employé a des taches rémunératricptus
épanouissantes). L'amélioration de I'accés a ligatable en milieu rural, comme I'électrificatiomns des
priorités en milieu rural, qui se traduisent pae uéduction significative de la pauvreté des mésagar le biais
des nombreuses dimensions concernées.
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2. Politiques et programmes sociaux

2.1. La politique sociale du gouvernement : des pré  occupations
récentes, encore peu efficaces

2.1.1. Quelques actions anciennes inefficaces

L’Entraide nationale est un établissement public créé en 1965, sotgdlie du Ministere des
Affaires sociales. Ses ressources sont d'origifa fois interne (taxe sur les jeux de hasard,
prélevement sur le pari mutuel, surtaxe d'abattaigss, subvention d’exploitation) et externe
(aide étrangere). Cet établissement est censéndmspeine assistance sous toutes ses formes,
contribuant a la promotion familiale et sociale fdit cependant face a un amenuisement des
ressources, principalement du fait de la suppres$gol’'aide étrangére. En outre, I'inefficacité du
fonctionnement administratif, qui s’appuie sur umaste réseau de petites institutions peu
coordonnées et supervisées, limite son impact.

Le programme de promotion nationalegére depuis 1961 des travaux publics en zoneer@paluvre), sous
I'égide d’'une agence qui dépend du Ministere detdiieur. Les projets sont intensifs en main d’ceuvr
d’ou une incidence a la fois sur le chdmage eflesiinfrastructures. Les objectifs initiaux ont eegant

été peu a peu dénaturés : moins de 10% de I'eropd@i par le programme est a haute intensité de-main
d’'ceuvre, car une part croissante des ressourcet® affectée a des emplois de bureau dans les
administrations locales.

La compensationest un systeme de péréquation des prix des pradriib@se, institué au Maroc
depuis la fin des années 30. Il a été maintenusdpnglépendance pour des raisons aussi bien
économiques que sociales. Le systeme de péréquatitsiste a opérer une ponction sur les prix
des produits dont le niveau permet de dégager néficé, et de I'affecter aux produits dont les
prix de revient sont éleves, afin d’agir a la baissir les prix & la consommation, maintenus
artificiellement bas (le prix de vente officiel tefarine n’a pas été révisé depuis 1988, alors que
la révision devait a I'époque constituer une prasgonciatrice de la décompensation des farines,
du sucre et de I'huile).

Tableau C5 : Crédits ouverts au titre de la comperagion, en millions MAD, 1997/98

Sucre Huile Farine nationale Autres Total

1265 835 1050 50 3200

C’est globalement un systéme qui profite peu aagsds les plus pauvres, contrairement aux objectifs
affichés : on estime en effet que le montant glalesl subventions par téte atteint 93 MAD pour les
ménages a revenu élevé contre 37 MAD pour les nesnadrible revenu.

Par ailleurs, nous avons souligné, au paragraphé, juelques explications demuvaises performances
du systeme scolairglogique quantitative, mauvaise gestion du persbrmauvaise prise en compte des
besoins spécifiques en milieu rural et des cortaiexternes, etc.). Dansdecteur de la santélargement

moins bien doté que le systéme éducatif, d’énormeards ont été cumulés, difficles a combler
aujourd’hui.
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2.1.2. Les politigues d’ajustement : un impact limité sur les niveaux de vie et la
pauvreté

a- Ajustement et diminution des dépenses sociales

On a coutume d’associer politiques de stabilisatiomontée de la pauvreté. Il est, certes, desneesui
semblent aller dans ce sens : suppression desrgidng libéralisation du prix des biens, augmeaoitatle la
pression fiscale, amputation du revenu des fonatioes, détérioration des conditions de vie desagés par
limitation de I'accés aux services publics et iafractures, politique monétaire restrictive, corsprens des
importations, etc.

Or, le PAS et les politiques budgétaires asso@éedélibérément et globalement limité la réducties
dépenses sociales. Certes, les dépenses en niitidueation et de santé ont diminué sur la périougs la
création de postes dans I'Education nationale g@stsuivie a un rythme élevé, le programme detrem
scolaires, celui des bourses d’'études secondairesggrieures, ou celui des résidences univeestae sont
maintenus. Par ailleurs, le salaire minimum a torgaégulierement augmenté, protégeant les salesésoins
favorisés. Par chance, les campagnes agricolesfitedes années 80 et du début des années 96ont é
particulierement bonnes. Enfin, les flux de trarisfdes travailleurs marocains a I'étranger ontefoent limité
I'érosion des revenus de nombre de ménages (repagsenviron 500 000 personnes).

Ainsi, n’a-t-on pas remarqué, au Maroc, de mon&agauvreté des ménages durant I'ajustement9Bg &
1991, on a méme constaté un recul de la pauvritimdlioration des conditions des ménages est égaiem
perceptible dans I'analyse d’indicateurs socialsxdee ceux mesurant I'état de santé ou le nivésacés
d’éducation. Ainsi le Maroc est-il « parvenu a riédles principaux déséquilibres sans baisse dentepar
habitant ni aggravation de la pauvreté et en évieantroubles sociaux majeurs » (Morrisson, 1992).

b- L'impact des conditions climatiques plus important que celui de
I'ajustement

C’est pendant les années qui suivent la fin ded®@ment que la situation sociale se détériorealemtissement
de I'économie, qui a été aggravé dans les annépardfes périodes de sécheresse, est a l'origimed’
croissance du chdmage, qui se poursuivra sur Irebieede la décennie. Le taux de chdmage, qui é&alt0%
avant I'entrée en application du PAS, était de 824995 et le chdmage des jeunes a fortement cetié
période.

Il apparait clairement que la sécheresse, caussidgnedu ralentissement de la croissdhamoins que les
politiques de stabilisation, est a l'origine detfaissance du chdmage qui s'est traduite par ugmentation de
la pauvreté, de méme qu’'elle est a I'origine deoBéon des revenus en milieu rural.

2.1.3. Années 90 : La montée des préoccupations sociales

Le début des années 90 marque un tournant damsélagnsion des questions de développement. Dailkate
des conclusions d’études critiques sur I'impactaates politiques économiques menées jusque-lic€tin
PNUD, etc.), les thématiques sociales reviennamestdevant de la scéne, au Maroc comme dans helisedes
PED.

% Et, bien s(r, le retard de I'industrie marocainergnd I'économie dépendante des conditions clignas.
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a- un processus a étapes

En 1993, le Gouvernement élabore Gteatégie de Développement Sociatlont I'objectif premier est de
réduire la pauvreté des populations exclues dugssus de développement, notamment en milieu Qedtle
stratégie repose sur trois priorités :

1- l'accroissement des opportunités d’emploi et desemas de la populatiorpar la création d’'un cadre
macroéconomique approprié, la levée des obstatdtitutionnels et réglementaires a la création glems
et le renforcement des mécanismes d’intermédiaiatiinsertion, notamment des jeunes, sur le matché
travail ;

2- lélargissement de l'accés des populations défagées aux services sociaux de basstamment par
l'accroissement du taux de desserte en eau pottbkn électricité et I'amélioration des prestations
d’assainissemeff I'élargissement de I'accés aux services de sdat®ase, I'accroissement du taux de
scolarisation au niveau de I'enseignement fondaahenbtamment dans le milieu rural, la réduction de
'analphabétisme et le développement de prograntmésgement social ;

3- le renforcement des programmes d'assistance et ptection socialpar un bon ciblage des programmes
d’'assistance et d’aide sociale sur les catégae®plus vulnérables, 'augmentation des ressouésEsvées
a ces programmes et une gestion efficace des ssmt@s filets de sécurité.

Un comité a été chargé de définir et d’arréteplegrammes de développement social, de donner les
orientations nécessaires pour la préparation dess pl'action sectoriels et de décider des départsnohargés
de I'exécution des programmes. Peemier programme de priorités sociales (BAJ¥), concu en 1993 comme
premiére composante de la Stratégie de Développe®aeeral, et doté d’un budget de 266 millions déadse (il

a bénéficié d’'un prét de la Banque Mondiale domhdmtant s’est élevé a 150 millions de dollars d&)ait
représenter la premiére tranche de la mise en odeveeStratégie de Développement Social. Il caraietes

14 provinces les plus pauvfést comportait trois projets : Education de base, Sdatbase et Promotion
Nationale (promotion de I'emploi par la mise en ceuwVactivités d’appui aux composantes du BAJ1
(infrastructure + suivi statistique, coordinatiévaluation du programme).

Le bilan du BAJ1 a été plutdt décevant dans la neesu les réalisations physiques, en terme d’achéméde
projets, sont trés en deca de ce qui avait étéifftén raison, probablement, de I'absence de leaigeesh
également de suivi de I'exécution des projets steirain).

3" Dans ce cadre, le gouvernement a engagé de noxmegrammes de d'infrastructures sociales : le
Programme d’Approvisionnement Groupé en Eau PotddsdPopulations Rural@BAGER) dont I'objectif est
I'approvisionnement en eau potable de 31 000 I@sajusqu’en 2005 (11 millions de personnes ; le
Programmes National de Construction de Routes BafRNCRR), qui vise a désenclaver le monde rural dans
un délai de 8 ans par la construction ou I'aménagemie 11220 km de routes rurales ; le Programntie
d’Electrification Ruralg PNER), dont la premiére tranche de ce programme (198Z&&@ymis |'électrification
de 287 villages, soit 245000 habitants. La deuxi&argche vise I'électrification de 1265 villages hillions
d’habitants) ; le programme Pilote d’Electrificati®urale Décentralis§®PER) qui il cible I'électrification de
6000 douars, le Programme d’Electrification Ru@lebale(PERG), programme fédérateur de I'ensemble des
programmes d’électrification précités. Il a poujeattif I'électrification de 1.5 millions (9 millios

d’habitants) de foyers au terme d’'une période darkb(1996-2010) ; le Programme de développement et
d’aménagement des provinces du nord pour lequadiation et la coordination de tous les efforts différents
partenaires sont assurés par I'’Agence pour la piomet le Développement Economique et Social des
Provinces du Nord du Maroc, créée a cet effet ptegets en faveur de@NEP (Office National de I'Eau
Potable), dont I'objectif est d’améliorer la sadistion des besoins en eau potable des populatibamas,
périurbaines (ou des bourgs ruraux).

¥ Barnamaj Al Aoulaouiyat Al ljtimaiya

39 Al Haouz, Al Houceima, Azilal, Chefchaouen, Chioha, El Kelaa Des Sraghna, Essaouira, Ouarzazaie, S
Sidi Kacem, Taroudant, Taza, Tiznit et Zagora.

0 Par exemple, en matiére d’Education de base, lfpnée 1996/1997, 256 projets étaient programnaésep
ministére de I'Education nationale, allant de lastouction de salles de classe et de logementstratds au
creusement de puits. Sur ces projets, 89 ont effaoent été réalisés.
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A partir de 1995, il a clairement été noté unerdegon vers le social, récente mais réaffirmée stpst
manifestée par une adhésion aux objectifs du Sorktaetlial pour le Développement Social (mars 95,
Copenhague). En moyenne, 20% des dépenses budgéait0% de I'aide extérieure doivent étre codsaau
financement des services sociaux essentiels.

La lettre de Hassan Il aux Marocains, en 1996 ratiaurs traduit une prise de conscience de llaonpdes
retards, et annoncé le début d'un dialogue social.

Enfin, un gouvernement de centre gauche, ainsirgrdutrés concerné par les questions sociales slyseint
une mobilisation du pouvoir autour de ces questisass pour autant que le gouvernement et le nabblemt
travailler de concert.

Une réflexion s’est ainsi engagée sur de nouvaeltiens sociales a mener :
- entirant des conclusions du faible rendement diésres passées ;

- en prenant acte de l'inégale répartition géographides efforts : si des progrés ont été réalispaisieine
quinzaine d’années, la politique sociale menéeuiidcp essentiellement profité aux populationsndonde
urbain. Pour exemple, le taux de branchement densilles est passé de 64% en 1982 a 85% en 11903, a
que dans le monde rural le taux de branchemena g@pulation ne dépassait pas 15% en 1990, e s'il
atteint 35% en 1997 grace au PAGER, le retard msisidérable. Par ailleurs, elle n'a pas toujquddité
prioritairement aux plus pauvres (la compensatiogtant une illustration colteuse) ;

- enreconnaissant qu'il fallait allouer davantageassources au « développement humain ».

Il a donc été décidé d’augmenter les budgets de#elgs sociaux (a partir de 97/98), en impliquast |
populations, et en favorisant la coordination elgsedépartements et les opérateurs concernésldais
coordination peut s’avérer difficile & mettre envoeu

b- Composition du budget : un poids croissant dessteurs sociaux

Les dépenses publiques affectées au développen@alssont passées de 14,8 milliards de MAD en 1990 a
25,4 milliards de MAD en 1997-1998, sdit,6% des dépenses de fonctionnement et d’investissent du
budget général de I'Etat enregistrant une hausse annuelle moyenne ded'del 9% depuis le début de la
décennie. L'année fiscale 1997/98 semble constitnéournant puisque les dépenses publiques affeetdx
secteurs sociaux sont en hausse de 16% par rappamnée précédente.

Ces dépenses continuent de croitre, puisque démsiget 1998/99, la part consacrée aux secteuisusoau

sein du budget général de I'Etat s'élevisg®b %, et dans la loi de finance 1999/2000, elles s'éleuel®,8%.

e [|'Education nationale

Par comparaison avec un ensemble de pays a déeetepp similaire, le Maroc fournit un effort impantalans
la mobilisation des ressources financiéres alload&sducation (5,4% du PIB en 1993/94, ce quiéspntait un
effort supérieur a celui de la Jordanie ou de ljiggyet 5,5% aujourd’hui, c’est-a-dire 26% du budgebal de
I'Etat pour I'ensemble des cycles, hors formatioof@ssionnelle). L'essentiel de I'effort de finanoent du
systeme éducatif national est dans ce pays suppariés pouvoirs publics.

L « peuvent étre rattachées aux dépenses de déveleppéumain, toutes natures de dépenses qui teadent
élever le niveau de vie de la population en terdeesatisfaction des besoins fondamentauxRapport sur le
développement humain au Maroc, 198@nt comprise§sl dépenses d'enseignement, de formation professigretalie formation de cadres ;

les depenses de santfamélioration de I'habitat et les actions coresefurbanisme, assainissement voiries, éclairage
public) ainsi que d'autres actions sociales norsséles ailleurs (subventions a la Caisse Nationak d
Organismes de Prévoyance Sociale, a la Caisse Miagocle Retraites, au régime collectif d'allocatiaie
retraite, a l'assistance et ceuvres sociales), @issies dé penses de culture, jeunesse et sport.
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Graphique C9 : Dépenses d'enseignement en % PNB,aB94
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Tunisie Algérie Jordanie Egypte Maroc

Mais, si le montant alloué au secteur éducatitiéstrminant, la répartition des ressources I'egadiage
encore. C'est a ce niveau que le Maroc fait paldie mauvais éléves. Ainsi, la part qui revient dépenses
d’investissement s’est fortement réduite et I'ensiendes dépenses de fonctionnement constitue dasoa®%
du budget, ces dépenses correspondant en granegpkar masse salariale (plus de 86% du budgéaflo

Autre probléme d’allocation de ressources, la tigar du budget entre les différents paliers @m$eignement
lése I'enseignement de base : il concerne 85% fikxdtiés et ne dispose que de 63% de I'ensemblaeddpsnses
de I'éducation. en 1998/%9 A 'opposé, le budget de I'enseignement supérieprésentait, pour 'année 1998-
99, 16% du budget de I'éducation, pour 5% des &ffec

Cet état de fait perdurera vraisemblablement,eagdponsable des secteurs sociaux au MinistéPéady qui
traduit vraisemblablement une réflexion partagé&ebpaucoup de dirigeants marocains, revendiquédagsité
d’'un systéme universitaire diversifié et modernargmarvenir a « mettre a niveau » I'’économie.

e Santé

Le secteur de la santé fait figure de parent patanele budget qui lui est consacré (de I'ordred&20 millions
de MAD en 1997-98, soit 1% PIB) est faible par @ppux pays a développement humain moyen (3,3% en
Tunisie ou 5,4% en Algérie). Sur un budget totaBdemilliards de MAD, un peu moins des deux tigEent
consacrés au personnel, alors que 22% étaientégfaalu matériel et des dépenses diverses et 218% a
investissements.

* En conclusion ...

Etant donné les retards considérables dans lesusscociaux, et dans un contexte de ressourcigdsnil
aurait fallu privilégier plus précocement les pqlies sociales, quitte a sacrifier, peut-étre d&supostes
budgétaires.

Tableau C6 : Répartition des dépenses budgétairen &o des dépenses de fonctionnement

1990 1994 1996
34% 29% 26%
Education
Nationale
Intérieur 11% 10.3% 10%
Défense Nationale 25% 23% 24%

“2 Bien sdr, il faut tenir compte du fait que le taiitaire de I'enseignement de base est logiquérnmés
inférieur au codt unitaire de I'Université.
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Dans un contexte de tensions liées a la questic@atiara, le Maroc est ainsi le seul pays du grdegmays a
développement humain moyen a avoir accru signifieatent (de plus de 20%) sa dépense militaire sdmien
$ constant/habitant entre 1985 et 1995.

c- le poids de l'aide internationale dans les budg¢gsociaux

L’aide internationale se décompose en deux séadhir : ceux qui sont inscrits au budget de I'E&dtceux qui
sont gérés hors du budget par le donateur lui-m@rfaadrait consacrer une étude a la décomposdiobudget
global. Prenons I'exemple de la santé, tirée détuele réalisée pour le PNUD.

Le secteur de la santé publique est, parmi leggexsociaux, celui qui recoit le plus de financentorigine
étrangére. Plus des trois quarts de ces flux24@it3 millions de dollars, sont inscrits au budiget'Etat. Mais
plus de 70 millions de dollars sont gérés horsuhigbt du Ministére de la Santé, en général paotateur lui-
méme.
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Tableau C7 : Estimation des dépenses publiques tt¢a affectées aux soins de santé de base
(SSB) et de la contribution de 'aide internationa¢ a ce niveau

Rubriques Montants (10°$) %

Ressources locales du budget du Ministére de [#San 3441 87,3%
Aide internationale comptabilisée dans le budget 37,2 9,5%
Budget total du Ministére de la Santé 381,3 96,8%
Aide internationale non comptabilisée dans le btidge 12,7 3,2%
Total des ressources de la santé publique 394,0 100,0%
Total des dépenses d'investissement 61.1

Dont part financée par 'aide internationale 25.1
Total des ressources affectées aux SSB 154.,4

Dont part financée par I'aide internationale 49,9
Total des dépenses en investissement affectées S®B 30.5

Dont par financée par I'aide internationale 25.5

L'aide internationale constitue une part importashiebudget d’investissement (prés de la moitiécdégits
ouverts). L’ensemble de cette aide budgétiséellésaax investissements d’infrastructufbst aux programmes
liés aux soins de santé de base : constructiathabilitation de centres de santé, achat de majenwbilité,
planification familiale, programmes de lutte corlee maladies transmissibles....

La contribution de I'aide dans le financement dégethses de fonctionnement est cependant plusedd586,
mais 20% pour les dépenses de soins de santé e bas

L'aide internationale est également importante des@rogrammes d’infrastructure (eau, électrifaat
assainissement, etc.). Le gouvernement défingdeseurs et programmes prioritaires et les baslleagagent
leurs préts dans ce cadre.

d- de nouveaux chantiers dans différents domaines

L'arrivée du nouveau gouvernement s’est traduiteuparenforcement des actions en matieére de lotiere la
pauvreté. Parallelement, le nouveau roi a placédeteurs sociaux au centre de ses priorités.dtema les plus
récentes dans les domaines sociaux sont prése@e®s, sans que leurs effets soient encore pvless.

» Lutte contre la pauvreté

L'Agence de Développement Social

L'Agence de Développement Social doit contribuéa enise en place de projets destinés a améliorer
durablement les conditions de vie des populatiesplus vulnérables, en recherchant leur solvalstien les
associant a la mise en ceuvre des réalisationsljooiitions des populations). Inspirée du modeéle«dexial
funds » initié en Amérique latine et en Egyptedi@fonds spécial de développement mis en placdraqué
subsaharienne lors de la dévaluation du FCFA ed)1@@tte agence doit permettre, par un systeme de
décaissement rapide, de financer et promouvoinmde®-projets sociaux portés par les petites ctllgés
locales ou le tissu associatif. Sa création awtri@ée par le parlement en juillet 1999, ellerd@étre
opérationnelle en juillet 2000 et soutenir sur fiéa fiscale 2000/01 des projets pour un montad0@emillions
de MAD. Le conseil de I'’Agence regroupe le gouvenaat, le secteur privé et les ONG : n'importe qu@NG
peut soumettre a I’Agence un projet.

3 Méme si une bonne partie des crédits inscritsglgét d'investissement finance des dépenses cesrant
relatives a I'achat de médicaments et de carbul@ntuverture de frais de déplacement et I'actjoisde
fournitures de bureau.
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Un exemple de fonds social : le fonds social égppti

Créé en 1991 dans le but de développer des « filetsgcurité » pour protéger les groupes vulnémabies effets
néfastes de I'ajustement structurel, le fond deslidppement social égyptien (FDS le plus importanireonde
en terme de dépenses annuelles) affichait commgréntier la réduction de la pauvreté, par le bidian appui
a la création d’emplois et d’activités de dévelomeat communautaire. De plus, le FDS devait founi aide
aux 400.000 travailleurs immigrés qui revenaientgypte aprées la guerre du Golfe.

Les ressources du fonds (702 millions de US$ pbik & 775US$ pour SFI2) ont été successivement
mobilisées aupres de la Banque Mondiale (22% p&iit 8t 15% pour SFI2) et du PNUD, ainsi qu'auprés d
17 donneurs, des autorités locales et des béniésia

Deux principes sous-tendent le fonctionnement @3 Fparticipation (des autorités nationales, dgemaces
gouvernementales, des autorités locales, des ONiBsepopulations, censées devenir des partenaitifs’y et
décentralisation (20 offices régionaux prennent pasg active aux décisions)

Parmi les critiques les plus souvent avancées,tere« syndrome de dépendance », ainsi qu'uneveisel
maitrise de la croissance des charges (dans uregtatle ressources importantes). Des

charges disproportionnées de personnel d’appuiésultent.

Les FDS existent dans plus 50 pays

A long terme, les risques de déceptions sont graraides retombées ne seront pas immédiates etdssurces
pourraient manquer, d’autant plus qu’une partieleeelles pourraient étre affectées au fonds halésaréé
par le roi.

Fonds Hassan Il

C’est un projet qui détient actuellement une pagt iikssources issues de la vente de licence dudsetseau de
téléphone portable (7 milliards de MAD), et 'ome@it un peu mieux, depuis février 2000, I'affeictatde
cette somm® : il s’agit entre autres de I'habitat social ér#idication de I'habitat insalubre, des infrastiues
routieres, du parachevement de l'irrigation d’ulion d’hectares et la promotion du secteur fomstilu
soutien aux infrastructures touristiques, sportetesulturelles. Par ailleurs, le roi aurait préaigie le secteur
social devrait recevoir des subventions, affecééb&gence de Développement Social et aux étabhsses de
micro-crédits, par exemple. Le secteur privé pauétae associé a la promotion de ces secteurs.

e Education

Une réflexion a été initiée dans le but d’amélidiefficacité du systeme éducatif. A ce titre, IOSEF
(commission spécialiste d’éducation et de formatirécemment publié une Charte Nationale de I'Btion,
qui définit les principes et orientations d’'uneoméfie de la structure du secteur éducatif marotair,en fixant
les objectifs quantitatifs et qualitatifs a atteimdans les dix années a venir. Ces objectifsanbitieux :

- 2002 : scolarisation de tout enfant marocain deBsi;

- 2004 : généralisation du préscolaire ;

- 2005 : 90% des éléves inscrits en premiére anngerd@arvenir en fin de primaire ;
- 2011 : 40% des éléves inscrits en premiére anngerd@arvenir au baccalauréat.

Quant aux objectifs « qualitatifs », ils concernlantévision des programmes (70% des cours seoontnuins a
'ensemble des établissements du Royaume).

Une augmentation annuelle du budget de I'éducat@’% par an est prévue. A I'horizon 2003-04, tilpgévu
un budget de 6,6 milliards dans le fondamentalilbards dans le secondaire et 2,2 milliards dens
supérieur.

Plusieurs problémes risquent de freiner la réatisates objectifs de cette charte :

- en |'état actuel des choses, il n'existe toujows ge plan de mise en ceuvre ;

“ cf. le concept d’'empowerment
“ L"économiste, jeudi 3 février 2000
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- une diminution des dépenses de salaires et undoaatiéln du rendement (redoublement, abandons, ...)
nécessitent d'impliquer I'ensemble des personnescamées. C'est une question de déontologie du
personnel enseignant et administratif, qui ne seaté pas du jour au lendemain ;

- l'amélioration du systeme éducatif se réalise dansadre d’actions intégrées : eau, électricit€usts,
etc. Il est donc nécessaire de mettre en placeamelination des actions, qui doit s'inscrire dendurée ;

- il faudrait améliorer la capacité d’absorption dinistére de I'éducation nationale (qui dépense aximum
70% des crédits).

Santé

Dans ce domaine, le budget est faible. L'impégaiimier serait de rationaliser les dépenses. Oisags dans
cette voie d'instituer une base de données, aénitdr les sureffectifs d'un coté, les sous-effealie 'autre. Par
ailleurs, le gouvernement a conscience de la nééatescoordonner des actions dans le domaine shnlz
avec une amélioration des infrastructures de b@stamment I'accés a I'eau). Des stratégies « diast
coordonnées » sont élaborées.

* Protection sociale

Un axe de travail concerne I'extension de I'assceamaladie. Il vise a multiplier par deux le nombtes assurés
sociaux (il s'agirait de passer de 15% de la pdmraactive actuellement a 30%). Le débat portdesur
modalités de prise en charge : soit on aurait necau systéme privé d’assurance, soit au systénéafisie,

soit enfin, & la Caisse nationale de Sécurité Eogiai ne dispose pas d’expérience dans ce domidatens
cependant que ce projet ambitieux, puisqu’il petraittd’étendre la couverture sociale des salaiédela de la
sphére publique et parapublique, n'est pas nougans les années 80, de précédents gouvernemeigsav
déja tenté de mettre en ceuvre cette réforme.

 Emploi

Ces dernieres années, seul le programme « ActigoidEm datant de 1997, existait (de maniére opgmaelle).
Mis en ceuvre pour permettre aux jeunes dipléméscdtder a la vie active, il avait, et continue diavpour
objectif d’'insérer dans la vie professionnelle,0® dipldmés chaque année, sur une période deccaradr

Parallélement & ce programme, en 1998 se sontdeénMarrakech les premiéres assises nationald'esyloi
dont I'objet était de sensibiliser les opératewandmiques au probléeme du chémage, en particidier des
jeunes« La lutte contre le chdmage est la seconde pédatit royaume, aprés la questionldgtégrité
territoriale » avait déclaré Hassan Il a cette occasion, en apipélla mobilisation de toutes les potentialités
pour « un projet social global ».

On retient également comme mesure ayant eu unseft@l palpable, I'adoption en 1998 de la loi 1918
(proposée par le précédent gouvernement) sur #8mgs financiers décentralisés qui a permis d#ietde
mode de fonctionnement des structures impliquérs edistribution de micro crédit. La pratiquerdicro-
crédit remonte au début des années 90 au Maro& pais de '’AMSED (Association Marocaine de Salité
et de Développement). Des lignes de crédit destiaadinancement de micro-projets ont été contescadec la
BIRD, I'Union Européenne, le PNUD et certaines agasnde coopération (USAID, I'Agence canadienne de
coopération, etc.). Les formules de gestion deavicédit assignent désormais un réle actif aux@asons en
leur accordant des exonérations fiscales duragtams et en couvrant les risques d’insolvabilitéedes clients
par un fonds de garantie. La réussite du programirdenana (soutenu par USAID, voir Annexe 4), notaemn
en terme de création d’emplois, est la preuve quhéglementation favorisant le développement de eetivité
se traduit par des créations d’emplois.

Un autre axe de travail est_la création d'une aggrour 'emploi(ANAPEC) qui serait congue en partenariat
avec le Ministere francais des Affaires socialesptincipe serait ici non pas de mener une apprpeh&
demande d’emploi, ce qui supposerait une logigireldmnisation du ch6mage qui n’est pas de mise aod/
mais de faciliter I'insertion dans le monde du &igwnotamment en direction des jeunes et des|@migs
chémeurs » (structuration de I'offre d’emplois esdjualifications). Cette action serait menée etepariat
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avec les employeurs. Le gouvernement marocainta@é@mment, selon la presse marocaine, alloué 800
millions de MAD (soit 500 millions de francs) a meagence, qui serait désormais opérationnelle.

Enfin, concernant la Formation Professionnelletadient qu'une enveloppe budgétaire de 1 042 milide
MAD lui a été allouée en 1997/98. L'OFPPT comptgdés filieres, et I'objectif affiché dans ce danaest
de parvenir a faire passer de 20% a 50% la prapod& personnes qualifiées sur le marché du travail

Le roi a fixé I'objectif ambitieux de 250 000 crigats d’emplois par an dans les années qui vienidime a ce
rythme, il semble qu'il faille de 15 & 18 ans poésorber de facon significative le chdmage. Despetives de
création d’emplois plus réalistes laissent ainppsiser que le chémage est un probléme a appréhsunder
long terme. Des politiques actives de lutte colgrehdmage semblent indispensables.

e Enfin, dans le domaine dasrastructures, les programmes en cours se poursuivront.

2.2. Implication des bailleurs de fonds

De 1990 a 1996, l'aide publique au développemertraeée au Maroc s'éleve a 3,4 milliards de dol(4e9
millions de dollars par an), dont une grande pasigfournie par la France (plus de 50% des doBS%tdes
préts).

Le montant de 'aide directement affectée aux smsteociaux est cependant faible : plus de la énddil'aide
est destinée a l'infrastructure économique et &akesirs productifs, quand l'infrastructure socitlées services
recoivent un quart de I'ensemble. Il est toutethfficile de discerner de maniére catégorique leggts
strictement économiques sans impact social ditdesgrojets économiques ayant un impact social.

Les bailleurs de fonds sont nombreux au Maroc, plusoins spécialisés dans des domaines sociais<ppl
moins cohérents dans leur stratégie d'intervenspggialisés dans le prét ou le don, intervenamal@ere
directe ou par le biais des actions gouvernemesntale

Aujourd’hui, il semblerait que les grands baillessent entrés dans une période de réflexion sus le
engagements, pour tirer des lecons des erreurashé palors que les ressources de nombre d’entsoatien
diminution.

Nous présentons les principaux d’entre eux, samgle de leurs domaines d’intervention, de leuhodlogie
d’appui (voir annexe 3) et des bons projets quilgssible de mettre en exergue (voir annexe 4).

* La Banque Mondiale le premier bailleur de fondsMaroc, avec un encours qui dépasse 4 milliards de
dollars (le Maroc est classé a la onzieme placeene de montant d’emprunts aupres de la banquelidie,

et un portefeuille qui compte une vingtaine de giojElle intervient massivement dans les domasoemux,
dans le cadre de programmes de priorités socitdeprégramme BAJ est lancé en 1996, qui compléte le
programme BAJ1 initié par le gouvernement en 1988 1998/99, 66 milliards de dollars sont consaarées
programmes de santé et une partie des 250 milldqwd8rogramme de Réforme Economique et Socialesero
alloués aux secteurs sociaux).

Mais la Banque Mondiale semble actuellement engtagéflexion, de bilan et de redéfinition de stestégies
d’intervention, et ce pour deux raisons :

- les premiers programmes ont parfois été mal gégerogramme scolaire du BAJ est un exemple mada
gaspillage de ressources : nombre d'écoles a 2@004s ont été construites dans des endroiteitfinent
accessibles par les éléves et sont aujourd’hus\édiers que des maitres et éléves sont, ailleunils s$erritoire,
dans I'attente d’une école). La Banque Mondialesa®re qu’elle n'a pas su conserver suffisamment
d’indépendance, qu’elle s’est trop coulée dansdalengouvernemental (« dans la logique du minisre
gu’elle n'a pas su se préserver des dérives buratiquees qui semblent étre la norme dans certainstéres.
Pourtant, le gouvernement n’entend pas abandoliméative des propositions, et souhaite que lan&ae
Mondiale se limite & un rdle de conseil et d’exgsertechnique ;

- le CDF, qui doit définir la stratégie de la Baaglans le pays, n'est pas encore prét.
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« Le PNUD a joué, tout au long des années 90, undgrale dans les réflexions qui se sont instaurées a
Maroc autour du concept de pauvreté. De par ledesétuéalisées sur les niveaux de pauvreté, il &iboa a
sélectionner, dans le cadre du BAJ1, les 14 presites plus pauvres. Différents documents ont éidéigs sur

la stratégie marocaine de lutte contre la pauviefaut cependant signaler que d’'importants cdmttieéurs aux
travaux du PNUD ont également des responsabilitstérielles, d’ou probablement parfois un certaianque

de recul quand il s’agit d’apprécier les politiqeesiales mises en ceuvre.

Le PNUD est actuellement en période de revue aamigurs du cycle de coopération qui s'étend de 2997
2001. Trois domaines ont été privilégiés dans teede ce cycle : la lutte contre la pauvreté (awreaccent
mis sur la participation des populations), I'envinement et la gouvernance. Actuellement, le PNUipakie de
trés peu de ressources financiéres et doit sertentde mener des « projets pilote de démonstratitireste
cependant présent dans le domaine des études Effldefons sur les méthodologies d’appui, ain® dans la
coordination des projets et programmes sociaux.

. L’'Union Européenne est trés présente au Maroosidumule I'ensemble des préts et dons octroyés au
pays (notamment dans le cadre de MEDA). Une treatdie projets sont actuellement engagés, dans deux
grands domaines : I'’équilibre économique et sq&aPo) et la transition économique (45%). La pad pejets
strictement sociaux représente un dixieme de lmbse auquel il faut ajouter les projets de dévpépent
rural qui ont un impact sur les conditions de vis dnénages. Toutefois, seule une proportion tibkefdes
aides de MEDAL (1995-1999) a été décaissée (pi&giatement structurel de 120 millions d’eurosieon sur

un ensemble de 630 millions). Par ailleurs, un etames domaines retenus fait apparaitre une absknce
cohérence dans I'allocation de I'aide européenné&parpillement, que le responsable impute a Uaélesse »

des négociateurs européens, une incapacité a imposg points de vue (voir en annexe la listepiegets).

. La Coopération francaise intervient trées peu dandomaine de la lutte contre la pauvreté. Si dlte e
trés présente dans les secteurs de I'éducatioe & dulture, c’est pour se consacrer a I'éducaties élites
(bourses, classes préparatoires, financement tkgealoyal, etc.). Il existe certes un programnédtation de
base (formation de maitres dans quatre des pravseélectionnées dans le cadre du BAJ), mais il pésalans
'ensemble des programmes.

. L’AFD, quant a elle, intervient majoritairement gsaque cela s'inscrive toutefois dans une stratégie
globale de lutte contre la pauvreté) dans des progres susceptibles de réduire la pauvreté. ComiBarigue
Mondiale, elle finance des lignes ou parties dedgy budgétaires du gouvernement dans le domaine des
infrastructures (eau, électricité, assainissememgation), et les populations les plus défavoesépergoivent
(logiqguement) des retombées de la plupart de agggmmes en terme d’amélioration des conditiongele

. L'USAID a vu son budget divisé par 10 en dix an8 fdillions de dollars aujourd’hui). Elle concentre
son aide (dons) sur cing provinces du BAJ, dansadBens « a fort effet de levier », c’est-a-dired&finissent
des méthodologies d’intervention (modéle d’éducatie base pour les filles en milieu rural ; mod#demicro-
crédit, etc.), reproductibles ensuite par d'autkdke se retire actuellement du domaine de la satténtend se
retirer progressivement des autres domaines (nogtndu micro-crédit assez rapidement), ainsi qaetiins
en faveur de I'habitat social Agence nationale mhhabitat insalubre).

Lecons des projets mis en ceuvre jusque-la

a/ Une absence de stratégie « sociale »

Rares sont les bailleurs (a I'exception des ba#léwes « spécialisés »), qui ont élaboré un cd@ietion
cohérent fondé sur une analyse des besoins, umgtidéfdes objectifs, une réflexion sur la compéntarité
des différents projets. L’Union européenne illusteemaniéere flagrante cette lacune, mais la BaMpreliale
n'a pas non plus de discours encore trés cohérent.
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b/ Une coordination entre bailleurs tres limitée

Une coordination des actions des bailleurs n’est paur I'heure, fréquemment constatée. Pourtastadtions
coordonnées pourraient se renforcer et 'impadbajls’en trouverait accru.

c/ Des réalisations limitées par des problemes depacités d’absorption

En 1996-1997les taux de réalisation degédits budgétaires ouverts sont les suivantsl @dau niveau de
fonctionnement, 93,3 % au niveau du matériel € 60,au niveau de l'investissement. Des efforts &otst dans
le sens d’'un accroissement des taux de réalisatione part, en inscrivant de moins en moins deepsaue
I'on sait par avance irréalisables (mais qui soatiits « pour faire plaisir »), d'autre part, ésffercant
d’alléger les procédures.

Dans le domaine de I'éducation, les taux de réaisales crédits ouverts étaient a cette dateegient) tres
élevés. Au niveau du personnel et du fonctionnepmengui représente l'essentiel des dépenses du MEN
réalisations sont pratiquement totales. En revariebeéalisations sont moins importantes au nisu
investissements.

Dans le domaine de la santé, les résultats sobagiment moins satisfaisants : le montant du tigalcrédits
ouverts, dans le budget d’investissement, audiirBaide internationale est de 353,5 millions ddains, ce qui
représente environ 37 millions de dollars. Maiscmontant, seuls 23 millions de dollars, c'edité moins
62%, ont été engagés (plus du tiers des capa@tésdit de la coopération internationale n'a pasuélisé).
Pire le pourcentage des émissions n'a été que @e 30

d/ La non-prise en compte de la spécificité du coexte

Les problémes ne sont pas appréhendés dans ldaligdoOn n’essaie pas de les replacer dans waieeh
causale exhaustive. Ainsi, on cherche a lutterredatfaible taux de scolarisation en construiskst écoles
alors que le premier frein a la scolarisation nfEst le manque d’école mais la disponibilité ddarga (corvées
guotidiennes). Améliorer les conditions de vie dassvillages, par l'installation de points d’edu’accés
facilité a I'électricité, est un préalable a I'augmtation des taux de scolarisation. Lorsqu’on premdompte la
spécificité des acteurs, de leurs besoins et de Iatéréts, on définit des programmes pertinentsrgables.
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3. Conclusions et orientations pour I'afd

3.1. Des contraintes spécifiques dont il faut tenir compte

L’environnement marocain se caractérise par tyqed de contraintes trés spécifiques, dont il tewit compte
dans la définition d’'un programme social :

- une faible densité de la population marocaine diemrural, élevant fortement le colt par téte d’'un
projet, et induisant des arbitrages sur le rend¢mies projets en fonction des zones. L'analysea’un
carte détaillée qui combine densité et niveau daton sur 'ensemble du territoire est un préidaiu
choix des zones a aider ;

- un risque fondamentaliste, qui requiert une grandgdance dans la définition des projets, et surleu
Suivi ;

- des contraintes administratives, au premier rangquidles la faible capacité d’absorption du
gouvernement, limitent I'efficacité de l'utilisatiodes ressources. Il apparait dés lors souhaitable
d’élargir le champ des interlocuteurs, en directies établissements publics, par exemple.

3.2. Les avantages comparatifs de 'AFD doivent étr e exploités tout
en renforcant I'impact social des programmes habitu els

L’AFD a acquis une expertise dans des domainesfapéss (principalement les infrastructures, majalément
plus récemment la formation professionnelle ouilerorcrédit) qu'il est important de continuer a @iter.

Ces programmes ne sont pas, la plupart du tempsidgyés comme des programmes sociaux ; pourtant, o
montre (en annexe 5) qu'ils sont nombreux a avainmbrtantes retombées sur les conditions de vée de
ménages.

Mais ils n'ont pas été congus dans le but d’alléggrauvreté. lls ont, en conséquence, souventsmbimpacts
sociaux qu'ils n’en auraient eu si un questionnersenial avait été a I'origine de leurs conceptions

Ce questionnement doit, en premier lieu, se faaresdes directions déja proposées : zones géogragshi
prioritaires, populations prioritaires, besoinopitaires.

Par ailleurs, la pauvreté étant multi-dimensior@edt les liaisons entre les différentes dimenséast
nombreuses, un autre axe de réflexion consistiddfinir des programmes sociaux complémentaires au
programmes existants, qui en renforceraient I'ihgacial. Une coopération avec d’autres baillesus,des
projets sociaux dans lesquels I'AFD ne serait pasialisée, est envisageable et souhaitable areauni

Un écueil doit cependant étre évité, qui consigtarenultiplier les axes d’intervention, en rendinstratégie
incohérente.
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3.3. Des exemples

On I'a vu, la réduction de la pauvreté et I'amédtion des conditions de vie des ménages doiveppsthender
differemment selon que I'on se trouve dans un caetéémuni d’infrastructures de base (milieu ruzahes
urbaines insalubres, zones périurbaines, etc.hanikeu urbain relativement bien équipé et davgateoncerné
par les conséquences de la montée du chémagé'exaasion :

- les zones encore non équipées en infrastructurbastedoivent bénéficier prioritairement d’appux au
infrastructures, qui sont déterminantes dans lasitaid’autres types de programmes. Sans eau, sans
électricité, il y a peu d’amélioration a attendems les domaines de I'école ou de la santé ;

- allleurs, les programmes de lutte contre le chémagde sous-emploi (formation, alphabétisation,
micro-crédit, entretien des infrastructures, etemblent a privilégier.

3.3.1. Eau, électricité

» L'acces a I'eau potable et a I'électricité dansdeses rurales et urbaines qui en sont encore déperiest
une priorité, étant donné I'effet de levier de pegets sur la réduction de la pauvreté.

- un premier impératif consiste a rappeler quepcegrammes sont largement prioritaires dans la kdhtre la
pauvreté et les inégalités régionales.

- une piste de réflexion est celle du « packagetous de projets d’infrastructure, qui augmententement
I'impact social de ces projets.

Prenons I'exemple de l'installation de points d’'@ams un douar. Si elle s'accompagne de progrardmes
micro-crédit en paralléle, on facilite ainsi laatién de micro entreprises pouvant assurer deauragte
maintenance, d'extension de réseau et de répar&@ionontribue ainsi d’'un coté a la création d’esippbans le
douar, de I'autre a I'entretien des points d’eduanc a la rentabilité de I'investissement.

On peut également compléter un programme d’infnaiire par une formation a I'’hygiéne, dont I'impaat la
santé est capital. On peut, enfin, construire waéeédans le douar, qui sera d’autant plus frégigeeqtie les
fillettes ont, dés lors qu’elles sont délivrées devées d’eau, du temps pour fréquenter I'école.

. Les projets plus spécifiques d'irrigation de pegpésimetres, dans la mesure ou ils sont « durablest
des retombées a la fois économiques (activitéstivers, développement de I'agriculture vivriere)setiales
(amélioration des revenus et des conditions ded@gpopulations concernées, lutte contre I'exodal,rdonc
contre le chémage urbain). Mais nombre d’entre st décevants pour la simple raison qu'ils ne &gt
appropriés aux caractéristiques des populationsegqubénéficient. On irrigue des périmetres troptqedn
soutient des agriculteurs qui ne sont pas capaptas, nombre de raisons envisageables, de déveldgpe
exploitation et d’entretenir correctement leurscpdes. Il faudrait soit mettre en place des centie formations
a proximité, pour améliorer les compétences degspeaysans, soit cibler des agriculteurs plus daBigs
(donc moins pauvres) en conditionnant la réalisatio projet & 'embauche de paysans pauvres (&wenu
minimum donné par exemple).
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3.3.2. Dans I'enseignement

. le préscolaire public est un domaine d'appui pr@re tant il influence fortement non seulement la
scolarité dans son ensemble en terme de réussite ehoix du type d'études (filieres modernes versu
enseignement religieux), mais également I'évolutitnla société (puisque le développement du praiseol
public limite 'impact du préscolaire religieux, &tplus long terme, I'emprise de la religion susdaiété).

Pour ce type de projets, un rapprochement sembleagable avec des bailleurs/ONG qui sont spééslians
'enseignement.

. I'enseignement de base est également une priooi¢ lg développement du Maroc, notamment en
milieu rural ou périurbain, ou la non-scolarisatdes enfants est a I'origine de retards cumulatifs.

On I'a souligné a plusieurs reprises, c’est une@ge « globale intégrée » qu’il faut privilégieard ce type de
projets. En ce sens, le projet scolaire de la BM&Eassez séduisant, qui consiste a « batir, @auddsl murs, un
concept pédagogique d'école qui soit novateurghgétélans son milieu, utile et au service de sa aomaurté,
dont les objectifs éducationnels seront basésesuaptitudes et compétences » : ce type de panététre
implanté dans des zones pourvues en eau et éiicprinir les raisons déja évoquées, et se fondagnsur
participation active des populations de maniére gue I'enseignement réponde aux besoins des enfant
(enseignement en berbére par exemple), en tenateal’impératifs extra-scolaires (rythme scolagte, ).

3.2.3. Dans la santé

Les besoins sont nombreux, mais la construction dispensaire ou la réhabilitation/modernisatios de
infrastructures existantes n’ont vraiment d’impgueé dans la mesure ou les infrastructures de bésterg.

3.2.4. Projets de micro-crédits

L’AFD ne dispose pas, a I'’heure actuelle, au Madas instruments permettant de financer directement
projet de micro-crédit. Elle pourrait le faire inelttement, en financant une ligne de crédit d'uaregiie engagée
dans le micro-crédit. Encore faudrait-il que leadpges soient intéressées, ce qui ne semble pds éas
aujourd’hui.

On présente cependant, en annexe 4, le projet An&amnqui, au vu des résultats présentés récemrépofyd
parfaitement aux besoins de populations pauvreadg#s ou micro entreprises). L'impact social deype de
programme est, par ailleurs, particulierementlfintque les femmes en sont bénéficiaires (retomidres
I'alimentation, la santé des enfants, leur scaddio®, etc..). En milieu rural, le micro-crédit dinéerait
sensiblement les conditions de vie des femmes gicyd&r, des ménages en général.
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Reste a mettre en ceuvre un programme dont la m@tyd serait parfaitement adaptée aux populations
ciblées. Pour cette raison, il serait rationnepdsiciper a des programmes existants, qui ontedaitpreuve.
Deux options seraient possibles :

- financer des associations existantes ;

- financer des programmes mis en ceuvre par des bainga®caines (comme par exemple la Fondation
de la Banque Centrale Populaire). Dans ce cagydeefiil faut s'assurer que les conditions de riéiss
du projet en question effectivement rassembléesximpité des clients, groupes de caution solidaire,
progressivité des crédits, etc.

Dans le cas particulier des femmes en milieu rurakype de programmes particulierement efficaae lés
modeéle des « loans and savings associationgpoyrabut :

- d'initier a I'épargne de précaution un groupe d'ummentaine de femmes (qui sont en premier
alphabétisées, et suivent parallélement des cdoygiéne, de soins maternels, etc.) ;

- de proposer a tour de réle a chacune d’entre @e<rédits, qui seraient utilisés a des fins dtimess
ou productives (petite activitt commerciale ou sariale). Un partenariat avec une ONG est
indispensable : un formateur doit étre présentesterrain le temps de la formation (environ tnoisis)
puis régulierement dans un second temps.
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Partie d - Risques et enjeux des interventions de I'AFD au Maroc, une
approche synthetique

L'exercice de synthése suivant se fonde sur I'apati&n du risque — pays élaborée par Nord — Sud
Export (NSE) ; il est en ce sens indépendant daaeiits mis en avant dans le rapport, en particidies les
analyses des finances publiques, de I'impact deri& de libre échange et du systéeme bancaireaeiciier.

La mesure du risque pays de NSE repose sur laaro& criteres, rassemblés en 12 facteurs deassguen 4
grands types de risques : les risques financiergesains, les risques financiers de marché, lgsiess politiques
et les risques liés a I'environnement des affaires.douze différents facteurs de risques sonti&$ed’'un
coefficient de pondération et agrégés pour abautine notation de deux grands risques : le risque a
I'exportation et le risque lié a I'investissement.

1. L'analyse du risque marocain selon Nord Sud Expo  rt

1.1. Les risques pays agréges

Le risque pays —export, avec une note de 382 yred considéré comme modéré (plus la note estalplus
faible est le risque). Sa note est similaire a tyemne des pays d’Amérique latine et inférieura @mbyenne des
pays d’'Asie en développement, mais largement seynériaux notes moyennes des autres zones d'écanemie
développement.

Le risque pays investissement, avec une note dedlB00, est également considéré comme modérdot€a
dépasse les notes moyennes des autres zones épgéwnecnt, méme celle de I'Asie.

1.2. Les différents facteurs de risques

Le Maroc présente des risques financiers de mapdiiéique et d’environnement des affaires netteinpduns
faibles que ceux de la moyenne des 100 pays etoggpeament notés par NSE ; en revanche, il présante
risque financier souverain I[égérement plus éle%2(8ontre 37,9).

Suivant les notations de NSE, quatre facteurs suz@ de risques apparaissent relativement préoctuga
Maroc :

- le risque de défaut souverair(noté 3 sur 7, contre 3,7 / 7 pour la moyennel@&spays) ; six critéres sont
pris en compte : la croissance comparée des exijpndade biens et de services et de la dette eutéri
depuis 1992, la structure de I'échéancier de remgeooent de la dette extérieure, la position stiqiggdu
pays vis-a-vis de I'aide internationale et du FM§ ratings du risque souverain par les agencesl &t &

Poor et Moody's, la volonté vérifiée de I'Etat ditarer des engagements financiers dans le passé, la
sinistralité COFACE sur les acheteurs publicsjtlzation au Club de Paris et les décotes Brady.

- lerisque de change ou de dévaluation brusque etrfe (noté 2,8 sur 7, contre 3,4 / 7 pour la moyenne des
100 pays) ; quatre criteres sont pris en comptesurévaluation effective (taux de change effeéd de
1992 a 1995), la comparaison du TER et du ratic¢Bede financement extérieur — Flux d'investisseime
direct étranger) / PIB, les réserves en devisesl/eMM2, la volatilité du taux de change dans lai h
derniéres années par rapport au cours pivot deeré&fé.

- Les conflits extérieurs(notés3,7 / 7 contre 4,1 / 7 pour la moyenne désdays) ; cette mauvaise note
s’explique d’'une part par les risques d’extensi@nla guerre civile en Algérie (attentats, infiltoats,
tensions aux frontiéres) et d’autre part par Idfl@@aharaoui ;

- La bonne gouvernancgnotée 2,3 / 7 contre 2,9 / 7 pour la moyenne @&sphys) ; cing critéres sont pris
en compte : la couverture statistique adéquate als,pl'intensité des « blocages bureaucratiquele et
niveau de corruption, la stabilité du droit comnigrtocal, le respect de la loi et de la chose gutgniveau
de criminalité dans le pays.
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En revanche, le Maroc obtient des notes tout &é#isfaisantes en matiére de stabilité du régilmeonditions
des investissements étrangers et de conditionmdailt

Le risque systémique et de volatilité économiqugsurévaluation et volatilité boursiére ; créandesteuses du
systéme bancaire ; taux de provisionnement dealzegdbancaire, croissance annuelle de la detteé@axt@privée
depuis 1992, réserves en devises / dette exténpeinee a court terme, taux de sinistre de la COEAGr
acheteurs privés) obtient une note de 4 sur 7etaegit supérieure aux notes moyennes des autres zone
économiques. Au sein des 19 pays notés de la zaglndb et Moyen Orient (MENA), seuls deux pays
obtiennent de meilleures notes : le Koweit et lesr&ts Arabes Unis. Israél est noté au méme niveas,
viennent ensuite Oman (3,9), 'Egypte (3,7) et lmiSie (3,6). Le Liban obtient la note de 2,9, §Atie de 2,8.
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2. Risques et enjeux des interventions de I'AFD au Maroc

La mesure d'un risque n'a pas de sens en soi nhea qu’au regard des enjeux visés. Pour notre
établissement, le risque pays, ou plutdt les risquag/s, souverain ou de marché, sont a confronteemjeux
présentés par les différents pays de notre chamg/ention en matiére par exemple de lutte cdatgauvreté
ou d'essor du secteur privé.

2.1. Risques financiers de marché et potentiel de marché

Cette premiére approche fait référence aux straegi’intervention pays de Proparco ; les risquesiiciers de marché (maitrise des
équilibres fondamentaux, risque de change, risqséémique et de volatilité économique) sont misetation avec le potentiel de marché
tel qu'il a été évalué également par NSE au trawdgs40 critéres, rassemblés en quatre facteurspolies économique et le niveau de
développement, la taille réelle du marché, la dyiga du marché, I'ouverture et la privatisation ItEzonomie. Par ailleurs, les risques de
marché ont été réévalués pour tenir compte d’aspéxs a la bonne gouvernance et notés sur 100resar 70.

Dans cette approche (cf. tableau D-2), le Maroc apgit clairement, juste aprés I'Afrique du Sud, cong I'un des pays qui présentent les
meilleures combinaisons risques / enjetavec un risque modéré (noté 35,2 sur 70 par 844 / 100 dans ce tableau) et un marché de
taille moyenne (248 / 500, soit la classe C). Dpays présentent des combinaisons aussi intéressantec des marchés plus petits mais
des risques nettement plus faibles : le Botswahdaefrice.

2.2. Risques financiers souverains et réservoirs de pauvreté

Cette seconde approclief. Tableau D-3)s'intéresse a I'une des principales missions &€D, la réduction de la pauvreté. Deux facteurs
ont été pris en compte : l'indicateur de développenhumain élaboré par le PNUD, et la taille deplapulation des pays, répartie en neuf
classe de taille. Les risques financiers de mamttéété réévalués pour prendre en compte égaledemnfacteurs politiques et sont notés
sur 100 et non sur 70.

Dans cette approche, le Maroc apparait également,sain de notre champ géographique d’interventicomme I'un des pays qui
présentent les meilleures combinaison risques éuehjau méme titre que le Kenya (risques souvepirs élevés, mais « réservoirs de
pauvreté » plus importants) ou I’Afrique du Suddties souverains plus faibles et réservoirs de ngééilégérement moins important).

2.3. Risques de non réalisation de projets et réservoirs de pauvreté

Enfin, dans cette troisieme approghé Tableau D-4) la mesure des réservoirs de pauvreté est coafantin
risque opérationnel de non réalisation des prégstsentiellement du fait de risques politiques ou
d’environnement des affaires), et donc de dépetissdes et de préparation de projets inutiles)ri€pie
présente l'intérét de couvrir également les paysrieins avancés pour lesquels les interventiofm@geous
forme de subventions et de dons.

Le Maroc apparait encore comme I'un des pays lesxpositionnés, au méme titre que le Burkina Haso,
Ghana et I'Afrique du Sud.

En conclusion, cette rapide analyse justifie d’oegaine maniére I'importance du Maroc dans I'erislerdu
portefeuille de financements de I'AFD et de saldiProparco. Ce pays présente des risques qonheertes
pas négligeables, mais qui sont néanmoins modérésgard d’'un grand nombre de pays de notre champ
d’intervention, tels les pays qui présentent les pinportants « réservoirs de pauvreté » : I'Etigipla
Tanzanie, le Nigeria, le Mozambigue ou encore lagodRDC.

Face a ces risques, le Maroc présente l'intérét pdED d’étre I'un des rares marchés de taille raoge de
notre champ (avec le Vietnam, le Nigeria et I'Aiggret d'étre affecté par un important phénomeéme d
pauvreté, comparable en volume, sinon en interssities PRI tels que la Cote d’lvoire, ou a des R8#&\que
Madagascar ou le Niger.
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Tableau D-1 : Comparaison des facteurs de risquesaps suivant Nord-Sud Export

Note Maroc 100 pays MENA ASS Am Latine Pays de Asie en

maximale I'Est devt
Risques financiers souverains 70 35,2 37,9 41,8 27,8 41 42,8 43,8
Poids et service de la dette publique 7 3,6 3,8 4,3 2,4 4,1 4,8 4,6
Risques de défaut souverain 7 3 3,7 4,2 2,5 4 4,1 4,3
Risque d'inconvertibilité 7 4,4 4 3,8 4 4,4 3,5 4,1
Risques financiers de marché 70 35,2 32,5 32,5 33,6 32,9 26,8 36,3
Maitrise des équilibres fondamentaux 7 3,7 3,2 3 3,1 3,2 2,8 3,9
Risque de change 7 2,8 3,4 3,6 3,8 3,3 2,6 3,7
Risque systémique et volatilité économique 7 4 3,2 3,3 3,3 3,4 2,6 3,2
Risques politiques 70 45 40 38,1 37,1 445 39,4 43,2
Homogénéité de la société 7 4,2 3,8 3,6 3,2 4,6 3,9 4
Stabilité du régime et du gouvernement 7 5 4,1 4 3,9 4,2 3,9 4,6
Conflits extérieurs 7 3,7 4,1 3,6 4 49 4,2 4,2
Environnement des affaires 70 45,6 36,3 37,8 33,2 40,3 32,7 39,9
Conditions des investissements étrangers 7 57 4,7 4,6 4,7 53 4,3 4,5
Conditions de travail 7 54 3,4 3,7 2,9 3,7 3 4,2
Bonne gouvernance 7 2,3 29 3,1 2,5 3,2 2,7 3,3
Risques agrégés pondérés
Risque pays-export 700 382 357 369 321 379 340 399
Risque pays-investissement 700 413 365 367 339 394 340 403

Rappel : plus la note est élevée, plus le risquéadse
en grisé : risque plus élevé que pour la moyenne de s 100 pays, avec un écart significatif
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Tableau D2 :

Potentiel de marché et risques finaneis de marché

Risques Potentiel de
marché
finan- Fort Marginal
ciers de
marché A B C D E
Faibles >62 Corée du Sud Chili EAU, Koweit Botswana
60 Slovénie, Maurice
58 Burkina
56 Thailande Sénégal, Oman
54 Mexique Israél, Malaisie Bénin, Mali
RCI
52 Inde Philippines Cameroun, Ghana  Togo Niger Zambie
50 Chine Arabie Saoudite Hongrie Croatie, Oug. Tunisie Tchad
48 R, Tcheque, Slovaquie Namibie, Bahrein Gabon
46 Pologne B-Desh, Uruguay
44 Brésil Egypte, Af. du Sud Bolivie Madagascar
MAROC
42 Guatemala
40 Liban, R. Domin. Congo B,
38 Kenya, Ethiopie
36 Turquie Vietnam Mozambique Mauritanie
34 Russie Colombie, Indonésie Algérie Zimbabwé
32 Pak., Roumanie, Vén.  Syrie, Libye, Cuba, Tz. Guinée
30 Ouzbekistan
28 Iran Equateur Jamaique
26 Ukraine Kazakhstan Yémen
24 Nigéria Soudan Arménie
22 Bielorussie Cambodge
20
18 Myanmar Azerbaidjan
16
14 Irak Angola
Trés 12
élevés <12 Congo RDC

Source : AFD, a partir de données de Nord-Sud export

Lecture du tableau : les combinaisons risques / enj
attractives en bas a droite

eux de marché les plus attractives se situent en ha

ut a gauche du tableau ; les moins
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Tableau D3 :

Réservoirs de pauvreté et risques fimgiers souverains

Risques Réservoirs de pauvreté
financiers
souverains Forts Faibles
9 8 7 6 5 4 3 2 1
>80 Botswana  Slovénie
Chine Thailande Corée du Sud Namibie Israél
>70 Afr. du Sud Mexique Ar.  Malaisie, Pol, Chili, Maurice
Saoud. Slovaquie
Egypte Ouzb., Kazak.  R.Domini. Liban Qatar
>60 Inde Philippines Guatemala  Colombie, Tun.  Costa Rica
58 B-Desh Brésil Sri Lanka, Argentine,
Pérou Azer.
56 Turquie
54 Ukraine
52 Zimbabwé Roumanie,
Bolivie
MAROC
50 Burkina Ghana Jamaique,
Arm.
48 Kenya Bénin Algeérie Togo Jordanie, Bulg.
46 Ouganda RCI Cameroun, Sén. Gabon
44 Géorgie, Vén,
42 Mali Vietnam Iran Turkmenistan
40 Russie, Tchad
38 Indonésie
36 Syrie Equateur
34 Pakistan
32 Niger Guinée
30 Nigeria Mozambique Yemen Cambodge
28 Ethiopie, Tanz. Madagascar Congo B.
26 Zambie Cuba
24 Myanmar Mauritanie
22
20
18
16 Angola
14 Soudan
Tres 12
élev <12 Congo RDC Irak
és

Source : AFD, a partir de données de Nord Sud Export et du PNUD

Lecture du tableau : les combinaisons risques souve

« d'intérét » pour un bailleur de fonds, celles sit

rains / réservoirs de pauvreté situées en haut a ga
uées en bas a droite présentent le moins « d'intéré
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Tableau D4 : Réservoirs de pauvreté et
risques de non réalisation des projets

Risques de Réservoirs de peuvreté
non
réalisation Forts Faibles
des projets 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Malaisie Botsw. Maurice
>70 Pologne, Hong.  Chili, R. Tch. Israél
Brésil, Turquie Ar.Saoud.  Corée du Sud Namibie
Egypte Chine, Phil. Mexique Tunisie Qatar

>60 MAROC| Afr.du Sud Pérou Argentine Costa Rica

58 Ghana R. Domini.

56 Inde Thailande, Sri Liban, Jord.

Lanka
54 B-Desh Burkina RCI Guatemala Roumanie,
Bolivie
52 Kenya Zimbabwé Colombie, Vén. Bulgarie,
Gabon
50 Mali Bénin,Cam.  Togo, Jamaique
Kazakhstan

48 Sénégal Ouzbekistan

46 Ouganda Vietnam Indonésie Equateur

44 Madagascar Ukraine

42 Pakistan Algérie, Tchad

40 Mozambique Iran Syrie Azerb. Arménie,

Turkm.
38 |Ethiopie, Russie, Zambie, Guinée Mauritanie
Tanz.

36 Nigeria Niger Géorgie, Cuba

34

32 Yemen Congo B.

30 Cambodge

28 Myanmar

26

24

22 Soudan Angola

20 Irak

18
Trées 16 Congo RDC
élev <16
és

Source : AFD, a partir de données de Nord Sud Export et du PNUD

Lecture du tableau : les combinaisons risques de no n réalisation / réservoirs de pauvreté situées en h  aut & gauche du tableau présentent le
plus « d’intérét » pour un bailleur de fonds, celle s situées en bas a droite présentent le moins « d'i ~ ntérét ».
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L’ajustement structurel marocain

1. La situation en 1980-1982

Pendant les années 60, la croissance de I'écormoanecaine était assez lente (le revenu par halaitant
augmenté de 18% en 10 ans) mais relativement Bogeli caractérisée par une faible inflation, uncdéf
commercial réduit, un budget qui se rapprochaltédpiilibre.

A l'inverse, les années 70 sont marquées d’'ungéitéine accélération de la croissance, de l'aatrdspmontée
des déséquilibres, les deux phénoménes étantuiggue I'endettement extérieur a financé la croissaAinsi,
entre 1972 et 1982, le Maroc connait I'enchainerd&veénements, connu sous le nom de « syndrome
hollandais », qui a conduit la plupart des PED érilse de la dette et a I'ajustement :

1-

de 1973 a 1974, le prix du phosphate a triplé emes réels. L’'Etat a aussitdt engagé un programene d
dépenses d'investissement ambitiuet « non productif » & teriffell a par ailleurs accordé une hausse de
salaire de 26% aux fonctionnaires, et a mis erepleccprogramme de subventions de produits alimestai

dés 1975, les recettes ont fléchi précocementrifedo phosphate a baissé dés 1976 de 47% par ntadopo
1975), sans que les dépenses ne soient paralldlanfEthies. Les investissements en cours se sont
poursuivis et les dépenses de fonctionnement rpast été réduites. Par ailleurs, la production abgic
stagnait, induisant une croissance des importatienséréales. Enfin, les importations de pétroksieat
rapidement augmenté. Le déficit budgétaire a cricarséquence, ce qui a contraint I'Etat a recaaurir
I'emprunt (sous la forme de préts a taux variabdastituant un élément important de risque).
Parallélement, la surévaluation du taux de chafggt saduite par une baisse des exportationsribomint

a accroitre le déficit courant.

en 1978, le second choc pétrolier s’est accompdime nouvelle baisse du cours du phosphate, quresi
d’'une hausse du dollar et des taux d’intérét, ajoes des troubles sociaux ont conduit a I'abandzndiux
tentatives de politique restrictive (en 1978 et 1@80°% et a 'engagement de nouvelles dépenses de
fonctionnement. Par exemple, en contradiction dedesoins d’assainissement budgétaire, les iéffelet
fonctionnaires ont augmenté de 18% de 1981 a 18i83i, le Maroc a différé I'ajustement des 198Qyra
prix élevé car il a di recourir a un financememiégplus colteux.

une sécheresse exceptionnellement grave en 1981 lasigine de mauvaises récoltes, qui limiterg le
rentrées de recettes et induisent des importasiopglémentaires.

en 1983, I'endettement extérieur avait atteint IrhjBiards de dollars, soit 56% du PIB ; le servide la
dette absorbait la moitié des recettes d’exporgiontre un tiers deux ans auparavant) et au deojsillet
les réserves de change étaient presque épuiségsulcernement a donc été conduit a négocier avieblle
et la Banque Mondiale un programme d’ajustementsirel.

“® e volume des investissements publics a été ntiéliiar 3.4 entre 1974 et 1977.

47|l a fallu de longs délais pour achever certairegds projets et I'efficacité des investissementim@nué, ce
qui apparait dans la baisse de la productivité malg du capital entre 1965-72 et 1979-1982 (Mearis 1991).
8 cette deuxiéme tentative de stabilisation étaeriompue par les émeutes de Casablanca de juin 81.
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2. La Politique d’Ajustement Structurel : retour au X équilibres
macro-économiques et libéralisation de I'économie

L'ajustement structurel mis en place par les pasvpublics a partir de 1983, avec I'appui du FMtletla
Banque Mondiale, a pour but de parvenir rapideradatmaitrise des grands équilibres macro-éconarsiqu

Pour ce faire, la politique adoptée est fondéalsux objectifs : le premier, qui s'inscrit dansére de
I'accord signé avec le FMI, consiste a réduiredapient la demande globale (volet « stabilisatioensyue de
rétablir les équilibres interne et externe, le selcdié a des préts d'ajustement structurels d@alaque Mondiale
de 1984 et 1985, vise a accroitre I'offre a travks restructurations globales et sectoriellesédehomie (volet
« ajustement »).

Cette politique, qui se poursuit jusqu’en 1992Ziatten grande partie les objectifs de stabilisatieés, méme si
certains indicateurs se dégradent en fin de péramles I'effet des conséquences de la sécheresse.

Tableau Al : Evolution du déficit budgétaire et dda dette publique, de 1980 & 1997

1980-83 1987 1992 1997

Déficit budgétaire en % PIB 12.4%en 1980 5% 1.9% 2%

14% en 1982
Dépenses totales du budget de I'état en 944 34% en 1980 25% 28% 27%
PIB 30% en 1983
Masse salariale en % PIB 10.8% en §3 9% 10.4%)| 10.79
Dépenses courantes en % PIB 22%en 83 19% 21%) 219
Dépenses d'investissement en %PIB 7% en 83 6% 7% 6%
Recettes fiscalo-douaniéeres en %PIB 19% (83 20% % 24 21%
Encours dette publique extérieure / PIB 56% en §3 %5 51% 38%
Encours dette publique intérieure / PIB 17% 29% 28% 42%
Service de la dette extérieure / exportations 17% 20% 23% 19%
de B&S
Déficit commercial / PIB 10.8% -11.9% -9.5%
Déficit courant / PIB -6% en 83 1% -1.5% -0.3%
Réserves de change en mois d’'importations 1 2 7 7

2.1. Rétablissement de I'équilibre budgétaire

La diminution nette du déficit budgétaire résulteng maitrise des dépenses, dans un contexte daatén
des recettes :

- les recettes fiscalo-douaniéres augmentent glofht de 2 points de PIB, méme si, aprés avoir
fortement progressé jusqu’en 1992, elles dimineefie 1992 et 1997 ;

- les dépenses sont freinées dans un premier t@mpsipalement du fait d’'une compression des dégen
d’'investissement (-44% entre 1982 et 1984), massigqnarce que les dépenses de fonctionnement sont
Iégérement contrélées dans la phase initiale. Aiagpart de la masse salariale dans le PIB dim{atieignant
9% en 1987) du fait d’une réduction de la croissaes effectifs.

Toutefois, cette discipline est rapidement abandenat la décennie 1990 est marquée par un retaur a
croissance soutenue des dépenses courantes.
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Pourquoi il était difficile de réduire les dépensisfonctionnement ?

Au moment du boom phosphatier le régime vient deaitre deux graves tentatives de coups d’Etat, qui
rendent indispensable un élargissement de la babtqoe. Des mesures catégorielles (hausse desrsaldes
fonctionnaires, subventions alimentaires, etc.hsigvent, pour accroitre le soutien au régime. Utra
événement, les émeutes de Casablanca, a profontéraegué I'esprit des politiques, qui reportent
I'ajustement le plus longtemps possible, de cemt’elles se renouvellent. Lorsque I'ajustemenfiralement
décrété en 1983, toutes les décisions prises tregrommpte des répercussions sociales et politiqlies,
I'adoption de mesure sans incidence majeure surdesnus des ménages : les dépenses de fonctioninsoné
préservées autant que possible au détriment demndép d’investissement

Enfin, le service de la dette reste a un niveaaidlévé. La croissance des charges de la detgligies en partie
par une modification de sa nature, la part de teedetérieure devenant majoritaire par rappo#g pdrt de la
dette extérieure (dont les taux d'intérét sont géleénent assez faibles, dans le cadre de prétessionnels).

2.2. Réduction tres sensible du niveau de déficit de la balance courante et
reconstitution des réserves de change

La réduction du déficit budgétaire et la politighetaux de change ont été les principaux instrusngmt
rétablissement de I'équilibre de la balance desmants, en restreignant la demande intérieure, lésnc
importations, et en soutenant les mesures de lik&tian des échanges. Ces politiques ont étéaeffis puisque
le déficit courant a presque diminué de moitiéetB82 et 1985, et a presque disparu en 1986. & I&s
réserves de change sont reconstituées. Ces évdtiexpliquent en grande partie par la croissdese
exportations de biens de consommation et de toarism

2.3. Libéralisation de I'économie

Des réformes structurelles mises en ceuvre a plarti984-85, avec le soutien de la Banque Mondiale,
venues compléter les mesures budgétaires du vetabdiisation », pour accroitre I'offre globaléige & une
efficacité accrue des entreprises et des capauitégrandes d’exportation. Les réformes de liligatbn
concernent :

le commerce extérieur en premier lieu, en libéaalises échanges a partir de 1984, notamment par la
suppression des droits a I'exportation et des tiesrrequises pour exporter, I'abolition du monopige
I'office de commercialisation et d’exportation slegs ventes de produits agricoles a I'extérieur, la
diminution du taux de la taxe spéciale a I'impad@at et un démantélement du systeme de restriction
quantitative ;

la concurrence, en favorisant la « vérité des prien mettant fin a des monopoles, aux restrictions
quantitatives et en baissant de maniére drastatmik de protection dans les différents secteurs ;

le marché monétaire et financier, en développanglaissions de bons du trésor auprés du publien et
favorisant la croissance des taux d'intérét nomir@l A.2.2. et B) ;

les politiques sectorielles, en entreprenant uhabifitation du secteur agricole, notamment pabikés
d'une amélioration des termes de I'échange enagritulture et le secteur non agricole ; Parall@lieimn
pour développer lindustrie tout en supprimant Bistorsions de prix, les prix homologués ont été
progressivement libéralisés et un nouveau codeebiissements a été promulgué.

A ces réformes s’ajoute une réforme fiscale intitedprogressivement, avec la mise en place de la @v
1986, de I'lS en 1988 et de I'IGR en 1990.
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Turquie

Liban

M 7ax de mortalité infantile (pour 1000 naissances
vivantes) 1970

O Taux de mortalité infantile (pour 1000 naissances
vivantes) 1997
Taux de mortalité des enfants de moins de 5 ans
(pour 1000 naissances vivantes) 1997

O Taux de mortalité maternelle (pour 1000
naissances vivantes) 1990

B pourcentage denfants vaccinés contre la
tuberculose - 1995-97

DI Nombre de médecins pour 10000 habitants 1993

M pphabétisation des adultes (1997) axel
B pphabeétisation des femmes adultes (1997) axel
B scolarisation nette dans le primaire - 1997 axel

D scolarisation nette des filles dans le primaire -
1997 axel

D scolarisation nette dans le secondaire - 1997 axel

B scolarisation nette des filles dans le secondaire -
1997- axel

® Dépenses publiques d'enseignement, en % des
dépenses publiques totales 1993-96- axe2

* Dépenses publiques d'enseignement, en % du
PNB 1993-96-axe2

Mo pulation rurale - 1997
B population privée d'accés a leau potable - 1990-97

D population privée d'acces aux services de santé -
1981-92

B pgp privée d'acceés a I 1990-
97
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Tanger-
Tétoual

Annexe 2 : Cartes de niveaux de privation

Les zones fortement affectées par la pauvretélesnt
agglomérations rurales des régions suivantes :

>0.7: Chichaoua, Azilal, Al Haouz, Chefchaouen,
Essouira, Taroudannt, Taza, Taounate, El Kelaa
sragghna,

0.6 < IP <0.7: Ouarzazate, Boulemane, Al Hoceima,
Tiznit, Nador, Sidi Youssef-Ben Ali, Settat, El Jdal
Chtouka Ait Baha, Safi, Tata, Khemisset, Assa-Zag,
Jrada, Khenitra

0.55 < IP < 0.6 Tetouan, Figuig, Larache, Errachidia,
Khenifra, Sefrou, BenSlimane, Berkane Taourirt,iBen
Mellal, Boujdour

()
) Taza-Al Ho

ceima

O
Q__

Marrakech

Q Niveau de privation

des provinces

Souss-Massa-Dré(

Méthodologie: I'approche adoptée par le ministére de I'empto
du développement social pour identifier les progmet les
communes défavorisées est basée sur la constrattionndice
de privation : Il s’obtient en prenant la moyenoagérée des
indices de manque te la province j pour chacun des indicateurs
. Pij(max)—- Pij(observég

une-Bouidour de pauvretdij = — —

) Pij (max)— Pij (min)
Ainsi, lorsque la valeur de l'indicg st proche de , la province j
sera classée comme pauvre en matiere de l'indicBteu
Les indicateurs retenus sont :
- scolarisation des enfants de 8-13 ans (ensemfilkeg}
- analphabétisme (ensemble et total)
- chémage
- acceés al'eau potable
- acces a l'électricité
Par ailleurs, au niveau des provinces et préfestimedensité du
réseau routier et les indicateurs de santé onttiit€s, ainsi que
des données sur les équipement en eau actua@®es (
Ces indicateurs ont tous la méme pondération
Cette carte reflete le classement des provinces.

Ouad Ed Dahab-Lagouira
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Tanger-
Tétoual

Les 80 communes rurales les plus fortement affectée
par la pauvreté sont réparties par provinces ¢&glan
suivante :

>0.75: 12Tiznit , 7Taroudannt, 5Nador , 5Essaouira , # Rabat
Chtouka ait baha , 3 Ouarzazate ; Al Hoceima, Casablanca
Chefchaouen , Taounatél Haouz

0.75 < IP < 0.74 6Tiznit, 3Taroudannt, 30uarzazate,
3Essaouira , 3SidiKacem , 3Taza , 3Taounate , |2Azi
Boulemane, Al Hoceima, Settat, Chtouka Ait Baha,
Figuig, Guelmim

Souss-Mass

Ladyoune-Boujdour Niveau de privation
des communes rurales

Ouad Ed Dahab-Lagouira
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Annexe 3 : Principales interventions des bailleurs

Organismes Objectifs Méthodologie Principaux projets dans les| Montant annuel Montant
secteurs sociaux moyen effectivement
(classés par domaines) déboursé
Banque - Projets de priorités sociales 384 milliards de
Mondiale emploi, santé, éducatioollars en 1998
(pour parti interrompu- 435 milliards de
aujourd’hui) dollars en 1998/99
- Assainissement
- Formation profession
- PAGER
- Medina FES
- Santé
PNUD Lutte contre la pauvreté, par la promotion de | Fonds limités, réle d’'informations (Moyenne 90-97) Réduction constante
I'environnement nécessaire au recul de la (études) et de coordination. -Eau potable en milieu urbairdes ressources
pauvreté et la génération de moyens de Implication dans de nombreuses actions(d2% des ressources Bes Esgpt : 30.5 millions
subsistance durables programmes retenus par le gouvernemeriEau potable en milieu de $ sur la période
qui s’inscrivent dans la stratégie de rural (33%) yc PAGER 90-96 (4.4 / an)
développement social et du BAJ. -Assainissement (19%) Dont 25%
Le PNUD joue un rdle de catalyseur. |-Education de base (6%) |consacrés aux BE
DONS - Microstart
UNICEF Défense des droits de I'enfant, sensibilisation| Plan-cadre englobant les programmes | -Programme national de 1.8 millions de
adhésion de la société civile a la cause de dont la réalisation est prévue sur la plaidoyer et de mobilisation | dollars par an en
I'enfant + amélioration des services sociaux | période 1997-2001 sociale moyenne sur 1992-
essentiels, en privilégiant I'éducation -Programme rural (yc 96, dont un tiers a
fondamentale et le milieu rural (alphabétisation PAGER) la moitié consacré a
des femmes, éducation parentale) -Programme urbain la santé, et une part
-Programme de support croissante a
I'enseignement
fondam.
OMS Coopération fondée sur la stratégie mondiale |deOMS fournit une expertise 1.3 millions de ¢
santé pour tous d’ici I'an 2000, adoptée en 198daternationale, organise des séminaires|de par an en moyenrne
et basée sur le développement des soins de sémtéation, finance des bourses d'étude sur la période 88-97

primaires :renforcement des infrastructures
opérationnelles, promotion de la santé, équité

des équipements techniques, et contrib
a la promaotion des institutions nationalg

dans I'acceés aux soins

collaboratrices de 'OMS. Elle participe

+ 'OMS draine des
financement

D

complémentaires
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également a différents projets nationau
(eau, assainissement, etc.)

~

(lappui s’élevant a
2 millions de $ par
an)

FNUAP Promouvoir un dév. soutenu et durable a trave@inquiéme cycle quinquennal (97-01), |-Santé primaire (70%) 1.35 millions de ¢
la prise en compte des besoins individuels en| appui qui s’'inscrit au maximum dans le | (reproductive) par an en moyenrne
matiére de population : en particulier, efforts deadre des actions du gouvernement -Education de base (17%) | sur la période 91-97
décentralisation, coordination entre partenairegseulement 3 a 10% du budget est exégutphabétisation (12.7%)
réduction des disparités entre urbain et rural epar le FNUAP). 13 millions de
entre les sexes, promotion du réle de la femmeé.e poids des services sociaux essentiels dollars prévus sur
dans le développement varie de 30% a 70% dans I'ensemble de 97/01
I'aide FNUAP
PAM Le PAM intervient principalement dans des | Le Pam soutient le programme national - Alimentation des éléves des 40 millions de
programmes alimentaires (et notamment dansdémentaire en fournissant des vivres ayX¥coles primaires rurales dollars déboursés
financement de cantines scolaires, en appui gdamilles qui scolarisent leurs filles (de | (40 millions $) dans des projets
programme national alimentaire, étroitement | maniére a réduire leur manque a gagner) Formation des jeunes ruraix achevés (dont 799
articulé aux efforts de scolarisation dans et en contribuant a la construction de | 6.6 millions de $) couvrent des
I'enseignement fondamental ). Il fournit cantines scolaires (amélioration de - Aide d’urgence (12.3 besoins essentiels
également de I'aide d'urgence et consacre und’environnement, du rendement) millions de $)
partie de ses ressources a des activités de
formation
UNESCO Intervention dans les domaines éducatif et | Aide logistique (assistance technique, gr Etudes sur I'’éducation en | 120 000 $ par an
culturel, rarement dans les services sociaux |association avec d’autres organismes).|Ailieu rural en moyenne depujs
essentiels I'opposé, sa contribution financiéere reste- Education a distance et | 1993, dont une pat
modeste. formation continue par TV | réduite affectée aux
- Action culturelle besoins essentiels
Union Intervention modeste dans les domaines sociaike 1976 a 1996, le Maroc a bénéficié del976-96 1976-96 : 1.1
Européenne |De + en + dans le domaine de la santé (de baspiatre protocoles financiers - Eau potable (avec |milliards  d'écus

reproductive)

quinquennaux : préts de la BEI + dons

ONEP)

- Assainissement
urbain

- Santé

- Habitat

MEDAL : 1995-99
- Mise a niveau : 349
- Dével rural : 29%
- Ajustement str :
27%

dont 15.6% pour |
composante sociale.

s

MEDA1
millions d’écus)
- PAGER : 40

- Santé : 20

- Educ de base

(en

- Sectsoc:11%

1%

-Gefrif (écosystém
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- Environnement : 59
- Etudes: 1%

forestier, appr. part
- Planif. Fam. (pro

du Nord)
MEDA?2 : 1999-2003
USAID L'aide américaine se concentre sur quatre Dons Projets actuellement financés | Les projets
domaines : population et santé, environnemenbémninution des budgets (100 millions de- Sar_1te (32.5%) actuellement
gestion des ressources en eau, croissance |$ en 1990 contre 10 millions aujourd’hui)EnVlronhement, eau (32.3%jinancés (s'étendant
économique et développement du secteur privRecherchent aujourd’hui essentiellement Edqgatlon (entre autres, |sur la période 91-
en vue de lutter contre la pauvreté (micro-crédilps effets de leviers. Operent sur cing | définition d’'un modéele 2003) sont évaluds
éducation fondamentale des filles en zones | provinces du programme BAJ, se retirepd'éducation de base pour lesa 160 millions $
rurales. de la santé, considérant que les systemddles) : 16.3%
sont en place, soutiennent un projet de| - Soutien a la croissance
micro-crédit mais envisagent de se économique : 18.9%
retirer.
AFD Stratégie d'intervention: logique de forteterventions s'inscrivant dans le cadre |déoir annexe 5 430 M d’euros sur

concentration sur quelques secteurs

développement du Maroc, considérés comomnmunauté des bailleurs de fonds : p

prioritaires par les autorités du pays :

- infrastructures de base (eau potaptiétablissements publics / financements

assainissement, électricité)

steatégies nationales, soutenues par la
en faveur de I'Etat ou au profit

coordonnés avec la BM, la KfW, 'Union

éts

- développement rural (irrigation)

Européenne, la JBIC

la période 1992-98
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Annexe 4 : Qu’est-ce qu’'un programme de lutte contr e la pauvreté ?

Cibles et objectifs

e privilégier I'économique, le social suivra ?

Il faut, en premier lieu, évacuer cette conceptians des situations d’urgence comme il en existsiviement
au Maroc (le social peut suivre cinquante ans dprismcement d’un projet de nature strictemennéouque).

e qu’est ce qu'un projet de lutte contre la pauvre2é

Un projet est considéré comme ayant un impact aysaluvreté des ménages s'il a un impact sur l'une o
plusieurs de ses composantes que sont :
- la pauvreté monétaire : toute mesure visant dineeteé a améliorer le revenu des ménages est arclasse
dans cette catégorie ;
- la pauvreté des conditions de vie des ménages ;
- la pauvreté des potentialités.

Il doit cibler des ménages pauvres ou bien des g&naon pauvres tout en ayant des retombées ateous
sur les plus pauvres. Il doit en conséquence sinesdans un processus de lutte contre les inégalde type
monétaire, conditions de vie ou potentialités) avofisant 'augmentation des revenus ou I'amélioraties
conditions de vie et des potentialités des pluyigesu

* Quelles sont les caractéristiques d’'un projet détéucontre la pauvreté

a- |l porte sur une entité géographique prioritéipa doit étre définie par choix de combinaisorcdeeres).

b- Il vise des populations pauvres ou a des retembéourt terme sur ces populati¢ssi doivent également
étre définies a partir de quelques critéres simples

c- Il est_ adapté a ces entités géographigueses populations.

Ces projets peuvent étre a dominante socialeestioct davantage orientés vers les infrastructoregnfin, vers
le développement économique. lls ne seront towggfas tous adaptés aux mémes populations.

- Projets «infrastructure » : sont considérés comme des projets de lutte edatpauvreté
ceux qui améliorent a court terme l'accés aux 8iftactures de base des populations
défavoriséesCes projets sont prioritaires dans un contextd’au constate de flagrantes
inégalités des conditions de vie des ménages, aliaytlus que l'effet de levier de ces
programmes est important. La premiére étude ddit©National d’Electricité (ONEY sur
I'impact socio-économique de I'électrification rleganontre trés clairement 'amélioration des
conditions de vie des ménages induite par I'éligcation de douars : hygiene, meilleure
alimentation, accés a [I'électroménager, amélionatides résultats scolaires dés qu'une
ampoule éclaire la table de travail, utilisatiors deoto-pompes électriques permettant a de
nombreux douars délargir leurs exploitations eintdbduire de nouvelles cultures,
amélioration de la productivité et des revenus gplle la majorité des usagers non
domestiques attesteraient que la productivité deslexploitations/entreprises s’est améliorée
grace a l'électrification ; en conséquence, lerddgimigration vers la ville s’est fortement
atténué : le flux effectif des émigrants, toutetidesion confondue, aurait chuté de plus de
30%), ce qui ralentit la croissance du chémageilen v

- Projets sociaux(éducation, santé, etc.) : il s'agit, pour cesjqgigy de_cibler les populations les plus
pauvresdans le but de réduire a court terme les inéggatie revenus et/ou conditions de (@ecés aux
soins, formation a I'hygiene, alphabétisation, micrédit a des fins de consommation, etc.), et gemo
terme les inégalités de potentiali{@solarisation des enfants, santé, etc.). Cegfsrepciaux ont, dans
la mesure ou ils répondent effectivement aux bespiioritaires des populations selon des méthodes
adaptées a leurs caractéristiques, un impact ditedes conditions de vie des ménages.

“in « I'économiste », Monde rural : les miracled'dkectricité
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- Projets économiques ils peuvent avoir des retombées sociales. Pelar, d faut que les populations
les plus pauvres tirent rapidement partie de cegiy mais, éventuellement, de maniére indiréobe

le biais de créations d’emploi consécutives au ld@pement économique par exemple). Il peut, en
effet, étre irrationnel de cibler les populatiores Iplus pauvres dans le cadre d'un programme

économique :

I'’échec répété de nombreux petitsmggtres irrigués, qui visent des populations trop

pauvres en ne leur donnant pas suffisamment lesemsog’initier un processus de développement,
illustre ce risque. D’autre part, un programmenrelfté économique, qui aura un impact sur le niveau
de vie des ménages les plus pauvres mais a moydonguerme seulement, ne sera pas considéré
comme un programme « social ». L'impact doit émasiment immédiat pour que le projet puisse étre
considéré comme ayant des retombées sociales.

Impact sur la pauvreté de différents types de projes

Exemple

Impact sur la pauvreté
et les Conditions de Vie des Ménages ?

Programme a
dominante
sociale

Santé, éducation, alphabétisati
Emploi, etc.

DIBSI

- Touche des populations
pauvres

- Impact sur la réduction
des inégalités

Oui : éducation de base, sa
de base, alphabétisation

nté

Non : exemple : scolarisatio
des élites, etc.

h

Programme a
dominante
infrastructure

Eau, électricité, route

Ssi:
- Touche des populations
pauvres
- Impact sur la réduction
des inégalités

Oui : construction d’un point
d’eau dans un douar

terme)

Non : aéroport (au moins a coy

Programme a
dominante
économique

Micro-crédit aux entreprises,
irrigation de grands périmeétres,

- ne cible pas
nécessairement les pauvr
- mais doit avoir des

Oui : micro-crédit destiné a la
gsroduction

Non : mise a niveau des

retombées directes sur elpentreprises, etc.
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Annexe 5 : Association Al Amana

Constituée le 13 février 1997, I'Association s’detinée pour objet statutaire de promouvoir la mirieprise
par l'octroi de crédits a des opérateurs de miarseprises commerciales, artisanales et de petiters,
actuellement exclus des systémes classiques deéingent, ainsi que par des appuis aux bénéficideesédits
sous forme de médiation, de facilitation et de fation pour la réussite de leurs projets.

Elle bénéficie de I'appui (« a durée déterminéde>)’'USAID, ainsi que de celui du ministére desdfices, du
Commerce, de l'Industrie et de l'Artisanat. Elleafguie également sur l'assistance technique de VITA
(Volunteers in Technical Assistance)

Méthodologie :

Les préts, dont le montant varie de 500 & 5000 dohf accordés pour des durées inférieures a 1 dasa
groupes de caution solidaire, dans I'espace umtgriurbain. Les remboursements sont effectuéégigance
fixe, une fois par semaine ou par quinzaine, avedifiéré pour le premier remboursement qui va 8¢olirs a
30 jours.

La réussite du projet se mesure
- a son développement rapide : en moins de troisdattivité, Al Amana est devenue le deuxiéme
opérateur de micro-crédits en Afrique du Nord epidemier au Maroc en termes de nombre de préts
(20000 clients et presque 44000 préts en trois, atispcours (30 millions de Dh) et d'effectifs
permanents (107 agents, répartis sur 36 antenmes Ifavilles, auxquels s’ajoutent 8 coordinateurs
régionaux et 26 agents au siege). Dix antennesdé&upptaires ouvriront en mars 2000. De nouvelles
formules de préts sont prévues.

- Aufaible taux de retard dans les paiements :

- Aux résultats d’'une enquéte aupres des bénéfisiaile niveau de leurs ressources financieres
s’améliore, la grande majorité des emprunteurantun probléme pour rembourser son emprunt, et les
micro entreprises se portent mieux (15% des mictoepreneurs enquétés avaient créé de I'emploi
suite a leur emprunt, et 30% accédent a des nesvielthnologies, a des machines plus performantes).

Ce type de projet a un impact social important :

- en extrapolant ces résultats, il est raisonnablgethser qu’Al Amana a contribuer a la création 5i@0L
emplois entre sa création et janvier 1999 ;

- plus de la moitié des emprunteurs satisfont mies< besoins d’éducation des enfants, avec une
différence plus nette chez les femmes, et la moittéconnu une amélioration de leur nourriture.
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Annexe 6 : Projets AFD

Projets AFD

Arrivés a terme

- ONEP1
- ORMVAG2 : 8 M euros

Annulés -lignes de crédit CNCA (43.7 MF et 132.3 MF)
-CNCA El Guerdane : 252 MF
-Composante formation de PERG1 (20 MF)
En cours ... dont devant arriver a terme en 99

-Grande irrigation : ORMVAG1 (avec annulation didsodu projet : 9MF) et Moyen Sebou

... dont se poursuivant sur 2000

- Projet AEP en milieu rural : 95-2000 : 14.5 M&sur

- Deux des trois barrages du projet barrages mofetioisieme devrait étre inscrit au prochain ¢getd1999/2000 : 26M
euros

- Projets petits centres ONEP : 100 MF

- ONEP 2 Nord 1 et Nord 2 (projets eau)

- PAGER : 75 MF

- PERG 1, sous la conduite de 'ONE (électrificatiarale)

- Premiers décaissements pour le projet Radeef

- PMH nord (retards) : 99-2003 (?) 11.1 M Euros

- PERG2 : 300 MF

- Habitat avec I'ANHI ?

- Formation professionnelle ?

- Relance de El Guardane ?

- Ligne de crédit PME/PMI : 200 MFF sur deux ans

- Mise en ceuvre d'un fonds de garantie de 200 MEegant de garantir LMD de crédits bancaires désta la mise a
niveau de PME
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Détail des projets AFD et impacts sociaux

Projets dans le domaine de I'eau :

e La stratégie de soutien a lirrigation rurale siris dans le cadre du Programme National
d’Irrigation qui développe I'équipement hydro-agiie du pays, par I'aménagement de 450 000
périmeétres irrigués entre 1993 et 2000.

Projet ORMVAG: il a consisté en :
la remise en ceuvre des infrastructures des OffRéggonaux de Mise en Valeur Agricole du
Gharb : réhabilitation et modernisation des infiastures de pompage, amélioration des
conditions d’exploitation et d’entretien, étudesipde nouveaux aménagements

- l'appui a TORMVAG pour la réalisation de nouveaaménagements hydroagricoles

Impact social direct : 16 000 personnes sont ermrg@sydans cette zone et voient leurs revenus augment
durablement (évaluation ?). 7000 emplois nouveasomt crées + accroissement de la production
agricole+élevage

Question de l'organisation de I'agriculture marocane : profite autant aux petits paysans gu'aux
gros exploitants ?

Mise en valeur de zones de petite et moyenne hiyguaudans les provinces du Nardl
contribue a financer la réhabilitation de 10 000($ar les 36 000 inscrits dans le programme
national) de périmétres de PMH dans les provinceNlard pour améliorer les performances de
I'agriculture irriguée de cette région de montages associations d’usagers des eaux agricoles
gérent les périmetres irrigués (développement qpatif) : action de formation,
d’accompagnement

Idem pour _'aménagement en petite hydrauligue atgicde la moyenne vallée de
Sébou(irrigation de 6000 ha) + associations d'usagers

Impact social plus ou moins important selon la constitution desociations d’usagers. Trés important
si elles concernent des paysans pauvres ou saBeueEes régulieres, qui accédent ainsi a un savoir
faire (potentialités) et a un revenu régulier (cdimhs de vie, potentialités du ménage). Par aiigul
faut veiller a ce que les paysans soient capabéegedtabiliser leurs exploitations (la taille neitpas,
symétriquement, étre trop petite). Les petites atgtions viables (deux ha en moyenne) sont
théoriguement bénéficiaires.

Irrigation de el Guerdangour sauvegarder 10 000 ha d’agrumes exploité$@@mgriculteurs.
60% des frais sont couverts par les usagers.

Impact social : on aide essentiellement des explaitons de taille moyenne-grande (20 ha en
moyenne). Retombées cependant sur la population ke (10 000 emploi directs + commerce,
transports, services). Impact également sur le camerce extérieur du pays. Projet & dominante
économique avec effets sociaux.

« Alimentation en eau potable en milieu rural: ilsei a contribuer a I'amélioration de
I'approvisionnement en eau en milieu rural dansddre de la mise en ceuvre du schéma directeur
national et du cinquiéme projet eau potable cofiéapar la Banque Mondiale. Il consiste en un
appui des efforts de la direction générale de Faytique du ministere de I'équipement dans sa tache
de mobilisation des ressources en eau au profitpdgsilations rurales (gérées ensuite par les
collectivités locales ou via l'office national dedu potable).

- Mise & disposition de ressources en eau soutesrdamgs 67 petits centres ONEP

- Création de nouveaux points d’eau (115 puits, 38des)

- Réflexion sur la définition d’une nouvelle approadte I'hydraulique décentralisée (cadre
PAGER) par la planification locale des investisseta@l’alimentation en eau potable

Impact social direct trés important (1) Il améliore les conditions d’approvisionnement en eau des
populations rurales dans des provinces jugées ciifies (sécheresse, salinité, taux de maladies
d’origine hydrique, etc.) (2) il a un impact direct sur les conditions de vie (hygiene, alimentation,
santé, gain de temps, qui permet par exemple d’améter la fréquentation de I'école par les
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fillettes, etc.) (3) il a un impact sur les potendlités despopulations (par le biais d'une amélioration

de la santé, de I'éducation, etc.)

Rationalité du projet : réflexion sur les besoins approvisionnement, approche concertée avec les
populations bénéficiaires + augmentation et séatiois des productions agricoles sur 12500 ha

Idem dans les provinces du Nard8 petits centres urbains (production, transpaortdistribution
d’eau) + 31 petits centres dans une seconde pbasst uction, extension, modernisation)

Impact social direct : amélioration de I'alimentation en eau potable (quantité et qualité) pour
environ 330 000 habitants dont 66 000 dans des dasaavec toutes les incidences sur la pauvreté.

Idem troisieme projet construction extension ou modernisation de systed’alimentation en eau
potable dans 19 centres urbains ayant confié lgogede I'eau potable a 'ONEP.

Impact social direct : les population des centréndficiaires sont comprises entre 1000 et 80 OQfitéwats : 280 000 habitants
devraient en bénéficier + porteur de développengéennomique (implantations d’'investissements).

e PAGER: I'afd appuie la direction générale de I'ralique dans la mise en ceuvre du PAGER
(création ou remise en état des points d'eau ané&fagnimation auprés des futurs usagers, le
projet étant fondé sur une approche participatives usagers doivent contribuer aux codts
d’'investissement et supporter les colts de fonogarent (5% pour les usagers, 15% pour les
communes rurales).

Impact social direct: amélioration de l'alimentation en eau potable (quantité et qualité), avec
toutes les incidences sur la pauvreté + responsabition des populations bénéficiaires.

* Programmes d'appui au développement de l'officeionat de I'eau potable (ONEP) qui doit
répondre entre autres aux besoins en eau potabiée mpulation urbaine et en traitement des eaux
usées. L'afd joue un réle dans trois domainesaiéement d'infrastructures + études + formation

Impact social direct : amélioration de I'alimentation en eau potable (quantité et qualité) pour 200
000 habitants + 500 000 habitants (deuxiéeme programe). Une grande partie des ressources ont
servi a moderniser 'ONEP et augmenter ses compéteas

« Construction de barrages, a vocation multiple :rgieehydroélectrique, eau potable, irrigation,
régulation (crues et étiage)
Le barrage de Chakoukane permet lirrigation de Q0D ha d'agrumes, celui de Bab Louta
I'alimentation en eau potable de la ville de Tarzaetui d’adarouch I'alimentation en eau potable de
Tiflet et Khémisset + irrigation de 2300 ha en aval

Impact social : approvisionnement en eau potabl@&te 000 habitants

Projets dans le domaine de I'électricité

* Programme d’électrification rurale globale, donti&gse en ceuvre est confiée a I'Office National de
I'Electricité : les bénéficiaires de I'électrifigah rurale participent a I'effort d’investissemenhi
premiére et la deuxieme phase doivent débouchd®@sertrification d’'un million d’habitants

Impact social fort d’autant plus que profite a desstallations collectives (écoles, hbpitaux, etc...).
Désenclavement, frein a I'exode rural

* dispositif autonome d’alimentation en eau dessereallectivement un douar ou un ensemble de
douars rapprochés, dont la population est compnigee 50 et 2000 habitants : sources, puits, farage
pompes, réseaux, chateaux d'eau, bornes-fontaines.
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Projets d’assainissement

« Programme d’assainissement de I'agglomération dedeeMeknés et d’Agadir

Impact social : amélioration des conditions de viele la population : salubrité, hygiéne et
santé, ainsi que des aspects environnementaux.

e Appui au programme d’intervention de I'agence naile de I'habitat insalubre (ANHI), dont le but
est l'acquisition et la viabilisation de terrainsbatir. Le logement est laissé au financement de
I'acquéreur. L'AFD aide I'ANHI pour des opératiogsncernant environ 85000 personnes, devant
lui permettre d’atteindre un rythme de mise en tikasxde 15000 lots par an

Impact social ? 170000 logements devront étre coitstd’ici 2012 pour satisfaire les besoins. En ce
sens, ces projets ont une utilité sociale, d’autalos que les populations concernées sont parnylies
pauvres.

Projets « économiques »

< Financement de petits projets de production eremitural et dans le secteur de la péche et appui
institutionnel CNCA. La CNCA est au centre d’'unmlsitif (300 caisses régionales et locales) de
collecte d’épargne, de monétarisation et d'accésradit des exploitations agricoles marocaines
(politique de soutien a la petite et moyenne agjriog).
Cibles : exploitations de taille modeste confroastéex besoins de modernisation

Impact social : apparemment important (préts aux jeines dipldomés, a la péche, a l'artisanat, aux
femmes rurales) mais besoin d'une évaluation. Quekont les critéres d'octroi de préts ? L'appui
institutionnel a la CNCA a peu d'impact social direct en revanche.

Projet de soutien aux collectivités locales
Projet de formation professionnelle

LISTE DES PERSONNES RENCONTREES

Administration marocaine

» Ministere du Développement social, de la Solidarité, de I'Emploi et de la Formation
M. KARMOUNI, Secrétaire général

» Direction de la Statistique
M. CHERKAOUI, Directeur

M. AFKIR, Chef du service des comptes nationaux
M. AFGHOUD, Enquétes et études sur les entreprises
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Bank al Maghrib

Mme SQUALLI-BOUTALEB, Directeur du crédit et des marchés de capitaux
M. ESSAID EL FEYDI, Directeur du contrble des établissements de crédit
M. BOUAZZA, Directeur adjoint

M. OUENNICHE, Directeur des affaires internationales

M. BEN ABDALLAH, Directeur du service des études

Ministére du Tourisme

M. TIJANI, Directeur de la planification

Ministere du Commerce extérieur

M. BENAYADA, Chef de la division études

Ministére de I'lndustrie, du Commerce et de I'Artisanat

MM. HAKIM, SEMMAR, MOUHTADI, AQUESBI, HILIA

Caisse nationale de Sécurité sociale

M. BENSEDDIK, Directeur des études

Direction de la Prévision du Ministere de 'Economie et des Finances

M. MOULINE, Directeur

Direction du Trésor du Ministére de 'Economie et des Finances

M. CHORFI, Secrétaire général
MM. EL NASR, TAFI, ZOBEN
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e Ministére de la Prévision économique et du Plan
M. IBRAHIMI, Directeur de la programmation
M. JMILA, Directeur adjoint
M. GOUETTA, Responsable des secteurs sociaux

* Ministére de la Santé

M. LAZZIRI, Directeur de la planification

Secteur financier

* Maroc Inter Titres — Société de bourse
M. HOUARI
e Bangque centrale populaire

M. BERRADA, Directeur engagements des entreprises
M. EL ANDALOUSE, Chef du département gestion des crédits

» Caisse nationale du Crédit agricole

M. IBRAHIMI, Directeur général
M. ADI

e Banque commerciale du Maroc

M. BEKKALLI, Directeur adjoint a la direction générale des crédits
Mme BENCHERKI, Projet finance et restructuration industrielle

+ BMCE Bank

M. BENJELLOU TOUIMI, Secrétaire général
M. LEBBADI, Directeur études et documentation

*« Bourse de Casablanca

Mme BENNIS, Directeur général
M. BENCHEIKH, Secrétaire général

« Conseil de Déontologie des valeurs mobiliéres
M. FAOUZI, Directeur
+ Fédeération marocaine des sociétés d’Assurance et de réassurance

M. KETTANI, Secrétaire général
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Divers

* Ambassade de France au Maroc
M. MASSON, Conseiller social
M. BELBENOIT, Attaché financier a la Mission économique et financiére
Mme BRODIAK, Attaché financier adjoint
* Union européenne
M. BONNEFQY, Conseiller économique
M. LANGSTAFF, Directeur général d’Euro Maroc Entreprises

* Banque Mondiale

Mme LIKAR, Economiste principale

« USAID

M. BOUAZZA, Economiste

M. BAHAJI, Development Program Assistant
« PNUD

M. BOUASSANI, Representant Resident Assistant
M. SULTANOGLU, Representant Resident Adjoint

+ Association AL AMANA

M. ABDELMOUMI, Directeur
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